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 مقدمة

ما٤ وذل٣ لأهميتها في  اثسياذ  جِد المِلىمات اليىم المدسٞ السئيس ي لنؼان اُلا

ة اللييييسوز ة  الٜييييسازات ٜٗيييييد شا ت اوفاريييية  لحيييييىٗ   المِلىميييييات  المولىبييييية وبالظيييييسُ

الملائميييية لحم١يييي ا محسييييرن الٜييييسازات مييييح اثسيييياذ الٜييييسازات ال ييييفيدة والمناطيييي ة فيييي  

ما٤  .ٛواُات اُلا

لييييرل٣ ٗمييييح اللييييسوزن ثوييييى س وثديييييدلو انٌميييية مح٢امليييية للمِلىمييييات فيييي  ُيييييالم 

ة والمناٗظيييييية الؼييييييدلد  فيييييي  ٠اٗيييييية الم ييييييا ت  مييييييا٤ الييييييرن لخظييييييم لمييييييالحٔ   والظييييييسُ اُلا

ة ٗيحىرييم مىاٟ يية اراييص  اوفاطييىت وثٜنيييات الم ِلىمييات الأزييسي مييح خيييو الظييسُ

 .والح٢ل٘ة والٜدز 

ية اوفدلنيييية ماميييية ومولىبيييية نخي يييية خاريييية  اا نٌييييم المِلىمييييات المالييييية والمـييييسٗ

ميا٤  ما٤ اليها ف  الىٛد اوفاكس ٗن اح المـيازٖ الييىم في  ُيالم اُلا منٌمات اُلأ

ييٙ ثلي٣ المِلىمية وذلي٣ ميح    يِحمد ف  ٟي٘ية اوفـى٤ ُلى المِلىمة لميل في  ثىً

ية اوفدلنيييية  المحييييىاٗس  فيييي  المـييييسٖ ٢ٗلمييييا  زييييلا٤ نٌييييم المِلىمييييات المالييييية والمـييييسٗ

٠انييييييد نىُييييييية هييييييرم المِلىمييييييات ريييييييد  ٠لمييييييا ا ١ِييييييع ذليييييي٣ ُلييييييى نىُييييييية الٜييييييسازات 

المحسيييير  فيييي  المـييييسٖ لأا نىُييييية المِلىمييييات المييييي لىٗسهييييا نٌييييام المِلىمييييات المالييييية 

ية ثحأرس لمأطلىت رمّ ومِاوجية ال يانيات ميح ليرا لن يي  ُليى  .ٛ يل النٌيام والمـسٗ

المـييييييازٖ المِاؿييييييس  اليييييييىم الاهحمييييييام رهييييييرا النٌييييييام ومداوليييييية ثوييييييى سم لماطييييييحسدام 

الحٜنييييييييييات المحويييييييييىز  ومىاٟ تهيييييييييا ٠ييييييييي  يظيييييييييحويّ المـيييييييييسٖ الىؿيييييييييى٤ اليييييييييى اهيييييييييداٗاا 

   .المنؼى  

 



 

 8 الـ٘دة 

 الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

 

 



 

 9 الـ٘دة 

 الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

 

 

 ال٘ـل الأو٤ 

 اننظاو وانبياناث والدعهىياث
 يدخم يفاهيًي

 

 

 

 

 

 

 



 

 01 الـ٘دة 

  الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

 



 

 00 الـ٘دة 

 الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

 

 الفصل الأول

 نظاو وانبياناث والدعهىياثان
 يدخم يفاهيًي

النٌيييام م يييا٤ ُلمييي  خيييدلو ًايييس فييي  اهالييية الازيِينيييات ميييح الٜيييسا الما ييي ي  يِيييد

ييم مييح ُييد  الارييصاء الا   Systemaمؼييحٝ مييح ٠لميية  اليىنانييية المييي جِلييي ال٢ييل المسٟ

انيييه يِيييد ميييح المـيييو فات الؼيييامِة الاطيييحسدام فييي  مسحليييٙ الم يييا ت الارحماُييييية 

.اوييف ٜٗييد اٟخظييم  لممييسوز الييصمح مِييا   ردلييد  و   ت .ة والظياطيييةوالاٛحـييا ل

ية وال٘نييية والِلمييية والٌييىاهس  مسحل٘يية لىؿييٙ مسحلييٙ الٌييىاهس المالييية والمـييسٗ

 الِامة الازسي.

يييية ٗيِييييى  اؿييييل ال٢لميييية  اميييا المِلىمييييات الييييى اؿيييل  ثيلييييي والييييرن يِلييييي جِليييييم المِسٗ

ناء نٌم المِلىميات  ا المِلىميات  ي  جِد المِلىمات اوخوى  الاطاطية ل ونٜلاا و 

لميانيييات ثميييد مِاوجتهيييا لحـييي ذ م٘ييييد  للمظيييحسدم الاز ييي  ليييرا هنالييي٣ الِدليييد ميييح 

ييييية ميييييح ال يانيييييات الميييييي ثيييييم  الم٘ييييياهيم الميييييي ثناوليييييد م٘ايييييىم المِلىميييييات ٗتيييييي  م مىُ

   .رمِاا  وثنٌيماا لموس ٜة ث ِل لاا ٛيمة للمظح٘يد

  :System  : اننظاواولا 

 الدفهىو  -أ 
يييه هنييا ييد اليييى م٘ايييىم النٌيييام و م١يييح اا  ِسٗ ٞ الِدليييد ميييح الم٘ييياهيم الميييي ثوسٛ

لمانييه م مىُيية مييح الأرييصاء الما المويية والمحدازليية والمييي ث١ييىا اػيي٢ا  ونماذرييا ٠امليية 

المح٢امليية مييح الارييصاء يِبيي  ُنييه انييه م مىُيية  ٗاييى لمـييىز   ثدٜييٝ اهييداٖ مدييد  

او  ايييد او ءييي يء مِييي ا مِ ،رماُييية ،وهيييرم الاريييصاء ٛيييد ث١يييىا اميييا ُملييييات   يييخف
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ييية ميييح الِناؿيييس الما الموييية والمح٢املييية  م١ىنيييات و م١يييح جِس يييٙ النٌيييام لمانيييه م مىُ

لمينهيييا لحدٜييييٝ هيييدٖ مؼييياٞ  وهيييرم الِناؿيييس ل يييم اا ث١يييىا ٟيييلا واخيييدا ٗالِلاٛييية 

لم ا ُناؿيس النٌيام  ي  السالموية الميي ثسبوايا ميّ تٌِايا وث١يىا في  النٌيام ميدزلات 

واليييه ُمييل مِينييه فيي  نويياٚ  .ثدى لاييا الييى مسسريياتواليييه لمِاوجيية هييرم المييدزلات و 

ة وهييدٖ ُييام مييح زييلا٤ ٛ ييى٤ المييدزلات ومِاوجتهييا  مدييد  لحدٜيييٝ ٓالييات مؼيياٟ 

مييييح زييييلا٤ ارييييساء ثدييييى ل  ميييينٌم للمييييدزلات رهييييدٖ انحييييا  المسسرييييات مييييّ الحٔرليييية 

المة وجظمى هرم لمدلنامي١يية النٌيام  وهيى اليرن لم١يح اا جِبي  ُنيه  ال١ِظية والسٛ

الِلاٛيييية الح١ى نييييية لميييي ا خٜييييل نٌييييم المِلىمييييات ونٌس يييية اليييينٌم الِاميييية مييييح زييييلا٤ 

او هييييى ُ يييياز  ُييييح م مىُيييية مييييح  .وثو يٜاتهييييا فيييي  الا از  ٗاييييى ال٢ييييل الم١ييييىا للؤرييييصاء

ميييا٤ الميييي ثح١يييىا ميييح الِنـيييس الئؼيييسن وة ت والم٢يييائح الم حمِييية ميييّ تِلييياا  اُلا

ييىان ا ػيياملة و  ييم اا ل١ييىا ل٢ييل رييصء  اليي ِم والمييي ثسبواييا ُلاٛييات مدييد   وٛ

اذ لم١يح ميح م١ىنيات النٌيام  وز مسطيىم وؿيئه مديد   لحدٜييٝ هيدٖ مديد ، 

يية مييح لرييساءات والِناؿييس المييي ثييسث ى مييّ تِليياا مييح  جِس ييٙ النٌييام انييه م مىُ

    .زلا٤ ايِاشات مدد   لح١ىا نٌام اٟب  لدٜٝ اهداٖ الب نامج

 :خطىاث تصًيى اننظاو -ب 
النٌيييييييام رهيييييييدٖ الىؿيييييييى٤ اليييييييى نٌيييييييام ثىريييييييد الِدليييييييد ميييييييح اوخويييييييىات لحـيييييييميم 

ية  وهيييرم اوخويييىات لم١يييح مِلىمييات ا از ييية يؼيييمل ٠اٗييية اوجىانيييم المالييية والمـيييسٗ

 :ث خيـاا لمالحال 

خيييييو لٜييييىم ال٘س ييييٝ اوخيييياؾ لميييينٌم  :الحسويييييى للنٌييييام وثددلييييد المؼيييي١لات  1

ية اوفدلنيييية  لمحددلييييد  ٛيييييٝ للمؼيييي٢لة والحدٜييييٝ  المِلىمييييات المالييييية والمـييييسٗ

ي٘ييييية ريييييم وكيييييّ  زاطييييية ُيييييح ميييييا   المؼيييييا٠ل ال ميييييي ثىاريييييه الِيييييامل ا فييييي  ان وً

 .ردوي مالية وا ؼاء زوة ُمل



 

 02 الـ٘دة 
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وفيييييي  هييييييرم اوخوييييييى  لييييييحم ثددلييييييد محول ييييييات مظييييييحسدم   :ثددلييييييد المحول ييييييات  2

الب م يييية والميييي ميييح زلالايييا ليييحم  واالمحول يييات الما لييية ٠ل٘ييية النٌيييام وثددليييد 

 .ِلياالحدليل والحـميم رم ُسق الحـاميم ُلى الِامل ا ف  الا از  ال

وفييييي  هيييييرم المسخلييييية ليييييحم ثويييييى س اليييييدُم ال٘ليييييي والمىاؿييييي٘ات  :ثـيييييميم النٌيييييام  3

 .والمسارِات والحدز م لمالنظ ة لمظحسدم  النٌام

وجِييييد هييييرم المسخليييية لممسخليييية الحن٘ييييير والمييييي ل ييييم  :ثو يييييٝ النٌييييام وازح ييييازم  4

 ث سبحه وازح ازم مح ٛ ل المظحسدم ا.

ليييييحم ٗيهيييييا جؼييييئيل النٌيييييام و ييييي  المسخلييييية الميييييي  :الخؼييييئيل والـييييييانة للنٌيييييام  5

يية مييدي اطييح المحه  مليييات الـيييانة والا اميية ومييح رييم اُييا   ثٜييمييه لمِسٗ وُ

ما٤   . خحيارات اُلا

 :Informationانبياناث والدعهىياث : ثانياا 
 الدفهىو-انبياناث  -أ

ميييح  ُليييى ااهيييا ثىلي٘ييية ٛ يييل اليييدزى٤ اليييى المِلىميييات ل يييم الحويييسٚ اليييى ال يانيييات 

ييييام او السميييييىش او الـيييييىز  اوخييييام  المحِلٜييييية لممىكيييييىَ ال٢لميييييات  اوفييييسوٖ او او الأزٛ

ي٘ييييية  -منييييا٤ ُلييييى ذليييي٣: لميانييييات المييييىً٘ ا  الأطييييماء  .مِيييي ا ييييام الىً  -الماييييح  -الأزٛ

الـيييييىز  لميييييدوا ثسثييييييم، و نيييييحج ُيييييح هيييييرم ال يانيييييات تِيييييد المِاوجييييية ميييييا لوليييييٝ ُلييييييه 

 مـو ح مِلىمات.

اا إلييى الأزق فيي  هي يية ٟييرل٣ مييا للحٜوييه ٛمييس ؿييناه  مييح ؿييىز  يي  لميانييات لسطييل

إػازات، ثٜىم اراص  خاطىبية ُلى الأزق لمح ميّ ال يانات وثنش ئ تِيد مِاوجتهيا 

.
ً
 الـىز  او ؿىزا

يييام او اوفيييسوٖ او ال٢لميييات، ويِيييد مِاوجتهيييا  ث١يييىا ال يانيييات م مىُييية ميييح الأزٛ

منيييييل الم ايييييس لل١ا و ييييي  لٜيييييىم  .لمبييييي امج خاطيييييىبية زاؿييييية نحدـيييييل ُليييييى المِلىمييييية
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ء المييييييسا  ثـييييييى سم و سطييييييله إلييييييى خاطييييييىت فيييييي  هي يييييية إػييييييازات ٟاسبييييييية لمحـييييييى س الشيييييي ي

ٗيدظبها اوفاطىت و نٌمايا لمىاطيوة لمسم يية مِينية و نيحج منهيا ؿيىز   ، لميانات 

 هاليم في  
ً
ثٌاس ُلى ػاػة الِسق، وث١يىا ثلي٣  ي  المِلىمية او المِلىميات، ٗمينلا

لمىاطيوة اخيد و  ،رامِة مِينة له م مىُية ميح اليدزرات او الِلاميات  ال يانيات 

البي امج او الحو يٜيات ثيحم مِاوجية هيرم الِلامييات تِمليية ز اكيية مِينية لينيحج فيي  

النهاليييية المِييييد٤ الِييييام للوالييييم و يييي  المِلىميييية المييييسا  انحاراييييا تِييييد ُملييييية مِاوجيييية 

 .ال يانات

 الدعهىياث  -ج 
لم١ييييييح اا جِيييييييسٖ لمااهيييييييا ال يانييييييات الميييييييي ثميييييييد مِاوجتهييييييا تِيييييييد اا ارس يييييييد ُليهيييييييا 

ية وال٘اسطيية والحدييدلو فيي  خاليية زصاهييا لمديييو اؿيي دد لاييا   ليية ُمليييات الحـيي٘

ان انه هنال٣ زالمى لم ا ملامينها المي ميح زلالايا لم١يح اطيحسلاؾ ءي يء  ،مِينه

يييد يظييياُد ؿيييا ّ الٜيييساز ُليييى اطيييح لاء الاميييىز ُنيييد مىاراييية  اا ل١يييىا ليييه مِليييع وٛ

ييسوٖ ا لمؼييي٢لة الحٜييييم للمىاٛييٙ ان ُ يياز  ُيييح لميانييات منحٜييام فيي  ُيييد  ُىامييل وً

وبيييييييييرل٣ ٗييييييييياا .ه يِييييييييية النؼيييييييييان ،الم٢ييييييييياا ،الىٛيييييييييد ،خارييييييييية المظيييييييييح٘يد ،والمىٛيييييييييٙ

 -:المِلىمات ثخظم لماوخـائف الاثية

المِلىمييييات  يييي  لميانييييات ذات مِلييييع وال يانييييات  يييي  ان ءيييي يء لم١ييييح ا يييي  يِويييي    1

يييييام مييييينلا وملاميييييذ الىريييييه والاليييييىاا والاخيييييداذ وال٢لميييييات لميانيييييات  مِليييييع ٗالأزٛ

ينييييه لم١يييييح ا يييي  جِوييييي  مِلييييع وهيييييرا هييييى اؿيييييل لأاهييييا اذا ُىوجييييد لموس ٜييييية مِ

 .المِلىمات ااها لميانات ذات مِلع او لميانات ثمد مِاوجتها

ييييية ميييييح ال يانيييييات المنظيييييٜة لموس ٜييييية مناطييييي ة خييييييو جِوييييي  مِليييييع   2  ييييي  م مىُ

ي يييييية مح ا ظيييييية مييييييح الا٢ٗيييييياز والم٘يييييياهيم ثم١ييييييح الِنـييييييس الئؼييييييسن  زيييييياؾ وثسٟ

ييييية واٟخؼييييياٗاا و  المِلىميييييات   لم١يييييح الاطيييييح٘ا   منهيييييا فييييي  الىؿيييييى٤ اليييييى المِسٗ

ييييييية للِنـيييييس الئؼييييييسن الييييييى  لمظييييياا او ز  تهييييييا لميييييل  يييييي  ءيييييي يء ئ ييييي  اوفاليييييية المِسٗ

 .مىكىَ
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 ييي  ُ ييياز  ُيييح اوفٜيييائٝ والا٢ٗييياز الميييي ل ا لايييا الئؼيييس فييي  خيييياتهم الِامييية ُبييي    3

او  ييييييي  ُ ييييييياز  ُييييييييح لميانيييييييات ثمييييييييد  .وطيييييييائل الاثـيييييييا٤ المسحل٘يييييييية فييييييي  الم حمييييييييّ

ُليى ثيىٗ   المِليع الِيام تؼي٢ل للبيي  مِاوجتها ُلى الندى اليرن ل ِلايا ٛيا ز 

 .اخحيارات المظح٘يدلح

 أهًيت الدعهىياث -ج
 :ثح لى اهمية المِلىمات مح زلا٤ م مىُة مح النٜان نىز ها لما ج 

ثٌايييس المِلىميييات  اوفٜيييائٝ والأخيييداذ الميييي ثٜيييدم لمظيييتهل١يها فييي  ان مىٛيييّ او   1

ميييّ مىٛييييٙ  مظيييحىي إ ازن فييي  المـيييسٖ المييييي ثلييييٙ إليييى زب ثيييه فيييي  الحِاميييل

مِييي ا ميييح اريييل إن ييياح الٔيييسق اليييرن اثسييير الٜيييساز ميييح ارليييه وبالحيييال  جِيييى  

لمال٘ائييييد  ُلييييى المظييييح٘يد ومسرِاييييا للمـييييسٖ ٢ٟييييل مح٢امييييل ورهييييرم الوس ٜيييية 

 .ثـ ذ المِلىمات ذات ٛيمة خٜيٜية

ثيييييىٗس المِلىميييييات للميييييدزاء المِلىميييييات الميييييي ثيييييحلاءم ميييييّ المسخلييييية الميييييي لميييييس رهيييييا   2

ات اللاشميية مييح ٛ ييل الِييامل ا ُلييى ث ميييّ ال يانييات المـييسٖ واثسيياذ لرييساء

وإريييييساء ُملييييييات المِاوجييييية ُليهيييييا تِيييييد ذلييييي٣ ثىؿييييييلاا إليييييى المظيييييحسدم ا لايييييا 

ح ياز الاخحيارييات المييي ثولبهييا المسخليية ُييح  والميي مييح ػييأاها اا ثأزيير لمنٌييس اُلا

ٓ  هييييا مييييح المساخييييل إذ مييييح الم٘ايييي ق اا ل١ييييىا هنيييياٞ ثييييىاشا لميييي ا المِلىمييييات 

 الم اص  

 .د المِلىمات اخد المىاز  المحاخة للمدلس المال جِ  3

اا للمِلىمييييييات اهمييييييية ٟ  يييييي   فيييييي  اٛحنيييييياؾ ال٘ييييييسؾ وث نييييييم التهدلييييييدات فيييييي    4

 ُييييح الاطييييحٔلا٤ الأمنييييل لليييييد الِامليييية والمييييىاز  ُلييييى 
ً
ال ي يييية اوخازرييييية ٗلييييلا

 .ازحلاٖ انىاُاا
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 :يكىناث الدعهىياث
و ن ييي  اا جِييياو   ،ينيية يي  لميانييات ثييحم مِاوجتهييا لمدييييو اؿيي دد ذات   ليية مِ

هييرم ال يانيييات واا ثدييىز لمـيييىز  او لمييأزسي لمدييييو لم١ييح اا ثحديييى٤ الييى ميييا يظيييمى 

ومييييح المحِييييازٖ ُليييييه ٟييييرل٣ اا ان نٌييييام مِلىمييييات لح١ييييىا مييييح رلارييييية  .مِلىمييييات

ما م  ا ا نام ،م١ىنات زئيظية  :وٟ

ام و ي  ُ ياز  ُيح الأخيداذ والمِويييات الميي ليحم إ زالايا للنٌيي :Input *الميدزلات

 لٔالة مِاوجتها.

 ،والمنوٜييية دىطيي ة و يي  ُ يياز  ُييح رميييّ الِمليييات الم :processing *المِاوجيية

 تٔسق إُدا ها وتهي تها للمسخلة النالنة مح النٌام. ُلى المدزلات المي ث١ىا 

مح النٌام تِيد مِاوجية  و   ُ از  ُح المِلىمات والنحائج :Output *المسسرات

 .ال يانات الدازلة

ما م  ا لمالؼ٢ل   واا الم  . 1ِلىمات    لميانات ثمد مِاوجتها وٟ

 

   انمىذ  ث١ى ح المِلىمات1الؼ٢ل  

Source: Hossein Bidgoli،MIS what's inside A student  -Tested Faculty –

Approved Approach to Learning Management Information System،Course 

Technology،Cengage learning، printed USA، 2011،P:7. 

ٟميييا اا اطيييحسدام ال يانيييات تؼييي٢ل ايييفيذ وثدى لايييا اليييى مِلىميييات ٗييياا المِلىميييات 

يية الميييي ليييحم ثيييداولاا لمييي ا  ييية والمِسٗ المييي ثٜيييدم تؼييي٢ل مسسريييات الييى المظيييح٘يد ث١يييىا مِسٗ

ية المسحل٘يية ث١ييىا خ١ميية ا از يي ة لم١ييح الاطا ػييا  المـييازٖ والٜيييا ات المالييية والمـييسٗ

قواعد  بيانات
 البيانات 

 معمومات  المعالجة 
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ميييا م ييي ا فييي  الؼييي٢ل     اليييرن ل ييي ا ٟي٘يييية ثديييى٤ 2رهيييا ُنيييد ثددليييد المؼيييا٠ل المدحملييية وٟ

ة وخ١مة  .المِلىمات مح ال يانات رم ثدىلاا الى مِسٗ

ة واوف١مة2الؼ٢ل                   :  هسمية ال يانات والمِلىمات والمِسٗ

ية اوفدلنيية  الييارييس ث٘اُييل م١ىنييات  ،وخلي٘يية هييه مدمييد المييى الن يياطييلمى ُمييس ا :المـييدز نٌم المِلىمييات المالييية والمـييسٗ

اهسوخة  ٟحيىزام  ، زاطة خالة لل نىٞ الح از ة الِاملة ف  الظى اا–مّ زـائف الٜيا ات الِليا ف  الا اء الا ازن 

 .74،ؾ2113،الظى اا،يا٠لية الدزاطات الِل ،رامِة الظى اا للِلىم والح١نلىريا ،ٓ   منؼىز 

اا فييييييي  ال يانيييييييات ليييييييحم اطيييييييحسدام الحدلييييييييل  الظيييييييالمٝخييييييييو لخ ييييييي ا ميييييييح الؼييييييي٢ل 

ة لدظح اطحسدام الحىلي٘ة والا اٟييم ،والا اٟيم  ل٢اٗة ال يانات اميا  ،وف  المِسٗ

 .ف  رانم اوف١مة ٗيظحسدم اوخب   وخظح الحٜدلس

 
 

 
 

 Dataبيانات 

 Informationمعمومات 

  Knowledgeمعرفة 

  Wisdomحكمة
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 :نىاعالأ -د
ح المِلىمات الميي لم١يح اا ثيصو  لسي ال اخنىا وال١حات لمىرى  انىاَ محِد  م

ية اوفدلنيييية  رهييييدٖ مظيييياُد   الأنٌميييية المِلىماثييييية رهييييا الا از  مييييح زييييلا٤  والمـييييسٗ

 محسر الٜساز ف  اثساذ الٜسازات ال فيدة و  :

 :Cognitive Information الدعهىياث الدعزفيت -1
يية جظياُد محسيرن الٜيسازات  و   المِلىمات المي ثنحتي لمحدٜيٝ مؤػيسات مِسٗ

ميييا٤ او المؼييياز ّ منيييل اثسييياذ  ية فييي  اثسييياذ الٜيييسازات او ان ييياش اُلا الماليييية والمـيييسٗ

يٙ او ػساء الاراص   ..اوف.ٛسازات الحِي ا والحىً

 :Development Information الدعهىياث الإنمائيت -2

و ييي  المِلىميييات الميييي ث١يييىا الا از   لمدارييية لايييا وذلييي٣ لحويييى س وثنميييية الٜيييدزات 

ثيصو  الِيامل ا   م ا ت الِميل واوفييا  منيل المِلىميات الميي وثىطيّ المدازٞ ف

 ف  لمسامج الحدز م.

 :Educational Informationالدعهىياث انتعهيًيت  -3

منييل اوجامِييات والمييدازض  ٠اٗيية و يي  المِلىمييات المييي ث١ييىا  لمدارتهييا  الا ازات 

 والمِاهد وٓ  ها.

 :Productive informationالدعهىياث النتاجيت -4
و يييييي  المِلىمييييييات المييييييي لم١ييييييح اطييييييحسداماا فيييييي   ارييييييساء ال دييييييىذ الحو يٜييييييية وفيييييي  

ثوييييى س وطيييييائل الانحيييييا  واطيييييخنماز الميييييىاز  الو يِيييييية والام٢انيييييات المحاخييييية تؼييييي٢ل 

 .اخظح ٟمِلىمات ُح انحا  طلِة مِينه
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  :الدعهىياث الستراتيجيت-5
لمييي ثحِامييل مييّ و يي  المِلىمييات المييي ثحِلييٝ لمييال٘ا ات الصمنييية الوى ليية  ظييئيا وا

الاهيييييداٖ المظيييييحٜ لية ميييييح زيييييلا٤ اوخويييييى والاطيييييا اثي يات والميييييي جِحميييييد ُليييييى 

 الحن ؤات والحىِٛات للمظحٜ ل.

  :الدعهىياث انتكتيكيت-6
لييييى اطيييياض اطييييا اثي يات  و يييي  المِلىمييييات المييييي جٔييييرن طيييي   ُمييييل المؤطظييييات وُ

 ذات مييييدي ٛـيييي   والمييييي جِمييييل ُلييييى ثدٜيييييٝ الاهييييداٖ الح١حي١ييييية المنـيييي ة مييييح

 .الاهداٖ الاطا اثي ية

 :الدعهىياث انتنفيذيت-7
ي٘   ازييييل ٠ييييل  و يييي  رمليييية المِلىمييييات الح٘ـيييييلية المييييي جِلييييٝ تظيييي   الا اء الييييىً

.
ً
 مؤطظة و ا ثم ُليها ثن٘ير ثل٣ المِلىمات لىميا

 بين الدعهىياث وانبياناث  انفزق
لىميات جِد ال يانات    المدزلات ٠الما   اوخيام ُنيد اوفـيى٤ ُليهيا، اميا المِ  1

ؿيييينِد  تِييييد اوفـييييى٤ ُلييييى المييييىا   ، يييي  المسسرييييات، و يييي  ٠المييييا   المـيييينىُة

و يييحم مِاوجتهيييا  ،اوخيييام ومِاوجتهيييا، ٗال يانيييات  ييي  ثيييدزل إليييى النٌيييام لمال دالييية

لحسيييييييس  ُليييييييى تؼييييييي٢ل مِلىميييييييات م٘ييييييييد  لايييييييا مِليييييييع ُليييييييى كيييييييى ها ليييييييحم  اثسييييييياذ 

 الٜسازات. 

يييييام او اػييييي٢ا٤ او زميييييىش واخيييييسٖ  2 وؿيييييىز ونـيييييىؾ،  ث١يييييىا ال يانيييييات تؼييييي٢ل ازٛ

ة، او نـييييييىؾ وُ ييييييازات  لمينمييييييا المِلىمييييييات ث١ييييييىا ُلييييييى ػيييييي٢ل ؿييييييىز ثىكيييييييدي 

 م٘اىمة المِلع.

 ٗ دوا ال يانات  ثىرد مِلىمات  ،جِد ال يانات والمِلىمات م١ملة ل ِم  3

جِحمد الحٜاز س ل از ة ُند إزطالاا ُلى مِلىمات مح لميانات، ٗالرن ليدزل   4

  ع لميانات ٓ   مِاوجة تِد.ف  الحٜاز س    مِلىمات افيدة ولي
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 ال٘ـل النا  

 نظى الدعهىياث
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  الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

 



 

 12 الـ٘دة 
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 الفصل الثانٍ

 نظى الدعهىياث
تِيييييد الحِيييييسٖ ُليييييى م٘ايييييىم النٌيييييام وم٘ايييييىم المِلىميييييات تؼييييي٢ل ُيييييام  لميييييد ميييييح 

الحوييسٚ الييى م٘اييىم نٌييم المِلىمييات وهناليي٣ الِدلييد مييح ال١حييات وال يياخن ا الييرلح 

ييييييىا لايييييييرا الم٘اييييييىم  ُ ييييييياز  ُييييييح  نٌيييييييم المِلىميييييييات  يييييي  نٌيييييييم  لييييييية ثح١يييييييىا ميييييييح ثوسٛ

م مىُية مييح الم١ىنيات المييي جظيحسدم للٜيييام لماطيحٜ ا٤ مييىاز  ال يانيات، وثدى لاييا 

ٟميييا اا مـيييو ح نٌييييم المِلىميييات يؼييي   اليييى ٠اٗييية اػيييي٢ا٤  .إليييى منح يييات مِلىماثيييية

الحٜنيييييية المظيييييحسدمة لح١يييييى ح وث يييييا ٤ اطيييييحسدام المِلىميييييات فييييي  اػييييي٢الاا المسحل٘ييييية 

ان ثمنل ثٜنية المِلىميات نواٛيا واطيِا ميح  اؿىات، وطائى محِد    ، نـىؾ

الم١ىنيييات والٜيييدزات والِناؿيييس المحنىُييية والمظيييحسدمة فييي  زيييصا ومِاوجييية ال يانيييات 

ة. ،وثىش ّ المِلىمات  ُح  وزها ف  زلٝ المِسٗ
ً
 ٗللا

 : يفهىو نظى الدعهىياثاولا 
م١ييح المـييسٖ مييح الحدييى٤ مييح جِييسٖ نٌييم المِلىمييات ُلييى ااهييا الىطيييلة المييي ث

وانيييييه اطيييييلىت ميييييح اطييييياليم  ،الحٜيييييييم الحٜلييييييدن اليييييى الحٜيييييييم الال١ا و ييييي  للؤُميييييا٤

الِمييييييل الييييييرن يظييييييحسدم ث١نىلىريييييييا المِلىمييييييات وجمييييييّ وثدليييييييل وزييييييصا واطييييييا راَ 

ٟميييا  .المِلىميييات واليييرن ليييىٗس ثيييسالمى وث٢اميييل للؤنٌمييية الأزيييسي الِاملييية فييي  المـيييسٖ

 الحٜنييات اوفدلنية اُد الاٗيسا  والمؤطظيات ميح زيلا٤ يؼ   الى ثل٣ النٌم المي جظ

 .للٜيام تِملية رمّ ال يانات وثدى لاا الى مِلىمات لٔيسق واطيحسداماا و ؼيسها

ُلييى انييه يِييد مييح اهييم الا وات المظيياُد  لييلئ از  فيي  ُمليييات  ٟمييا لم١ييح اا يِييسٖ

ة مييح اثسيياذ الٜييسازات ووكييّ الاطييا اثي يات وبنيياء الظياطييات واوخوييى المظييحٜ لي

زيييلا٤ مِاوجييية وثدلييييل المِلىميييات الميييي جِيييد ميييىز  مايييم وخييييىن للمـيييسٖ واليييرن 
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ي٘يية ردلييد  لييلئ از  ويِييد ازييس مييح اتِا هييا ٟىاهييا  ثمنييل اخييد المييىاز  يِييد لممنالميية وً

 الأطاطية المي جِحمد ُليها الىخد  الاٛحـا لة ف  جظي    ؼاهاا.

   :ومح زلا٤ م٘اىم نٌم المِلىمات لم١ح اا نىضح الاج 

اا  ال يانييات ثمنيييل المييدزلات فييي  نٌيييام المِلىمييات اميييا المِلىمييات ٗتيييي ثمنيييل   1

 .المسسرات

اا الِلاٛيييييية لميييييي ا ال يانييييييات والمِلىمييييييات جؼيييييي ه ُلاٛيييييية المييييييىا  اوخييييييام لمييييييالمنحج   2

النهام  ٗال يانات لمدارية اليى مِاوجية ل٢ي  ثحديى٤ اليى مِلىميات ٓ ي  اا ذلي٣ 

ىمة لدي ٗس  ٛيد يِيد لسحلٙ لمدظم الأٗسا  وبدظم المىٛٙ ٗما يِد مِل

لميانا لدي ٗس  ازس لميل اا المِلىمية ٛيد ث١يىا لميانيات لل٘يس  ن٘ظيه في  مىٛيٙ 

 فيي  المسخليية 
ً
مسحلييٙ ٟمييا اا مييا يِييد مِلىميية فيي  مسخليية مِينيية ٛييد يِييد لميانييا

 .المي ثليها

ثمنييييل نٌييييم المِلىمييييات  م مىُيييية  الىطيييييائل لل١ا ونييييية المييييي جظييييحسدم فييييي    3

 .نٜل المِلىماتُمليات مِاوجة و زصْا و  ؼس و 

 :  أهًيت نظى الدعهىياثثانياا
ازثِ٘ييييييد  اهمييييييية نٌييييييم المِلىمييييييات لمدزريييييية ٟ  يييييي   مييييييؤزسا  خمييييييع اا ال١ن يييييي  مييييييح 

ميييا٤ والمؼييياز ّ ازيييرو لم  هحميييام رهيييا ميييح اريييل ال ٜييياء فييي  م يييا٤ االٜيييائم ا  ُليييى اُلأ

 .المناٗظة، ٗلا لم١ح اا لىرد ان ُمل لمدوا نٌم مِلىمات

ظياُد في  الحِياملات طيىاء ٠انييد ٗحويىزات  ثلي٣ الينٌم يِيى   لم٘ىائيد ُدلييد  و ع

 ؿناُة الٜسازات المظحٜ لية، نرٟس منها: وااوخازرية والدازلية 

 المح٢از وثٜدلم اوخدمات اوجدلد  او الم ح١س   -1

ان مـيييييسٖ يظيييييمى لحدظييييي ا مظيييييحٜ له وكيييييماا الحٜيييييدم، ُلييييييه إل يييييا  منٌيييييىز 

ل  الحـييييييييميم اوطييييييييّ فيييييييي  الحِامييييييييل مييييييييح زييييييييلا٤ اطييييييييحسدام نٌييييييييام مِلىمييييييييات ُييييييييا
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والحنظيٝ، واليرن يؼيازٞ في  جظيايل الِملييات ٠المِلىميات الليسوز ة في  ال يا  

 زدمات او منح ات ث١ىا لاا  ٛيمة و ؼاهات منٌمة.

لٜيييييدم نٌيييييام المِلىمييييييات  للمـيييييسٖ  الييييييدُم فييييي  الم يييييا٤ الحناٗسيييييي ي، ميييييح زييييييلا٤  -2

 ثدليل  المـسٖ  لمنح اتها او زدماتها وإنحاراا وجظى ٜاا.

 لمِلىماتثسص ح ا-3

 ٛايي اح خلييى٤ ثدحييا  ٠اٗيية المـييازٖ والمؤطظييات المالييية  إلييى ج ييجيل ا ؼييوتها 

لمدييييييو ثحميييييح اهميييييية نٌيييييم المِلىميييييات فييييي  جظيييييايل ثسيييييصا ال يانيييييات  ،للمؼيييييا٠ل

 الخؼٔيلية، وسجلات الاثـا ت، والمظخندات وسجلات المسارِات.

 جظايل اثساذ الٜسازات-4

لىٛييد وراييد ٟ  يي   ثسيياذ الٜييسازات، لمييدوا نٌييم المِلىمييات ٛييد لدحييا  المـييسٖ 

ـيي ذ اثسيياذ الٜييسازات اطييال نخي يية لظيياىلة  ل١ييح مييّ اطييحسدام ثليي٣ اليينٌم طيع

 ثأم ا المِلىمات اللسوز ة وجٔي   النحائج.

ٗيِحمييييد الويييياٛم ل ازن فيييي  المـييييسٖ  ُلييييى نٌييييام المِلىمييييات فيييي  ازحييييياز اٗلييييل 

مييا٤ ظييح ،هييسٚ واطيياليم ثن٘ييير اُلأ سدم نٌييام المِلىمييات وفيي  خييا٤ ورييى  لمييدائل  يع

لخؼييييييئيل اخحميييييييا ت مسحل٘ييييييية ميييييييح زيييييييلا٤  المؤػيييييييسات الأطاطيييييييية منيييييييل الح٢ييييييياليٙ 

ظاُد ف  ثددلد ال دائل المي ثؤمح نحائج اٗلل.
ع
 والم يِات والأزباح لخ

ي٘ -5  جٔي   الظلىٞ الىً

و ٜـيييييد لميييييه هنيييييا الحىاؿيييييل،  ٗ ىريييييى  نٌيييييام المِلىميييييات طييييييحم١ح الميييييدزاء  ميييييح 

يييد ل١يييىا اطيييحسدام الب ليييد الال١ا و ييي    ،٢ل طيييس ّالحىاؿيييل ميييّ ميييىً٘يهم تؼييي وٛ

حيياح  ، ل١ييح ث ٜييى نٌييم المِلىمييات ِٗاليية لمد٘ييٍ  المظييخندات فيي  م لييدات لع اطييسَ

تها. ٘ ا الىؿى٤ إليها ومؼازٟ  للمىً
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٘ ا ممييييا يظييييال   ،لخيييييذ هييييرا اوخييييياز  ثييييدٗٝ المِلىمييييات مييييح ل از  ول٢اٗيييية المييييىً

ة ف  لمـنّ الٜسازات  .الاكولَا والمؼازٟ

اُد ثٌيييم المِلىميييات ُلييييى ٟي٘يييية  زاطييية ال يييدائل المحاخيييية ميييح ٛ يييل محسييييرن جظييي-6

الٜييسازات فيي  المـييسٖ وذليي٣ مييح زييلا٤ المِلىمييات الدٛيٜيية والؼيياملة ورييم ازحييياز 

 .ال دلل الأٗلل مح لمينهما

ي٘يية الحسويييى  -7 ثٜييدم ال يانييات اللييسوز ة فيي  الىٛييد المناطييم ارنيياء ممازطيية وً

 .ف  المـسٖ

ة فييي-8 ييية وثم ييي  الصبيييائح وميييا   الدٛييية والظيييسُ   ان ييياش الِملييييات  واليييحم١ح ميييح مِسٗ

اخحيارييياتهم ومييييىلام مميييا جظييياُد فييي  ثو ييييٝ نٌيييم لمديييىذ الظيييىٚ والاطيييحس ازات 

 الخظى ٜية.

 :  اهداف نظى الدعهىياث ثانثاا
لم١ييييح ثددلييييد اهييييداٖ نٌييييم المِلىمييييات لمم مىُيييية مييييح الأهييييداٖ المييييي نىز هييييا 

 :لما ج 

ميييييل لل ديييييو ُيييييح الحويييييىزات وثددليييييد المؼيييييا٠ل ال يييييا  خٜيييييى٤ ث س ئيييييية فييييي  الِ  1

 اوجىهس ة وثدى لاا مح زلا٤ ث١نىلىريا المِلىمات. 

مىاراييييية الاشميييييات وذليييييي٣ ميييييح زييييييلا٤ ث١نييييييٙ الاثـيييييا ت والسؿييييييد ميييييح زييييييلا٤   2

 .اطحسدام الأ وات الح١نىلىرية اوفدلنة

 ثس٘يم الح٢اليٙ وش ا   م الٕ الظيىلة النٜدلة.    3

الميية المالييية والمـييسٗ  4 ية  ازييل المـييسٖ مييح زييلا٤ ثييىٗ   المِلىمييات ثِ٘يييل السٛ

المي ثناطم  ُيم البي امج والىطيائل الميي جِيصش الِلاٛيات لمي ا مايام  الىخيدات 

ية ف   المنٌمة  المالية والمـسٗ
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الا ػيييييييد المنوٜيييييي  الم لييييييي ُلييييييى الحسويييييييى الظييييييليم للاطييييييخنمازات المظيييييييحٜ لية   5

طييييع الِلمييييية لح٘ييييا ن المسيييياهس المحىِٛيييية إذ ثم١ييييح هييييرم اليييينٌم  مييييح ثييييىٗ   الأ 

المة ُلى اُما٤ المنٌمة  للحسويى والسٛ

جظيييياُد ُلييييى الٜيييييام لمألمديييياذ و زاطييييات لحٜييييدلم منح ييييات او زييييدمات ردلييييد    6

 مىاٟ ة للمظح دات  والحوىزات اوفاؿلة ف  ال ي ة 

ي٘  واليى ء الحنٌيمي     7 ثد٘   الِامل ا للئلمداَ ف  الماام وثدٜيٝ الس  ع اليىً

اللاشمة لمالمىاؿ٘ات المولىبة ف  الىٛيد المديد  لديهم وذل٣ لمحىٗ   المِلىمات 

لخظيياُد محسييرن الٜييساز مييح ازحييياز الٜييساز الأٗلييل مييح اوخيييازات المحاخيية مييح 

 ٛ ل نٌام المِلىمات.

 :  التجاهاث الحديثت ننظى الدعهىياث رابعاا
جؼيي   الدزاطييات الظييالمٜة فيي  نٌييم المِلىمييات ااهييا مييست لمييأزيّ اث اهييات ثوييىزت 

 الاهاز الم٘اهيم  اوخاؾ رها واا هرم الاث اهات     وث لىزت مح زلا٤

يؼيييييي   هييييييرا الاث ييييييام إلييييييى اا نٌييييييم المِلىمييييييات  يييييي   ٠ييييييل ُملييييييية  :الاث يييييام الأو٤ -1

ثديييييييدذ فييييييي  نٌيييييييام المِلىميييييييات الا از ييييييية ميييييييح زيييييييدمات ثحِليييييييٝ لميييييييالأٗسا   

والـيييانة وثـييميم النٌييام ومِاوجيية ال يانييات والحسييص ح  والاطييا راَ 

 ا مسا ٗة لنٌام المِلىمات ل از ة.والنٜل وال و  ان ااه

يؼيي   هييرا الاث ييام إلييى اا نٌييم المِلىمييات  يي ،  الوس ٜيية المييي  :الاث ييام النييا  -2

جظييييحسدماا المـيييييسٖ لحٔي ييييي  الميييييدزلات ُيييييح هس يييييٝ ُملييييييات المِاوجييييية 

وثدى لاا إليى مسسريات جظيحسدم تظياىلة ميح ٛ يل المظيح٘يدلح وثحم ي  

ة وال٘اُليييية  ان ااهيييا م يييس   هس ٜييية او وطييييلة ل فـيييى٤ ُلييييى لمالظيييسُ

 المِلىمات .

يؼ   هرا الاث ام إلى اا نٌيم المِلىميات  ي   اوجانيم الحٜليي  :الاث ام النالو-3

ييييييييية ميييييييييح الارايييييييييص  والمِيييييييييدات  ميييييييييح نٌيييييييييام المِلىميييييييييات لمىؿييييييييي٘اا م مىُ
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 Hardware   والب م ييييييييييييييييات   Software وٓ  هيييييييييييييييا ميييييييييييييييح الىطيييييييييييييييائل  

 لىمات .لمىؿ٘اا الاطاض الرن لمنيد ُليه ثٜانة المِ

يييييية  :الاث ييييييام الساتييييييّ-4 يؼيييييي   هييييييرا الاث ييييييام إلييييييى اا نٌييييييم المِلىمييييييات  يييييي   م مىُ

الاطييييييييييياليم والأرايييييييييييص  والحو يٜيييييييييييات والىطيييييييييييائل الما لييييييييييية الميييييييييييي لم١يييييييييييح 

 لمىاطوتها رمّ ال يانات ونٜلاا وث ا  ها وزصاها واطا راُاا . 

ح ان اُح ييياز ثٜانييية المِلىميييات زلييييى ميييح الويييسٚ والىطيييائل فييي  ن٘يييع الىٛيييد و م١ييي

    3ثىكيذ هرم الاث اهات لمالؼ٢ل  

 

 

 

 

 

 

   الاث اهات اوفدلنة لنٌم المِلىمات3الؼ٢ل  

 ا  اُدا  ال اخني المـدز:
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 ال٘ـل النالو

نظى الدعهىياث الدانيت 
 والدصزفيت الحديثت

 

  مدزل م٘اهيم  -الم دو الأو٤ 

    ٗية م١ىنات نٌم المِلىمات المالية والمـس –الم دو النا 

  ية وثـني٘اتها -الم دو النالو  نٌم المِلىمات المالية والمـسٗ
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 المبحث الأول

 نظى الدعهىياث الدانيت والدصزفيت الحديثت

ية اوفدلنية  لماطيحسدام اوفاطي ات  لسرّ  ؼىء نٌيم المِلىميات الماليية والمـيسٗ

ليينٌم فيي  ثليي٣ الال١ا ونييية الييى لمداليية الظييحينات مييح الٜييسا الما يي ي ولييم ثيين ح هييرم ا

ليى  ال٘ا   ف  ثدٜيٝ اهداٗاا تظيئم مددو لية ام٢انييات اوفاطي ات الال١ا ونيية وُ

م ميييييييح وريييييييى  ٛىاُيييييييد مِلىميييييييات ولٔيييييييات ل١نهيييييييا ٠انيييييييد ٓ ييييييي  ػيييييييامِة وؿيييييييِ ة  اليييييييسٓ

الاطييييحسدام خيييييو لمييييدا ثن٘ييييير  ؼييييان هييييرم اليييينٌم ُلييييى اوفاطيييي ات الال١ا ونييييية فيييي  

حٜيييييدم ًايييييىز ثويييييىز ارايييييص  لمدالييييية الظييييي ِينات ميييييح الٜيييييسا الما ييييي ي وطييييياُد هيييييرا ال

اوفاطييي ات الال١ا ونيييية وبسام ايييا والميييي لايييا ام٢انييييات مسصنييييه ُاليييية اميييا فييي  لمدالييية 

النمانينيييييييات ٜٗيييييييد خٜٜيييييييد هيييييييرم الييييييينٌم او  ثٜيييييييدماا واؿييييييي دد ثلييييييي٣ الييييييينٌم ميييييييح 

حمييا  ُليهييا  الِناؿييس الاطاطييية المييي جِحمييد ُليهييا الييدو٤ المحٜدميية خيييو وؿييل اُلا

حميييا  91ثٜس  يييا لمنظييي ة  % ُلييييى مِلىميييات اوخبييي   الراثيييية لييييرل٣ 11لمنظييي ة % واُلا

جِد هرم المِلىمات اليىم طلاح ثناٗس ي لأن مـسٖ  لم١يح لخنياٗع ٗييه في  ُيالم 

مييا٤ اليييىم وذليي٣ لم ارهيية المؼييا٠ل المييي ثىارييه المـييازٖ لييرا   يِييد الاخح٘يياي  اُلا

مييا٤ لييدي المـييازٖ فيي  ُييالم اليييىم  لمييل لمالمِلىمييات وثسص نهييا وثدييدل ها مييح اهييم اُلا

ييييييييٙ ثلييييييي٣ المِلىميييييييات واطيييييييحسداماا تؼييييييي٢ل لدٜيييييييٝ الح٘يييييييىٚ ُلييييييييى  فييييييي  ٟي٘يييييييية ثىً

لييييييييرا ٗيييييييياا المـييييييييازٖ المح١ييييييييست الِدلييييييييد مييييييييح الا وات والاليييييييييات لٔييييييييسق المناٗظيييييييي ا 

مِاوجيية ال يانييات وثدى لاييا الييى مِلىمييات ولٔييسق ثنٌيماييا والاخح٘يياي رهييا ورِلاييا 

ات المالييييييييية اٟثيييييييي  ٗائييييييييد  ومييييييييح ارييييييييل مظيييييييياُد  محسيييييييير الٜييييييييسازات فيييييييي  اثسيييييييياذ الٜييييييييساز 

ية اوفدلنييييية ية وذلييييي٣ ميييييح زيييييلا٤ نٌيييييم المِلىميييييات الماليييييية والمـيييييسٗ ٜٗيييييد  ،والمـيييييسٗ

مييييا٤  ثسحلييييٙ جظييييمية ثليييي٣ النٌييييام مييييح ثسـييييف الييييى ازييييس ٗ٘يييي  م ييييا٤ ٠ليييييات اُلا
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Business school   ية اوفدلنيييييييييية جظييييييييييمى لميييييييييينٌم المِلىمييييييييييات المالييييييييييية والمـييييييييييسٗ

Management Information Systems  فاطييىت يظييمى امييا فيي  م ييا٤ ٠ليييات او

 .Information System Computerلمنٌم مِلىمات اوفاطىت 

 يفهىو نظى الدعهىياث الدانيت والدصزفيت الحديثت : ولا أ
اييييا  ييييد لاييييرا المىكييييىَ ٗاناليييي٣ مييييح يِسٗ ثىرييييد الِدلييييد مييييح الم٘يييياهيم المييييي ثوسٛ

ائ٘اييييا فيييي  اثسيييياذ الٜييييساز  .ُلييييى ُلييييى ااهييييا اتِييييا  مـييييممة لخظيييياُد الا از  للٜيييييام لمىً

وجظيييييحسدم ارايييييص  اوفاطيييييىت والب م ييييييات  ،بى لمييييي ا المظيييييحسدم ا واوفاطيييييىتوثيييييس 

ىاُيييد ال يانيييات لٔيييسق ثصو يييد الا از ييي ا لمالمِلىميييات اللاشمييية لحسوييييى والحنٌييييم  وٛ

الميييييية والٜيييييييا   والاػييييييساٖ ٗحِييييييسٖ ُلييييييى انييييييه  النٌييييييام الييييييرن لحييييييىلى ثسويييييييى  .والسٛ

  ُلييى ان ييياش المايييام وثوييى س وا از  واطيييحسدام ث١نلىرييييا المِلىمييات لمظييياُد  الاٗيييسا

ذات الِالٜييييية لميييييالإ از  وا ؼيييييوة مِاوجييييية المِلىميييييات ٟميييييا لٜيييييىم لميييييدُم المظيييييحى ات 

ية فيييي  المـييييسٖ وثصو ييييد المييييدزاء لمالحٜيييياز س والىؿييييى٤ الييييى ال ييييجلات  المالييييية والمـييييسٗ

الحاز سية ومؤػسات الا اء اوفال  لرل٣ ٗانه لحىره ُلية لمـي٘ة رىهس ية الحىريه 

الميييييةنديييييى ال ي ييييية الدازليييييية ميييييح  يييييائٙ الحسوييييييى، السٛ  ،زيييييلا٤ ثٜدلميييييه اليييييدُم لىً

مليييييات ؿيييينّ الٜييييساز  او لم١ييييح النٌييييس اليهييييا ُلييييى ااهييييا  نٌييييم  .فيييي  ٠اٗيييية المظييييحى ات وُ

ييييييية مح٢امليييييية فيييييي  المـييييييسٖ  ىاُييييييد ثح١ييييييىا ٗسُ مييييييح لٗييييييسا  ولرييييييساءات والبيييييي امج وٛ

المِلىمييات والمِييدات وػيي ٢ات الاثـييا٤، يِمييل ُلييى اطييحٜ ا٤ ال يانييات ومِاوجتهييا 

الميييييييدزاء لمالمِلىميييييييات الدازليييييييية  و يييييييصو سص نهيييييييا واطيييييييا راُاا ُنيييييييد اوفارييييييية اليهيييييييا وث

واوخازرية المحِلٜية لمما ي ي المـيسٖ وخاكيسها مميا يظياُد ُليى الحن يؤ لممظيحٜ ل 

، وفييييي  الىٛيييييد المناطيييييم وارنييييياء الِميييييل مميييييا يظييييياُدهم فييييي  اثسييييياذ اٗليييييل  المـيييييسٖ

ييييييييرل٣ ثىرييييييييي الاٗييييييييسا  الِييييييييامل ا الٜييييييييسازات المحِلٜيييييييية لمحسويييييييييى  ه ومحاتِيييييييية ا اء وٟ

وميح زيلا٤ ميا ثٜيدم   .الِامل ا وثٜييمه، ٟما يظاهم ف  ثدظي ا ا ا هيم وثويى سهم

ية اوفدلنييييية ثىريييييد ٗيهيييييا  ميييييح م٘ييييياهيم لم١يييييح اا ن ييييي ا اا نٌيييييم المِلىميييييات المـيييييسٗ

ة ف  الم٘اهيم  :الِناؿس الاثية المؼاٟ 
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اَ ميح    النٌام الرن لصو  المدلس ح لمالمِلىمات اللاشمة للٜيام لمنلارة انى  -1

الميييييييييية المالييييييييييية  الميييييييييية الخؼيييييييييئيلية والسٛ ية و يييييييييي   السٛ الماييييييييييام المالييييييييييية والمـييييييييييسٗ

ية  واا هرم المظحى ات النلارية ج١ِيع ٠اٗية  ومظحى ات الحسويىوالمـسٗ

الا ؼوة المسحل٘ة المي لحم مح زلالاا الٜيام رها ُلى المظيحى ات المسحل٘ية 

 از  فيييييييييييييي  الاييييييييييييييسم الا ازن و يييييييييييييي  زوييييييييييييييى الاػييييييييييييييساٖ والا از  الىطييييييييييييييوى والا 

ٟمييييا لم١ييييح اا يِييييسٖ ُلييييى انييييه النٌييييام المح٢امييييل ل٢ييييل مييييح الِنـييييس .الِليييييا

 الئؼسن والح١نىلىريا

ثصو يييد المـيييسٖ لمالمِلىميييات اللاشمييية لحيييدُيم واطيييحمساز الِملييييات الِا لييية   -2

واليىمييييييييييية للمؼييييييييييسوَ طييييييييييىاء ٠انييييييييييد ثليييييييييي٣ المِلىمييييييييييات ثحِلييييييييييٝ لمالِمليييييييييييات 

ثحِامييييل مييييّ المـييييسٖ الدازلييييية للمنٌميييية لأهييييساٖ ال ي يييية اوخازرييييية المييييي 

ية  ازل المؼسوَ.  لإ از  ُمليات اثساذ الٜسازات المالية والمـسٗ

 ِييييد لممنالميييية لمنيييي٣ المِلىمييييات للمـييييسٖ والمييييي مييييح زلالاييييا جظا ػييييد الا از   -3

ي٘ييييييية  وؿييييييا م  الٜييييييساز ٗيهييييييا لمِاوجيييييية المىاٛييييييٙ والاشمييييييات المييييييي ثىارااييييييا وٟ

يييييىت  ج لييييية اطيييييحسداماا ميييييح اريييييل ثديييييدلو وثويييييى س المـيييييسٖ ميييييح اريييييل زٟ

الحٜييييييييدم وذليييييييي٣ لمييييييييا ثمل١ييييييييه هييييييييرم اليييييييينٌم مييييييييح مِلىمييييييييات وا وات ونميييييييياذ  

 .وبسم يات ث٘يد محسر الٜساز ف  ثدٜيٝ اهداٖ المـسٖ

ااهييا ثىلي٘ييية ميييح الاراييص  اوفاطيييىبية والب م ييييات والاٗييسا  الِيييامل ا ٗليييلا  -4

 .ُح وطائل الاثـا٤ المحاخة ف  المـسٖ

ث١نىلىريييييييييييا  نٌييييييييييم تهييييييييييحم لمييييييييييالحسويى لحوييييييييييى س وا از  وخظييييييييييح اطييييييييييحسدام -5

المِلىميييات وا واتهيييا وذلييي٣ لمظييياُد  الِيييامل ا فييي  ا اء مايييامام الميييي ثحِليييٝ 

 لممِاوجة ال يانات والمِلىمات وا ازتها.

جِحمييييد ُلييييى اراييييص  اوفاطييييىت والمييييي جِمييييل ُلييييى ثل ييييية خارييييات الِييييامل ا  -6

يييية ل٢يييل مظيييحىي او  والمييدزاء للمِلىميييات فييي  المـييسٖ واليييرن ليييه انٌميية ٗسُ

ي٘ة مح ل از .  وً



 

 23 الـ٘دة 

 الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

ية كيمح طيياٚ مينٌم ومنظيٝ  -7 جِمل مّ الميىاز  الا ظيانية ميح ُميا٤ المِسٗ

ية وبـيييييييىز  زاؿييييييية  ُييييييييم  ليييييييدُم الِملييييييييات والا ؼيييييييوة الماليييييييية والمـيييييييسٗ

ية ٓ يييي  الماي٢ليييية  ٓ يييي  المب م يييية   ُمليييييات اثسيييياذ الٜييييسازات المالييييية والمـييييسٗ

ية ػ ه الماي٢لة  ػ ه المب م ة .  والٜسازات المالية والمـسٗ

ات لم١ىاهيييييا لمنيييييية ثنٌيميييييية و ثٜنيييييية و تؼيييييس ة وا از ييييية لح٢اميييييل  جِيييييد المِلىمييييي -8

 لمسامج وػ ٢ات اوفاطىت.

ييية ميييح الارييييساءات  ية اوفدلنيييية  م مىُ وثحمنيييل نٌيييم المِلىمييييات الماليييية والمـيييسٗ

الم حمِيية والمحمنليية لمٜىاُييد ال يانييات والنميياذ  الس اكييية وبسنييامج ثييدو ح الحٜيياز س 

اطييحسدام المِلىمييات وال يانييات المحاخيية  اليىمييية مييح ارييل ثدليييل مؼييا٠ل النٌييام لم

خيييييييو لم١ييييييح ثىكيييييييذ الاهيييييياز الييييييرن يِمييييييل ٗيييييييه نٌييييييام  .والمييييييي جِمييييييل مييييييح زلالاييييييا

ية مح زلا٤ الؼ٢ل     .  الرن لىضح ذل٣ 4المِلىمات المالية والمـسٗ

 

 

 

 

 

 

 

 

ية4ػ٢ل     :  النمىذ  الحٜليدن لنٌام المِلىمات المالية والمـسٗ

 از الميظييس   ،الخظييى ٝ الال١ا و يي ،ز لنة ُنميياا لىطٙ،يده مدمييى  راطييم الـييم :المـييدز

 .175ؾ،2112الاز ا،،ُماا،الو ِة الاولى،للنؼس والحىش ّ والو اُة
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ية ل ليييع ُليييى  وميييح الؼييي٢ل الظيييالمٝ لحميييح  اا نٌيييام المِلىميييات الماليييية والمـيييسٗ

 رلارة ُىامل   :

 .تِلاا اا لدحىن ُلى م مىُة مح الارصاء المي لاا ُلاٛات مح ا لة مّ  1

اا جِحمييييييد هييييييرم الارييييييصاء ُلييييييى ُلاٛييييييات مح ا ليييييية او محدازليييييية وجِحمييييييد ُلييييييى   2

 .تِلاا

ة  3                      .اا ث حمّ هرم الارصاء مِا ف  طئيل ثدٜيٝ اهداٖ مؼاٟ 

لمدييييييو     ثليييي٣ اليييينٌم تؼيييي٢ل ريييييدٟمييييا لىرييييد هناليييي٣ اهيييياز ُييييام ليييينٌم ُمييييل 

دظيييم لمو يِييية اُميييا٤ ثلييي٣ لم١يييح لحلييي٣ الييينٌم اا جِميييل  وا هيييرا الاهييياز وذلييي٣ لم

 واا هرا الاهاز لحمنل لمالحال :، النٌم

و ييي  المييىاز  الميييي ئيييري رهييا النٌيييام وجِيييد نٜويية لمدالييية ُميييل  :المييدزلات -1

 .النٌام إذ ااها جؼ٢ل الما   اوخام الأطاطية اللاشمة للح٘اُل ف  النٌام

لات و   ُمليات ثدى لية لحم مح زلالاا ثدى يل الميدز :ُمليات المِاوجة-2

إليييى مسسريييات ميييح زيييلا٤ ثىرييييه مظيييازات ث٘اُيييل هيييرم الميييدزلات وكييي واا 

و م١ييييح جِس ٘اييييا اللييييا  .لماطييييحسدام ٛييييىي تؼييييس ة وما ليييية وإرييييساءات ازييييسي 

لمااهييا ُملييية ثدى ييل اػيي٢ا٤ ال يانييات والمِلىمييات وثدليلاييا نخي يية ازث اهاييا 

واا ُمليييييييييات المِاوجيييييييية هييييييييرم ثحلييييييييمح الِدلييييييييد مييييييييح  .لمييييييييأراص  اوفاطييييييييىت

 :والمي لم١ح اا ن خـاا لمالحال ، نٌم المِلىمات الا ؼوة ف 

وميح زيلا٤ هيرم الِمليية ليحم اوفـيى٤ ُليى ال يانيات  :ثدـيل ال يانيات ا.

 ثيييييييىٗس المِى 
ً
ليييييييية  ال يييييييفة، الدٛييييييية، و ميييييييح مـيييييييا زها المسحل٘ييييييية مساُييييييييا

ٟييرل٣ و  ،  فيي  ثليي٣ ال يانيياتالمسونيية، وثناطييم ال٢ل٘يية، الٜيميية الؼييمى٤،

خاؿة لمالحىرايات  المظيحٜ لية والاخحميا ت ثصو د المـسٖ لمال يانات او

اوخاؿيييية لمال ي يييية ُييييح هس ييييٝ اطييييحسدام وطييييائل السؿييييد ال ي ييييي   الحن ييييؤ 

 والحدليل .
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جِليييييييييي ُمليييييييييية ٓسبلييييييييية م٘يييييييييس ات ال يانيييييييييات رهيييييييييدٖ  :ثـييييييييينيٙ ال يانييييييييياتت. 

ييص٤ م٘ييس ات ال يانييات ٓ يي  الم٘يييد  او المييي ليظييد لاييا ُلاٛيية  اطيخ ِا  وُ

 لـنّ الٜساز لماوفالة او المىٛٙ المولىت 

يييييييرل٣ اريييييييساء الِملييييييييات اوفاطيييييييىبية   ييييييي  ثحمنيييييييل  :ثدلييييييييل ال يانيييييييات .  وٟ

 والازح ازات المنوٜية المسحل٘ة ُلى ال يانات

 ييي  ال يانيييات والمِلىميييات الميييي ليييحم ثديييدل ها لماطيييحمساز نخي ييية   :الحديييدلو . 

 للحٔي  ات اوفاؿلة ف  النؼاهات.

خ٘يييييٍ المِلىميييييات تؼييييي٢ل واوخيييييصا يِليييييي  :زيييييصا المِلىميييييات والاطيييييا راَو. 

 تِيد  اميا الاطيا راَ  ،مناطم للاطح٘ا   ميح السريىَ إليهيا ُنيد اوفارية

ُنييد اوفاريية اليهييا مييح زييلا٤  السرييىَ اليهييا زييصا المِلىمييات ل٢يي  لم١ييح 

يييييٝ نٌيييييام الاطيييييا راَ المناطيييييم اليييييرن لحيييييىلى هيييييرم المامييييية  اطيييييا راُاا وٗ

ميييييييات هيييييييى ال ديييييييو ُيييييييح المِلى  ،والمٜـيييييييى  لمنٌيييييييام اطيييييييا راَ المِلىميييييييات

والمل٘ات واطا راُاا ُلى الندى الرن للبيي خارية المظيح٘يدلح ميح لمي ا 

 .م مىُة المِلىمات ف  المل٘ات المسصونة ف  نٌام ٛاُد  المِلىمات

جِييد  المسسرييات النيياثج النهييام  مييح نحييائج ُمييل  النٌييام وثحمنييل  :. المسسرييات3

ح الاطييح٘ا   لمالمِلىمييات المحِلٜيية لمييالأٗسا  الِييامل ا فيي  المـييسٖ والمييي لم١يي

ول٢يي  ثحدٜييٝ انحارييية نٌييم المِلىمييات .منهييا م اػييس  لٔييسق ؿيينّ الٜييسازات

ية اوفدلنييية  ل يييم اا ث١يييىا مسسراتهيييا اٟبييي  ميييح ميييدزلاتها  الماليييية والمـيييسٗ

و ِب  ُييح مسسرييات النٌيييام فيي  ٛيمتهييا مييح ٛييدزتها ُليييى ،المييي خـييلد ُليهييا

ية ليييرا ٗييياا انحاريييية نٌيييم المِلىميييات الماليييي ،زدمييية المظيييح٘يدلح ة والمـيييسٗ

 اوفدلنييييييييييية  ثيييييييييييسث ى لمالمظيييييييييييحسدم ا المظيييييييييييح٘يدلح ميييييييييييح مسسريييييييييييات النٌيييييييييييام

المسسرييييييات ُ يييييياز  ُييييييح المِلىمييييييات المييييييي ثييييييم اوفـييييييى٤ ُليهييييييا تِييييييد ُملييييييية 

المِاوجييية لل يانيييات خميييع يظيييح٘ا  منهيييا فييي  ُمليييية ؿييينّ الٜيييساز، وث١يييىا ُليييى 
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او مٜازنيييات،  ،او ثٜييياز س، او  ظيييم، او زطيييىم لميانييييه ،ػييي٢ل مؤػيييسات ماليييية

 اوف. .او مِا  ت ز اكية

.الحٔرليييية ال١ِظييييية: ُنييييدما ث ييييدا الِمليييييات الخؼيييئيلية للنٌييييام ٗيييياا تِييييم 4

المسسرييييات ٛييييد ثسثييييد فيييي  ؿييييىز  ١ُظييييية لمىؿيييي٘اا مييييدزلات للنٌييييام ن٘ظييييه 

المييية وثٜيييييم الأ اء للنٌيييام. ليييرا ٗييياا الييينٌم  الأميييس اليييرن لسيييدم آيييساق السٛ

لولييٝ ُليهييا  اليينٌم  ،لالمييي ثحييىاٗس ٗيهييا هييرم اوخاؿييية لالحٔرليية ال١ِظييية

 ان ااها ثٜىم لمالمساٛ ة الراثية والل ى الراج  لن٘ظاا. ،المنل وة 

  أهًيت نظى الدعهىياث الدانيت والدصزفيت الحديثت :انياا ث
واطحسدام نٌم المِلىميات والح١نىلىرييا  المظحمس  ف  الحوىزات ال يئيةنخي ة 

ُمييا٤ ممييا  ٗييّ المـييازٖ الييى ممييا ٠يياا لييه ثييأر   تؼيي٢ل ٟ  يي  ُلييى ن يياح ٛواُييات الا 

ية اوفدلنييية  واطيييحسداماتها لمميييا لدٜيييٝ  الاهحميييام لمييينٌم المِلىميييات الماليييية والمـيييسٗ

ية اوفدلنة  لما ج  .الحناٗع  :وث١مح اهمية نٌم المِلىمات المالية والمـسٗ

لمالنظ ة للمـسٖ لمما ثدٜٜيه ثلي٣ الينٌم ميح زيلا٤ الاطيحسدام ال١٘يىء ٗتيي   1

دميية  ؼياهات المـييسٖ ٗتييي جظياُد المـييسٖ مييح لميرل٣ ث ِييل الانٌمية فيي  مٜ

م مح   .الحنىَ الح١نىلىج الىؿى٤ الى الن اخات لمالسٓ

ية اوفدلنيييييية   ِٗييييييد ال١ن يييييي  مييييييح   2 اا اهمييييييية نٌييييييم المِلىمييييييات المالييييييية والمـييييييسٗ

لمح١نيٙ ال دو ف  هيرا الم يا٤ وثٜييميه  دىط ة ُلماء الا از  والب م يات الم

ليية لحدٜيييٝ اهييداٖ المـييسٖ لمأطييسَ ل١ييىاهم لييسوا اا هييرم اليينٌم وطيييلة ِٗا

المييييييية للِملييييييييات وتهي ييييييية المِلىميييييييات  يييييييرل٣ ٟىاهيييييييا نٌيييييييم زٛ يييييييد واٛيييييييل رايييييييد وٟ وٛ

يةالمولىبة ل٢  .اٗة المظحى ات المالية والمـسٗ

ية اوفدلنييية  اهميييية ٟ  ييي م الييييىم فييي     3 اٟخظيييم نٌيييم المِلىميييات الماليييية والمـيييسٗ

انيييييات والمِلىميييييات م يييييا٤ الٜيييييسازات ٓ ييييي  السثي ييييية الميييييي لن يييييي  اا ثيييييىٗس لايييييا ال ي

الدٛيٜيية وال٢اٗييية والمن جييية الظييليمة وطيي ل الحن٘ييير المنالييية وهييرا لم١ييح اا 

ية اا نٌييييييييام المِلىمييييييييات المالييييييييية  .لدٜٜييييييييه نٌييييييييام المِلىمييييييييات المالييييييييية والمـييييييييسٗ
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ية اؿييي ذ ُنـيييسا خاطيييما فييي  ٟن ييي  ميييح اوفيييا ت الاٛحـيييا لة والماليييية  والمـيييسٗ

ية ٗ ميييّ الا ؼييوة والٜييسازات والِ مليييات ثحولييم اليييىم تؼيي٢ل ٟ  يي  والمـييسٗ

ة و ٛييية ُاليييية فيي  اثسييياذ الٜيييسازات وهييرا ميييا ليييدّٗ ُلييى الحِاميييل لماُحميييا   طييسُ

اطييييييلىت خييييييدلو للحِامييييييل مييييييّ ال ينييييييات والمِلىمييييييات تؼيييييي٢ل لدٜييييييٝ الاهييييييداٖ 

  .المولىبة

ٗايييييى يِيييييد وطييييييلة لحدظييييي ا اطيييييا اثي ية المـيييييسٖ والحسـيييييف اٟثييييي  الا ؼيييييوة   4

 .ء  الب م ييييييات وثوى سهيييييا فييييي  المـيييييسٖوثويييييى س الميييييىز  الئؼيييييسن وثدظييييي ا ٟ٘يييييا

ٗليييييييلا ُليييييييى انيييييييه ليييييييصو  لممِلىميييييييات  ٛيٜييييييية و٠اٗيييييييية ُيييييييح الا ؼيييييييوة المسحل٘ييييييية 

للمـييسٖ مييح انحييا  وجظييى ٝ وثسويييى وا ؼييوة ال دييو والحوييى س فيي  الىٛييد 

ن٘ظييييه للبييييي خارييييات الا از  مييييح المِلىمييييات اوخاؿيييية لمال ي يييية اوخازرييييية، ٟمييييا 

ية اوفدلنة ثن ّ اهمية نٌم المِلىمات المالية والم  ـسٗ

اا مامتهييا الاطاطييية  يي  ثييىٗ   ال يانييات اللاشميية ومِاوجتهييا لإنحييا  المِلىمييات    5

الم٘ييد  لييلئ از  وذليي٣ فيي  الىٛييد المناطييم والدٛيية المناطيي ة وبال١مييية المناطيي ة 

 وبما لخناطم مّ اخحيارات محسرن الٜسازات.

ية اوفدلنييييييية  جِحمييييييي  6 د ُليهيييييييا ٟميييييييا اؿييييييي دد نٌيييييييم المِلىميييييييات الماليييييييية والمـيييييييسٗ

المـيييازٖ فييي  ممازطييية الِملييييات وثٜيييدلم المنح يييات واوخيييدمات لحدٜييييٝ وكيييّ 

ثناٗسيي ي ٗتييي لميييرل٣ اؿيي دد اخيييد المييىاز  اوخمظيية للميييدزاء المحاخيية لخؼييئيل 

 المـسٖ الى رانم المىاز  الئؼس ة والمىاز  المالية والمىا  اوخام وة ت 

  ديثت اهداف نظى الدعهىياث الدانيت والدصزفيت الح :ثانثاا 
يه ميح الاهيداٖ  ية يهدٖ الى ثدٜيٝ م مىُ اا نٌام المِلىمات المالية والمـسٗ

الميييييي طيييييمى المـيييييسٖ اليييييى ثدٜيٜايييييا وذلييييي٣ ل١يييييىا الِيييييالم يِييييييؽ الييييييىم فييييي  مييييييداا 

ثناٗس ي ٛىن ف  ميداا المِلىمات و نوىن هرا الحناٗع ليع ف  ٟي٘يية اوفـيى٤ 

ييييٙ ثلييي٣ المِلىميييات لم ميييا لدٜيييٝ اهيييداٖ المـيييسٖ ُليييى المِلىمييية لميييل فييي  ٟي٘يييية ثىً

 :و م١ح اا ن  ا ثل٣ الأهداٖ لما ج  .٢ٟل
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تهدٖ إلى ثوى س المـسٖ واطاليم الِميل ٗيهيا و يحم ذلي٣ لمحٜيدلم مِلىميات   1

 ٛيٜيية لمالىٛييد المناطييم، ثمحيياش لمييأا ٛيمتهييا اٟبيي مح ٠ل٘تهييا ثـييٙ اخحمييا ت 

.  مظحٜ ل المـسٖ

ظيه ثدٜييٝ م ييدا ثلبيي خارييات محسيرن الٜييساز ميح المظييح٘يدلح وفي  الىٛييد ن٘  2

ة فييييييي  ؿييييييينّ الٜيييييييساز، ُليييييييى اا ثؤزييييييير ٛيييييييىان ا الظيييييييس ة والأمييييييياا ُليييييييى  المؼيييييييازٟ

ح از  المِلىمات لمنٌس اُلا

 لمييييرل٣   3
ً
مظيييياُد   المـييييسٖ وإ ازثييييه ُلييييى الاطييييح المة لحٔ يييي ات ال ي يييية مدٜٜييييا

 م    ثناٗظية لاا. 

 الييييى ثدـيييييل   4
ً
ية اوفدلنيييية اللييييا ٟميييا تهييييدٖ نٌييييم المِلىمييييات المالييييية والمـيييسٗ

مييييييييييح مـييييييييييا ز ثىاٗسهييييييييييا ومِاوجتهييييييييييا وؿييييييييييى  الييييييييييى انحاراييييييييييا لحل ييييييييييية ال يانييييييييييات 

اخحيارييييييييات المظييييييييح٘يدلح المحمنليييييييي ا هنييييييييا تِٜلييييييييية الا ظيييييييياا لمىؿيييييييي٘ه المِلييييييييي 

 .لمـناُة الٜسازات الا ظانية

ية اوفدلنية  إليى ثٜيدلم المِلىميات او الىريائٝ   5 نٌم المِلىمات المالية والمـسٗ

 ُليى الاطيي لة وذلي٣ لمنىُييية مِ
ً
ة او الحٜياز س ز ا ينية وفي  م ييا٤ مديد  ويظييسُ

٠اٗيييية وبوس ٜييية اٛحـيييا لة لمدييييو ل١يييىا هنييياٞ مظيييىْ ُملييي  واٛحـيييا ن او 

 ان مظىْ مح ان نىَ لإٛامة النٌام والمداٌٗة ُليه. 

و لاخيييٍ اا هيييرا الايييدٖ واطيييّ لمدييييو لم١نيييه اطيييخيِات المحول يييات الِمليييية   6

يية الاثيية لحـيميم  نٌيام رميِاا ثٜس  ا ٗللا ُح اطخيِات الاهيداٖ ال٘سُ

ية   المِلىمات المالية والمـسٗ

اهيييداٖ ما لييية: ثحمنيييل لمالص يييا   الماليييية المحدٜٜييية فييي  ٠ليييٙ مِاوجييية ال يانيييات   7

المحمنلييية لمحٜلييييل ٠ليييٙ الأليييدن الِاملييية وثسػييييد اطيييحسدام الميييىا  اللاشمييية فييي  

يييييييىٖ و والييييييييم خ٘يييييييٍ المل٘يييييييات  ُملييييييييات المِاوجييييييية وبساؿييييييية الىزٛيييييييية والسٗ

 وٓ  ها.
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منيييييل لمحٜيييييدلم اٗليييييل اوخيييييدمات للمظيييييح٘يدلح النديييييى اهييييداٖ ٓ ييييي  ما لييييية: ثح  8

الرن لدٜٝ اُليى  زريات السكيا ليديهم ميح زيلا٤ ثيىٗ   المِلىميات لايم ُليى 

ٝ اٗلل الأوؿاٖ.  وٗ

 نظى الدعهىياث الدانيت والدصزفيت الحديثت   : خصائصرابعاا 
ية  هنال٣ الِدلد مح اوخـائف المي ثحم ي  رهيا نٌيم المِلىميات الماليية والمـيسٗ

نيية  وهييرم اوخـييائف المييي مييح  ػييااها اا ثم١ييح محسيير الٜييسازات مييح  اثسيياذ اوفدل

 الٜسازات المناط ة والمي ثدٜٝ اهداٖ المـسٖ الاطا اثي ية وثحمنل لما ج :   
ان ل م اا جٔوي   المِلىميات ٠اٗية  لمحٔ ي ات ال يئحي ا الدازليية  :لِمىميةا  1

ِلىميييات ُليييى واوخازريييية لمدييييو جٔوييي  ٠اٗييية رىانيييم، ٗتيييي اخحيييىاء  نٌيييم الم

المِلىمييييات ال٢اٗيييييية لحل يييييية اخحياريييييات المظيييييح٘يدلح منهيييييا ومظييييياند  محسيييييرن 

الٜييسازات  ثسيياذ ٛييسازات طييليمة   لنٜـيياا لخاهيية ال٢امليية للمىكييىَ مييح 

رميييّ رىان ييه الا انييه ل ييم مساُييا  اا ٟناٗيية المِلىمييات ٛييد ثييؤ ن فيي  تِييم 

اٗيييييييييٝ زاؿيييييييييية الاخيييييييييياا اليييييييييى الحٜلييييييييييل ميييييييييح اهميتهيييييييييا، وهيييييييييرا يظيييييييييحده  اا ثس 

الؼييمىلية زاؿييية الال يياش لم٘لييل مييا ثييىٗسم مييح إرالميية طييس ِة وم١ن٘يية ُييح 

 اطح٘ظازات رميّ مظحسدميه.

ان اا ث١ىا المِلىمات زالية مح ان زويأ او جؼيى ؽ لمدييو ليحم  :الىكىح  2

ث ميييييييييّ وج ييييييييجيل ومِاوجيييييييية ال يانييييييييات تؼيييييييي٢ل ال ييييييييفيذ و  ييييييييم اا ث١ييييييييىا 

زوييييياء. و ثٜيييييدلم المِلىميييييات الميييييدزلات والمِاوجييييية والمسسريييييات زاليييييية ميييييح الأ 

لموس ٜيية وػيي٢ل يظييال ٗامامييا مييح ٛ ييل المظييحسدم ٠لمييا ام١ييح ذليي٣، لمديييو 

ث١يييييىا المِلىميييييات واضييييييفة وزاليييييية مييييييح الٔميييييىق خميييييع لييييييحم١ح الميييييدلس مييييييح 

 الىؿى٤ الى ٛسازات ؿائ ة.

الدٛيييية: وجِلييييي اا جِويييي   المِلىمييييات المنح يييية الىاٛييييّ اوفٜيٜيييي  المييييسا  ؿيييينّ   3

ات مؤػييس خٜيٜيي  للؤخييداذ المييي جِلييي المظييح٘يدلح ٛييساز تؼييأنه لممِلييع ااهييا ذ



 

 30 الـ٘دة 

 الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

يية المِلىميات المنح يية زيلا٤ ٗايي     ي   ظيي ة المِلىميات ال ييفيدة اليى م مىُ

شمنييييييييييية، إذ جِييييييييييد الدٛييييييييييية اهييييييييييم طيييييييييييمة ناث يييييييييية ُيييييييييييح اطييييييييييحسدام اوفاطييييييييييي ات 

لل١ا ونييية وجِييىق ُييح الأزويياء والِثيي ات المييي لٜييّ ٗيهييا الِنـييس الئؼييسن. 

اوخـييييائف الماميييية المييييي ثدييييد  مظييييحىي لييييرا ٗيييياا زاؿييييية الدٛيييية جِييييد مييييح 

رييييى   المِلىمييييات واا ورييييى  مِلىمييييات ذات مظييييحىي ُييييال  مييييح الدٛيييية ُييييح 

ال ي ييييية اوخازريييييية ثم١يييييح الميييييدزاء فييييي  اثسييييياذ الٜيييييسازات المناطييييي ة وال ييييييفيدة 

 للاطح المة لل٘سؾ واطحٔلالاا ف  مىاراة التهدلدات والحـدن لاا.

واطييا راَ المِلىمييات والمييي وثحمنييل  لم٢ل٘يية رمييّ ومِاوجيية وزييصا  الح٢يياليٙ:  4

ييىت الىؿييى٤ اليهييا مييح رييساء اوفـييى٤  ل ييم اا ث١ييىا اٛييل مييح النحييائج المسٓ

ُليى هييرم المِلىميية و  ييم اا ث١ييىا للمِلىمييات ٛيميية مييح رييساء اطييحسداماا 

ف  ؿنّ الٜسازات والمي ثب ز ٠ل٘ة اوفـى٤ ُليهيا. والح٢ل٘ية جِليي اا اطياض 

لملائيييييم والدٛيييية المولىبييييية الا اا ورييييى  نٌييييم المِلىميييييات هييييى ثىٗ  هيييييا الىٛييييد ا

منِ٘تهيييييا اوفٜيٜيييييية ثحدٜيييييٝ ُنيييييدما ث١يييييىا ٠ل٘ييييية اوفـيييييى٤ ُليهيييييا اٛيييييل مييييييح 

 ٛيمتها

و ٜـيييد رهيييا ٟميييية المِلىميييات المِحميييد  لميييالٜساز ٢ٗلميييا ٠انيييد  :اوحجيييم الامنيييل  5

ال١مية ملائمة ٛل خ ي  الحٜيدلس الصخيي ي وبالحيال  ثيؤ ن إليى ؿينّ ٛيساز اٛيل 

.
ً
 زوأ وًاٟث  نِ٘ا

وهى الىٛد المدـىز لم ا هلم المِلىمات واوفـى٤ ُليها لممِليع  الحىٛيد:  6

 ف  ؿنّ ٛيساز 
ً
اا ث١ىا المِلىمات محاخة للمظحسدم خ ا اوفارة اليها ِٗلا

مِ ا ل٢  ثدٜٝ نٌم المِلىميات ٓالتهيا الأطاطيية في  جظيايل رمييّ م س يات 

الِمييييييل اليىمييييييية وثىٗ  هييييييا ُنييييييد اوفاريييييية الِ٘لييييييية، إذ ل ييييييم اا ثـييييييل الييييييى 

ة المم١نيييية، إذ اا ٛيميييية المِلىمييييات ثٜيييياض لمدزريييية المظييييح ٘يدلح منهييييا لمالظييييسُ

اا زاؿيية الحىٛييد ثلِيم  وزا ٟ  ي ا في  مظياُد   .وؿىلاا الى المظيح٘يدلح

الؼيييييس٠ات فييييي  اوفـيييييى٤ ُليييييى مصاليييييا ثناٗظيييييية والح٘يييييىٚ ُليييييى المناٗظييييي ا ميييييح 
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زييلا٤ ثيييىٗ   المِلىميييات فييي  الىٛيييد المناطييم للمظيييح٘يدلح منهيييا ومييينهم الميييدزاء 

يميييا لحِليييٝ لميييالحٔي  ات المظيييحمس  اوفاؿيييلة فييي  ال ي ييية اوخازريييية للمنٌميييات ٗ

 .ٟحٔ   خارات الصبائح

المسونيييييييييية: و يييييييييي  ٛييييييييييدز  النٌييييييييييام ُلييييييييييى الح١يييييييييييٙ لحل ييييييييييية المحول ييييييييييات المحٔ يييييييييي     7

ييييييييساق  ييييييييرل٣ المسونيييييييية الِالييييييييية فيييييييي  الاطييييييييحسدام المحِييييييييد  لٓأ للمظييييييييح٘يدلح وٟ

مييييح اهييييم الأهيييييداٖ  المسسرييييات المِلىماثييييية ميييييح ٛ ييييل محسييييرن الٜيييييسازات واا

المي ثومذ نٌيم المِلىميات ثدٜيٜايا  ي   زرية ملاءمية المِلىميات وموالمٜتهيا 

 خحيارييييييات المظييييييح٘يدلح وهييييييى الِامييييييل الأٟثيييييي  جصخيـييييييا لٜيميييييية المِلىمييييييات 

واا ل١يييييييىا النٌيييييييام محماطييييييي٢ا لمدييييييييو جِيييييييد مسسريييييييات ٠يييييييل ُمليييييييية  .المنح ييييييية

ح يييياز ُييييدم ث١ييييساز الِمل ييييية الىاخييييد  فيييي  مييييدزلات ُملييييية ثليهييييا مييييّ الازيييير لماُ 

 .اٟث  مح راة

: وظائف نظى الدعهىياث الدانيت والدصزفيت الحديثت    خايساا
يائٙ الميي ثيسث ى تِميل نٌيم  لسي ال١حات وال اخن ا اا هنال٣ الِدلد مح الىً

مييييا٤ اليييييىم والمييييي مييييح زلالاييييا  ية اوفدلنيييية  فيييي  لمي يييية اُلا المِلىمييييات المالييييية والمـييييسٗ

وثٜيييييييييييىم نٌيييييييييييم المِلىميييييييييييات الماليييييييييييية  .نؼيييييييييييى  لم١يييييييييييح لإ از  اا ثدٜيييييييييييٝ اهيييييييييييداٗاا الم

ائٙ السئيظية الميي ج١ِيع ُناؿيس والييات  ية اوفدلنة  ُلى ُد  مح الىً والمـسٗ

ييائٙ نٌييم المِلىمييات الييى اٛظييام زئيظييية ٟ مييّ  ُمييل النٌييام و م١ييح اا ثٜظييم وً

ال يانيييييييات ومِاوجتهيييييييا وانحيييييييا  نٌيييييييم المِلىميييييييات واميييييييح ال يانيييييييات وزٛالمتهيييييييا واا ميييييييح 

يييائٙ المامييي ي٘ييية ا از  ال يانيييات وا از  ميييىاز  ال يانيييات الئؼيييس ة الىً ة لايييا الليييا وً

والما ليية والمِنى يية خيييو تهييحم لمىكييّ الظياطيية  المسث ويية لمال يانييات والحسويييى لاييا 

وؿيييانة نٌييم ال يانييات المسحل٘يية و ١ييىا مييح مظيي ىليتها وكييّ مِييال   اوجييى   لييرل٣ 

ىماثيييية ؿييييآة الٜىاُيييد ميييح اهيييم ماميييات ا از  ال يانيييات فييي  م يييا٤ الظياطييية المِل

المييييي ثلييييمح المداٌٗيييية ُلييييى ال يانييييات وثىش ِاييييا واطييييحسداماا فيييي  المـييييسٖ  وهييييرم 

ائٙ ثحمنل لمالحال :  الىً
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ث مييييييّ ال يانيييييات الميييييي ثحِليييييٝ لم٢اٗييييية الا ؼيييييوة مىكيييييّ الحسوييييييى والمحاتِييييية   1

.  والمىاز  اوخاؿة لمالِمل و٠اٗة الٌسوٖ والمحٔ  ات المديوة لمالمـسٖ

ٜييييا للاخحيارييييات وبييييدزرات مح٘اوثيييية فيييي  ثـيييينيٙ ٠اٗيييية ال يانيييي  2 ات الم مِيييية وٗ

 .كىء م ا ت الاطحسدام ٠اٗة وث٘ـيل ثل٣ ال يانات

ثدلييييييل ال يانيييييات الم مِييييية واطيييييحسلاؾ الِلاٛيييييات واطيييييحنحا  الميييييؤرسات الميييييي   3

يييييرل٣ محاتِييييية  ثيييييد٤ ُليييييى اث اهيييييات الا ؼيييييوة وجظييييياُد فييييي  زطيييييم اوخويييييى وٟ

 .الحن٘ير وثٜييم الان اشات

لوسٚ المي جظمذ لماطيحسداماا لما ظييالمية ُاليية وطياىلة خٍ٘ المِلىمات لما  4

   .السرىَ ُليها

 .ث دلد ال يانات وخظم الحوىزات والاوكاَ الدازلية واوخازرية  5

ثىش يييّ المِلىميييات ٠اٗييية ونحيييائج الحدلييييل الميييي ثيييم اوفـيييى٤ ُليهيييا ميييح مساٟيييص   6

            .الٜساز خظم الاخحيارات

ييييييائٙ المـييييييسٖ    لم١ييييييح اا جِمييييييل لمييييييدوا نٌييييييم نلاخييييييٍ ممييييييا طيييييي ٝ اا  ٠ييييييل وً

ية اوفدلنييييية ي٘ييييية ا از   ،المِلىميييييات الماليييييية والمـيييييسٗ يييييائٙ وً وميييييح اهيييييم هيييييرم الىً

 :المِلىمات ف  المـسٖ والمي لنوىن ثدتها الِدلد مح النٌم منها

نٌيييم مِلىميييات الميييىاز  الئؼيييس ة و ييي  ٠اٗييية المِلىميييات الميييي ثحِليييٝ لمالِيييامل ا   1

 .لمالمـسٖ

الماليية وثحليمح ٠اٗية المِلىميات وال يانيات الميي نٌم المِلىميات المداطيئية و   2

ؼيييييٙ اليييييدزل والازبييييياح واوخظيييييائس والحن يييييؤ لما خحياريييييات  ثحِليييييٝ لمالم  انيييييية وٟ

 .المالية

نٌيييييم المِلىميييييات الخظيييييى ٜية وهيييييرا اليييييرن لحِليييييٝ فييييي  لمنييييياء ٛاُيييييد  مِلىميييييات   3

للصبييىا وثصو يييد المـيييسٖ فييي  ٠اٗييية ال يانييات والمِلىميييات ُيييح الصبيييىا والظيييىٚ 

 .والمناٗظة والاطِاز 

نٌيييييم المِلىميييييات الانحاريييييية وهيييييرا لحوليييييم الالميييييام ُيييييح المِلىميييييات الانحاريييييية   4

والانحا  ثديد الوليم واوخيص ح و اوخيص ح الـي٘سن ليرا ٗياا نٌيم المِلىميات 



 

 33 الـ٘دة 

 الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

ية اوفدلنة  هى النٌام الرن ئرن المـيسٖ لم٢اٗية اٛظياماا  المالية والمـسٗ

ثحِلييييييييييييييييييٝ لمييييييييييييييييييدازل ومظييييييييييييييييييحى اتها لمال يانييييييييييييييييييات والمِلىمييييييييييييييييييات اللاشميييييييييييييييييية المييييييييييييييييييي 

 المـسٖ ال ي ة الدازلية   او زاز  المـسٖ  ال ي ة اوخازرية  .

: فىائد نظى الدعهىياث الدانيت والدصزفيت الحديثت    سادساا
ية  هناليييييي٣ الِدلييييييد مييييييح ال٘ىائييييييد المييييييي جِمييييييل نٌييييييم المِلىمييييييات المالييييييية والمـييييييسٗ

او الىطييوى اوفدلنيية  ُلييى ثٜييدلماا ولمسحلييٙ مظييحى ات الا از  طييىاء ٠انييد الِليييا 

ام لػساٗية والميي ميح زلالايا لم١يح تهي ية الٌيسوٖ المناطي ة الميي ثسيدم المـيسٖ 

ائ٘اييييا المسحل٘يييية ومظيييياُد  محسييييرن الٜييييساز فيييي  ممازطيييية  ؼيييياهاتهم المسحل٘يييية.  فيييي  وً

 وهرم ال٘ىائد لم١ح ال اشها لمالحال :

ية اوفدلنيييية  اليييييىم للِييييامل ا تؼيييي٢ل   1 ثٜييييدم نٌييييم المِلىمييييات المالييييية والمـييييسٗ

مييييا٤ الم١ييييسز  والٔ يييي  ُييييا م نٌييييام ردلييييد لم١ييييح اطييييحسدامه للييييحسلف مييييح اُلا

م٘يييييييد  واُحٜييييييا  الا از  ااهييييييا ثٜييييييدم الم ييييييح الؼييييييامل للمـييييييسٖ ُييييييح ال ي يييييية 

 المديوة لمه.

ثييصو  المِلىمييات الييى الاٛظييام المسحل٘يية مييح ارييل اؿييداز الحٜيياز س طييىاء ٠انييد   2

.  ث ميِية او ث٘ـيلية ُح  ؼوات المـسٖ

ئميييييييية تؼيييييييي٢ل مسحـييييييييس وفيييييييي  الىٛييييييييد المناطييييييييم لتهي يييييييية ث اييييييييص المِلىمييييييييات الملا   3

 الٌسوٖ المناط ة لـنّ الٜساز. 

   .ثٜييم النحائج والنؼاهات ف  المـسٖ لح فيذ الاندساٗات المدحملة  4

جِد لممنالمة الؼس اا الرن ئرن المـسٖ لم٢اٗية مظيحى اثه ٗايى اليرن يِميل   5

ميا٤ وا ؼيوتها المسحل٘ية لمميا في  ذلي٣ المؼي١لات  الميي ثنؼيأ لمي ا ُلى ان ياش اُلا

ية تظييييييئم الازحلاٗييييييات فيييييي  الاهييييييداٖ  الِييييييامل ا والمظييييييحى ات المالييييييية والمـييييييسٗ

 واوخب ات والمٜدزات وثلازت المـاوح

 

 

 



 

 34 الـ٘دة 

 الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

 

 المبحث الثانٍ

 صزفيتيكىناث نظى الدعهىياث الدانيت والد
 الدىارد انبشزيت : اولا 

ؤول ا خييييييو ثمنيييييل الميييييىاز  الئؼيييييس ة ٠اٗييييية ال١يييييىا ز الئؼيييييس ة ميييييح الميييييدزاء والمظييييي

٘يييىا هاٛييياتهم المحاخييية رهيييدٖ  وز طييياء الاٛظيييام والؼيييِم واليييرن يظيييحسدمىا و ىً

ية  اطيييييخنماز وخؼيييييد الام٢انيييييييات المم١نييييية لحن٘يييييير نٌييييييم المِلىميييييات الماليييييية والمـييييييسٗ

وثحمنيييييييل الميييييييىاز  الئؼيييييييس ة لمالِيييييييامل ا اليييييييرلح يظيييييييحسدمىا النٌيييييييام ميييييييح  .اوفدلنييييييية

 ء الم يِات والماندط ا والمدزا المداط  ا ومندوب ا

 :و م١ح ثىكيذ اهمية المىاز  الئؼس ة لما ج 

المييىاز  الئؼييس ة جِييد مييح اهييم  المييىاز  الاطاطييية فيي  المـييسٖ والمييي لٜييّ ُلييى   1

م مييييح اا الٜليييييل مييييح  ُيييياثٜام مظيييي ىلية ا از  وجؼيييئيل النٌييييام. ِٗلييييى الييييسٓ

ييىا اليييى محٔ يي  الميييىز  الئؼييسن ٟأخييد محٔ ييي ات نٌييم المِلىميييات  ال يياخن ا ثوسٛ

ية اوفدلنيييييية  الا انييييييه يِييييييد المحٔ يييييي  السئيسيييييي ي الييييييرن ل ييييييم اا المالييييييية والم ـييييييسٗ

ح ييياز فييي  كيييىء ميييا لمحل١يييه الميييىز  الئؼيييسن ميييح مايييازات ُاليييية  لؤزييير تِييي ا اُلا

 .ومحســة ف  اهاز ثٜنيات المِلىمات

هييييييييييم الِييييييييييامل ا ُلييييييييييى جؼيييييييييئيل النٌييييييييييام واُييييييييييدا م وكيييييييييي وه وهييييييييييم المدلليييييييييي ا   2

يائٙ  والمـمم ا لحل٣ النٌم والمب م  ا لاا اللا ٗللا  ُح الِيامل ا لمالىً

ية المحســة ف  ا از  هرا النٌام.   المالية والمـسٗ

ام وزبييي اتهم وهيييؤ ء   3 هيييم الؼيييس دة الىاطيييِة ميييح الِيييامل ا تِٜيييىلام ومِيييازٗ

لحىشُىا ُليى ازحـاؿياتهم الحٜنيية الدٛيٜية منيل مدللي  ومـيمم  الينٌم 

يانييييات والمب م ييييىا ومييييدلسو ٛاُييييد  المِلىمييييات ومييييدلسو الؼيييي ٢ات ومدللييييى ال 
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وميييييييييييدلسو نٌيييييييييييام المِلىميييييييييييات او وجنييييييييييية لػيييييييييييساٖ والمساٛ ييييييييييية الِلييييييييييييا لنٌيييييييييييام 

 ..المِلىمات

ية   4 و م١ييح الليييا ثٜظييييم المييىاز  الئؼيييس ة فييي  نٌييم المِلىميييات الماليييية والمـيييسٗ

 اوفدلنة  الى الحال : 

وهييم المظييح٘يدلح مييح مسسرييات نٌييم المِلىمييات المالييية  :المظييح٘يد النهييام   -ا 

ية اوفدلنية ان  المحِيامل ا ميّ المـيسٖ والمنحِ٘ي ا ميح اوخيدمات والمـسٗ

ية  .المـسٗ

ية اوفدلنييية  -ت   :المحســييىا الحٜنيييىا فييي  نٌييم المِلىمييات الماليييية والمـييسٗ

وهييييييييم موييييييييىزن ومؼيييييييئل  نٌييييييييام المِلىمييييييييات ومدلليييييييي  اليييييييينٌم والمبيييييييي م  ا 

 والمؼٔل ا ومظؤول  نٌم الـيانة والحوى س ومدزاء النٌام 

ئؼيييس ة هيييم الِيييامل ا اليييرلح ثحيييىٗس ليييديهم الٜيييدزات والميييىاز  الواز ييي ا اا الميييىاز  

ل ف٘يياي ُلييى الصبييىا وثدٜيييٝ زكييام مييح زييلا٤ ممازطييات الييحِلم واطييحسدام ا از  

يييية الحنٌيمييييية والٜييييا ز ح ُلييييى اطييييحسدام البيييي امج اوفاطييييىبية لم١٘يييياء  ُالييييية  المِسٗ

 .والاطح٘ا   منها

 الدكىناث الداديت : ثانياا 
الملمىطيية او الاريصاء المـينِة الميي جظيحسدم فيي   الا اٟييم الما لية ثمنيلو ي  الميي 

لمنيياء وثساٟيييم اوفاطييىت طييىاء الارييصاء الدازلييية او اوخازرييية. لييرل٣ ٗيياا الاراييص  

والمِييدات  ييي  ٠اٗيية الم١ىنيييات الما ليية والحِليميييية المييي ثلييييٙ ٛيميية للمـيييسٖ ميييح 

اريييييييل جظيييييييايل وثيييييييام ا الِميييييييل الال١ا و ييييييي  منيييييييل اوفىاطييييييييم وم فٜاتهيييييييا واليييييييدوائس 

اسبائييية وث ا يي ات الاثـييا٤ المسحل٘يية ٠الأطييلاٞ ومدوييات الازطييا٤ والاطييحٜ ا٤ ال١

وٓ  هييا. لمديييو جِييد ثليي٣ الاراييص  والمِييدات الم١ىنييات الحِليمييية المييي ثليييٙ ٛيميية 

للمـسٖ وما للصماا ميح الح ا ي ات الميي ثيؤمح وجظيال الِملييات الال١ا ونيية منيل 

  واليدوائس ال١اسبائيية وث ا ي ات اوفىاطيم وم فٜاتهيا ميح ارايص  الا زيا٤ والازيسا
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 ماميا ميح و .الاثـا ت ٠الأطلاٞ لمأنىاُاا ومدوات الازطا٤ والاطحٜ ا٤
ً
جِد ريصءا

ية اوفدلنيييييية   وثلييييييم اراييييييص  ل زييييييا٤ ولزييييييسا   نٌييييييم المِلىمييييييات المالييييييية والمـييييييسٗ

ص يييييية ووطيييييائل وا وات الاثـييييييا٤ وارايييييص  الييييييسبى  ،واوف٘يييييٍ  ووخييييييد  المِاوجييييية المسٟ

 ٜظم لمدوزها الى: وهرم الاراص  ث

ارايص  المِلىمييات وثحيألٙ مييح اوفاطيىت والواتِيية وم فٜاتهيا واوفاطييىت هييى -ا

ان رايييييياش ال١ا و يييييي  مـييييييمم لٜ ييييييى٤ ال يانييييييات والمِلىمييييييات ومِاوجتهييييييا وزصاهييييييا 

سكييييييييياا لمأنىاُايييييييييا و   اوفىاطييييييييييم المي١سو ييييييييية و اوفىاطييييييييييم الميييييييييي جظيييييييييمى ،وُ

او اليييييلات ثيييييىت او الميييييي ثىكيييييّ ُليييييى منليييييد  او فييييي  الم١حيييييم  (PC)لمالصخـيييييية 

واوفىاطيييم محىطيوة الميدي و يي  اوفىاطييم المييي ،..اوف.اوفىاطييم الدٗا لية

ثيييييسث ى لمأُمييييييا٤ المؤطظيييييات ال١  يييييي   ٗتيييييي ثييييييسبى الاٗيييييسا  لم١ميييييييات هائلييييية مييييييح 

ما٤ واوفىاطيييييييييم ٗائٜيييييييية الٜييييييييدز  و يييييييي  المـييييييييممة وفييييييييل مظييييييييائل ثدييييييييىن ،اُلا

ٜيييد  وؿيييِ ة ان جظيييحويّ ا اء الملالييي ا ميييح او فظيييالمات فييي  خظيييالمات هى لييية وُ

 النانية.

او  اراييييص  الاثـييييا٤ ٠الايييياثٙ اوخلييييىن وال٘يييياٟع والب لييييد الال١ا و يييي  وازييييسي.-ت

 ييييي  الميييييي ثحليييييمح رمييييييّ الارايييييص  للما لييييية الملمىطييييية المظيييييحسدمة فييييي  جؼييييئيل 

ال يانيييات والمحـيييلة لماوفاطيييىت منيييل المؼييئلات وػاػيييات الازيييسا  والواتِيييات 

حنيييي   والم١ىنيييييات الما ليييية الازيييييسي الل  ز يييية ولىخيييييات الم٘يييياثيذ والاطيييييوىانات الم١

ص يييييييية ووخييييييييدات  ل فاطييييييييىت منييييييييل وخييييييييدات الا زييييييييا٤ ووخييييييييدات المِاوجيييييييية المسٟ

و م١ييح ثـيينيٙ اللييا الاراييص  والمِييدات  .الازييسا  ووخييدات الحسييص ح النانى يية

ُلييى ااهييا ٠ييل الىطييائل المظييحسدمة فيي  مِاوجيية المِلىمييات وليييع ٜٗييى جِحمييد 

خ٘ييييٍ ال يانييييات المييييي جِلييييي  ُلييييى اراييييص  اوفاطييييىت ٗدظييييم لمييييل اللييييا وطييييائل

وثليم ٠اٗية الميىاز  الما لية منيل  .الاػياء الملمىطة الميي لم١يح الخ يجيل ُليهيا

وهييرم  الأراييص   ثلييم  ،اوفاطييىت وم فٜاثييه و٠اٗيية ثٜنيييات الاوطييان المسحل٘يية

 :نىُ ا مح الاراص  و  
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الماسيييفة ،ارايييص  المِلىميييات وثليييم  اوفاطييي ة، الواتِيييات، راييياش ثلم ا -1

 اللىئية .

 الح٢لع .،الب لد الال١ا و  ،راص  الاثـا ت وثلم  الااثٙ، ال٘اٟعا -2

الح ا ييي ات وجؼيييمل اوفىاطييييم الال١ا ونيييية والاريييصاء الما لييية منيييل ارايييص   -3

ال٘ييييييياٟع واليييييييحل١ع اللحييييييياا هميييييييا لمحمييييييياض م اػيييييييس ميييييييّ ال يانيييييييات وا ازتهيييييييا 

وثديييييدلو المِلىميييييات المسصونييييية ومسارِتهيييييا ومِاوجتهيييييا واطيييييا راُاا. ٟميييييا 

 :يم الاراص  والمِدات الى الاج لم١ح ثٜظ

  Scannerمنل الماوض والماسح اللىم   :*وخدات ا زا٤ ال يانات

 منل ػاػات الِسق والواتِات الل  ز ة :*وخدات الازسا 

 USBمنل الاٛساؾ الممٔنوة و:*وخدات اوفٍ٘

ص يييييية وذاٟيييييييس  :وخييييييدات الييييييحد١م والظيييييييوس * منيييييييل وخييييييدات المِاوجيييييية المسٟ

 الىؿى٤ الِؼىائية 

 اراص  الاثـا ت الازسي *

 *وخدات السبى الازسي.

ييييا   مييييا ثىارييييه المـييييسٖ ثدييييدلات ٟن يييي   منييييل ثددلييييد نييييىَ الاراييييص  والمِييييدات  وُ

ث١ييييييىا ُالييييييية الح٢يييييياليٙ مٜازنيييييية مييييييّ  والمييييييي ُييييييا   مييييييا ،المؤل٘يييييية لحٜانيييييية المِلىمييييييات

الب م ييييييات الازيييييسي وٓ  هيييييا مميييييا ل٘يييييسق ُليييييى الا از   زاطييييية ػييييياملة  زحيييييياز نييييييىَ 

ائ٘يييييهالارايييييص  و م١يييييح اا جِيييييسٖ الليييييا ُليييييى ااهيييييا  .  مميييييا يِييييييٝ اهيييييداٗاا فييييي  ا اء وً

المييي ثم١ييح اوفاطييىت يِمييل و ن٘يير المايام المولىبيية منييه و حِامييل مييّ هييرم  الارايص  

الب م ييييييييات ٗتيييييييي ثٜيييييييىم لمخ يييييييجيل المِلىميييييييات ومِاوجتهيييييييا وثٜيييييييدلم المسسريييييييات إليييييييى 

١يييح الاطيييح٘ا   منهيييا المظيييح٘يد إذ ليييى  هيييرم الب م ييييات ٗييياا ارايييص  اوفاطيييىت   لم

دا  اليراج  لايا ميح ٛ يل  ٗحِد م س   لة ؿماء و حم اوفـى٤ ُليها ُح هس ٝ لُ
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اوجاات المظح٘يد  او مح  اوجاات اوخازرية ل فـيى٤ ُليهيا وثحوليم ثيىٗ   ٟيىا ز 

او  ييييي  ٠اٗييييية ارايييييص   .ثٜنيييييية مؤهلييييية فييييي  م يييييا٤ ثدلييييييل وثـيييييميم الأنٌمييييية وبسم حيييييه

والميييي جظيييحسدم فييي  جٔرلييية وجؼييئيل ال يانيييات ميييح  اوفاطيييىت والارايييص  المحـيييلة رهيييا

و  لٜحـيييييس الاميييييس ُيييييل ذلييييي٣ ول١يييييح الارايييييص  الميييييي  ،اريييييل اوفـيييييى٤ ُليييييى المِلىميييييات

جؼيييييحمل الليييييا ُليييييى الىطيييييائى الميييييي ليييييحم ج يييييجيل ال يانيييييات ُليهيييييا ميييييح المظيييييخندات 

 .المـممة للخؼٔيل الال١ا و   والاٛساؾ المٔنوة والمندم ة

 انبرمجياث :ثانثاا 

 م ييييات ُليييى ااهيييا جِليميييات م٘ـيييلة تؼييي٢ل  ٛييييٝ ثىريييه نديييى جؼييئيل جِيييسٖ الب

وبييرل٣ لٜييىم اوفاطييىت للٜيييام لمييدوزم ،اوفاطييىت او ثمنييل اوامييس او لمييسامج او ٟلاما

او اٛيييييساؾ  CDوثحييييىٗس هييييرم البيييي امج ث١ييييىا ُيييييا   ُلييييى ػيييي٢ل اطييييوىانات مدم يييية 

DVD   ٜٗييييد او خميييع اٛييييساؾ مسنييييه اخيانييييا ونٌييييسا للحنيييىَ فيييي  الب م يييييات تؼيييي٢ل ٟ  يييي

ام١ح اطحسداماا ف  الِدلد مح الم ا ت نٌسا ل٘ىائدها الِدليد  وجِيد  انىاُايا. 

و   المي جؼيحمل ُليى لٔيات الب م ية الحٜليدلية واوفدلنية لم٢يل مظيحى اتها والبي امج 

ىاُيييييد ال يانيييييات ونٌيييييم  ُيييييم الٜيييييسازات وؿيييييى  اليييييى لٔيييييات  الميييييي جِيييييد ميييييح زلالايييييا وٛ

يييييية واليييييين ىاُييييييد المِسٗ يييييية مييييييح اليييييير٠اء الاؿييييييوناه  وٛ ٌم اوخ  يييييي   ٗتييييييي ثمنييييييل م مىُ

الاوامييييييييس والحِليمييييييييات المِييييييييد  مييييييييح ٛ ييييييييل الا ظيييييييياا والمييييييييي ثىرييييييييه الم١ىنييييييييات الما ليييييييية 

ل فاطيييييىت لٔيييييسق ا اء مااميييييه ٗتيييييي جِيييييد اوجيييييصء اليييييرن   لم١يييييح اا جِميييييل لمدونيييييه 

   .الاراص  والمِدات

 :وثحم   الب م يات لما ج 

م الٜيييييييييام لميييييييييه ثٜييييييييدم  الحِليمييييييييات الميييييييييي ثسػييييييييد الارايييييييييص  والمِييييييييدات مييييييييا ل ييييييييي  1

 .والب م يات

ي٘ية ثيدهى لمينٌم   2    المي ثنؼأ مح زلا٤ ُملية الب م ة وبدواها   ثىريد وً

  .المِلىمات
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ثدحىن ثل٣ الب م يات الى إزػا ات  ث١ىا م١حىبة ٛ ل ال يدء لماطيحسداماا   3

 لمديو ث ِل مح الظاىلة جِلماا والِمل ُليها وبالحال  يظال اطحسداماا. 

ية اوفدلنيية فيي  ا اء مااماييا ثٜييدم المظيياُد  ليينٌم ا  4 لمِلىمييات المالييية والمـييسٗ

فييييي  تهي ييييية المِلىميييييات وثئظييييييى الاريييييساءات وخيييييل المؼييييي١لات وؿييييينّ الٜيييييسازات 

   .الـائ ة

وثدحييييا  الب م يييييات لمو يِيييية خالاييييا الييييى ملا٠ييييات ٗنييييية مؤهليييية للِمييييل وثـييييميم 

وفييي  الانٌمييية وبسم تهيييا ٜٗيييد اٗيييسش الحٜيييدم الح١نىليييىج  اليييى انحيييا  لمسم ييييات ُدليييد  

م ميييييح جِيييييد  الب م ييييييات  ليييييى اليييييسٓ م يييييا ت مسحل٘ييييية ومسث وييييية لمنىُيييييية النؼيييييان وُ

 تؼ٢ل ٟ    الاا هناٞ ثو يٜات محِد   

د ثٜظم اللا الب م يات الى نىُ ا هما:  وٛ

 و   الب امج المي جِمل ُلى جؼٔيل الاراص  والمِدات -:لمسامج الخؼٔيل-*

 يٜيييييات الماييييييام والا ؼييييييوة و ييييي  البيييييي امج الميييييي ثـيييييياْ لحو -:لميييييسامج الحو يٜييييييات-*

ما٤ ية المسحل٘ة ف  منٌمات اُلا  .المالية والمـسٗ

او يي  م مىُيية مييح الايِيياشات الخؼيئيلية المىرايية ل فاطيي ة الال١ا ونييية لحٜييىم 

لمخن٘يييرها لحدٜيييٝ الاهييداٖ المولىبيية. وجِييسٖ اللييا ُلييى ااهييا الايِيياشات المييي ثييىٗس 

ئيييد ُدليييد  ميييح زيييلا٤  وزهيييا للؤٗيييسا  الىطيييائل الميييي ثم١ييينهم ميييح اوفـيييى٤ ُليييى ٗىا

 الىطيى لم ا المظحسدم والمِلىمات المد٘ىًة ف  اوفاط ة الال١ا ونية.

 انتطبيقاث : رابعاا 
ية اوفدلنييييية  ميييييح  و ييييي  جِيييييد اوجانيييييم الِملييييي  لييييينٌم المِلىميييييات الماليييييية والمـيييييسٗ

زلا٤ مظاهمتها في  خيل المؼيا٠ل الميي ثىاريه ا از  المـيسٖ ٗتيي جظيحسدم ثٜنييات 

اطييييييحسدام اوفاطييييييىت لٔييييييسق خ٘ييييييٍ ورمييييييّ ومِاوجيييييية و ؼييييييس  ُدلييييييد  ٗلييييييلا ُييييييح

ية مييح  ييائٙ المالييية والمـييسٗ المِلىمييات المييي خٜٜييد مظيياهمات ِٗاليية فيي  ا اء الىً

خييييييو زيييييصا المِلىميييييات الاائلييييية ومِاوجتهيييييا ميييييح راييييية وفييييي  الاثـيييييا ت الال١ا ونيييييية 
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وا از  المل٘يييييات وخيييييل مؼيييييا٠ل الو اُييييية الحٜليدلييييية. و ييييي  الميييييي جظيييييحسدم فييييي  رمييييييّ 

ية تؼييييييي٢ل زييييييياؾ اثمحيييييييه الم٢اثيييييييم ٜٗيييييييد خٜٜيييييييد هيييييييرم الِم لييييييييات الماليييييييية والمـيييييييسٗ

الحو يٜات مظاهمة ِٗالة ف  خ٘يٍ ال١يم ال١  ي  ميح المِلىميات وميح ريم مِاوجتهيا 

ية اوفدلنييية   وميييح ريييم  ؼيييسها وميييح اريييل اا ثدٜيييٝ نٌيييم المِلىميييات الماليييية والمـيييسٗ

ة الِامية للمـيسٖ الٔالية الاطاطيية لايا في  مظياند  وثدٜييٝ الاهيداٖ الاطيا اثي ي

ية  ة ال٢املة للحو يٜات المامة لنٌم المِلىمات الماليية والمـيسٗ لحولم ذل٣ المِسٗ

ية المسحل٘ييية فييي  المـيييسٖ او  ييي  الميييي ثىريييه .اوفدلنييية  فييي  الِملييييات الماليييية والمـيييسٗ

المِييياو   طيييحسدامات مِينييية فييي  اوفاطيييىت ميييح ٛ يييل المظيييحسدم ا الاز ييي لح وتهيييحم 

. ٟميييا لم١يييح اا ثٜظيييم الحو يٜيييات اليييى نيييىُ ا  لمديييل المؼيييا٠ل اوخاؿييية فييي  المـيييسٖ

   :هما

ميا٤ والمظيح٘يد النهيام  لايا  :الحو يٜات اوخاؿة-ا و   المي ثدُم ثو يٜات اُلا

لاٛات الصبيائح والح ياز  الال١ا ونيية او .منل الب امج اوخاؿة لمالإ از  الِليا وُ

ّ لٔيييات  ييي  الحو يٜيييات الميييي جِميييل ُليييى ثويييى س المـيييسٖ و ييي  الميييي ثحِاميييل مييي

 .ٛىاُد ال يانات لا و د الا از  الِليا لماطح٘ظازات الصبائح والاثـا٤ رهم

يييييييييساق المحِيييييييييد  -ت و يييييييييي  ثحِليييييييييٝ لمو يِييييييييية المايييييييييام المييييييييييي :الحو يٜيييييييييات  ذات آلا

   (Wordيظييييييييييحسدماا المظييييييييييح٘يد النهييييييييييام  منييييييييييل لمييييييييييسامج مِاوجيييييييييية النـييييييييييىؾ 

بيييييييييسامج   و  PowerPoint  وبييييييييسامج الِيييييييييسق   Excelواوجييييييييداو٤ الال١ا ونيييييييييية  

  .(Data Base Management Systemا از  ٛىاُد ال يانات   

 التصالث : خايساا 
 يييييي  الِمليييييييية الميييييييي تهيييييييحم لمنٜيييييييل وث ييييييا ٤ الا٢ٗييييييياز والمؼييييييياُس لمييييييي ا اهيييييييساٖ ُمليييييييية 

دٜييييييٝ اهيييييداٗاا او لمىؿييييي٘اا الِمليييييية الميييييي لدييييياو٤ ميييييح الاثـيييييا٤ مميييييا ليييييؤ ن اليييييى ث

ة ُييح هس ييٝ السطيييائل المييي ثسمييص لمسمييص مِييي ا اذا .زلالاييا الاٗييسا  لمنيياء مِيييا   مؼيياٟ 

 لم١ح النٌس الى الاثـا ت ُلى ااها    
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ة ال٘ايييم لمييي ا ارنييي ا او اٟثييي  لمييي ا الاٗيييسا  والم مىُيييات للىؿيييى٤ -1 ُمليييية  مؼييياٟ 

 الى ٗام مؼاٞ  

ة الب م ييييات والؼييي ٢ات لمأنىاُايييا والميييي ميييح زلالايييا ليييحم نٜيييل اطيييحسدام ثٜانييي -2

وث ييا ٤ الا٢ٗيياز والمؼيياُس لميي ا اهييساٖ ُملييية الاثـييا٤ لممييا لدٜييٝ اهييداٗاا او 

ة ُييييح هس ييييٝ  الِملييييية المييييي يظييييمى مييييح زلالاييييا الاٗييييسا  ث١ييييى ح مِيييياا  مؼيييياٟ 

 .السطائل السمص ة

لم   تؼي٢ل لس ي ي ُملية الح٘اُل مح زيلا٤ زطيالة  لمي ا   المسطيل    و المظيح-3

المسطيييييل اذ يِيييييد ُمليييييية ث٘اُيييييل وثيييييأر   لمييييي ا الويييييسٗ ا ث ِيييييا لمدحيييييىي السطيييييالة 

لييييرل٣ جِييييد الاثـييييا ت ال ِييييد الازييييس لحٜانيييية المِلىمييييات ٜٗييييد اكيييياٗد ثٜانيييية 

  ثـا ت اهمية ٟ     لنٌام المِلىمات 

ُمليييييييية نٜيييييييل زطيييييييالة لمييييييي ا هيييييييسٗ ا و حليييييييمح ذلييييييي٣ ث يييييييا ٤ ةزاء والاث اهيييييييات -4

ال يانيييييات والمِلىميييييات وهيييييرا الح يييييا ٤ ليييييحم لماطيييييحسدام الواٛيييييات والاػيييييازات و 

الئؼيييس ة او الىطيييائل الح١نىلىريييية المسحل٘ييية والميييي ل يييم اا ث١يييىا مص ورييية 

 .الاث ام مح زلا٤ ث ا ٤ السطالة لم ا مـدزها ومظحٜ لاا

او هييى الِمليييية الميييي تهييحم فييي  الـيييا٤ الٜيييسازات الااميية والمِلىميييات وجمييييّ اٗيييسا  

ٝ محاتِيية وؿييى٤ المِلىمييات وثييرليل ُٜ ييات وؿييىلاا لماطييحسدام المـييسٖ ُييح هس يي

وطيييييائل ػييييي٘اية او ٟحيييييالميى او ال١ا ونيييييية ٗليييييلا ُيييييح ثيييييدو ح الاثـيييييا ت ميييييح زييييياز  

المـييييييسٖ ان اوف٘يييييياي ُلييييييى هييييييسٚ ا زييييييا٤ وازييييييسا  المِلىمييييييات لمىطييييييائل اثـييييييالية 

 .للمـسٖ

ىمييات واا هناليي٣ تِييم الارييصاء المييي لح١ييىا منهييا نٌييام الاثـييا ت فيي  نٌييم المِل

ية اوفدلنة  و  :، المالية والمـسٗ

وجؼيييييييييييحمل ُلييييييييييييى ٠اٗييييييييييية انييييييييييييىاَ اوفىاطييييييييييييم واراييييييييييييص  :  Hardwareالارايييييييييييص    -ا 

 .او اوفاطىت المدمى٤ او الاىاثٙ الرٟية.......اوف  Modems)الاثـا ت   
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   ( Communication Media)الارصاء الناٛلة  الىطيوة   للاثـا ت  -ت 

 و ي  الميي ثيسبى ٠يل ميح Communication net-work  :ػي ٢ات الاثـيا ت -  

 .وخدات الاثـا٤ واوفاطىت

  . Communication processesمِاو  الاثـا ت   -  

  ُ ييييياز  ُيييييح البييييي امج  Communication softwareلميييييسامج الاثـيييييا ت   -ه 

 .المظ ىلة ُح نٌام الاثـا ت ٗللا ُح ُمليات الحنٜل

 Data communication provideلمييييسامج ثص ييييد ال يانييييات والاثـييييا ت   -و 

program   

  و ييي  الاث٘اٛييييات  Communication protocolsوالاثـيييا ت المحِاٛيييد    -ش 

 .والحِاٛدات المي ثنٜل المِلىمات ف  نٌام الاثـا ت

  و ييييي  ثسيييييف  Communication Applicationsثو يٜيييييات الاثـيييييا ت  -ح 

 الح ا ٤ الال١ا و  .

ييييييييائٙ لنٌييييييييام الاثـييييييييا ت فيييييييي  نٌييييييييم المِل ىمييييييييات المالييييييييية ٟمييييييييا ثىرييييييييد هناليييييييي٣ وً

ية اوفدلنة  وثحمنل لما ج   :والمـسٗ

وجِلييييييي ثدس ييييي٣ ونٜييييييل ال ينيييييات مييييييح زيييييلا٤ وطييييييائى  :ازطيييييا٤ ونٜييييييل ال يانيييييات -ا 

 ثـا٤.الا

وجِلي الحأٟيد ميح وؿيى٤ المِلىميات المنٜىلية ُبي  وطيائى  :ُمليات المِاوجة -ت 

 الاؿا٤ الى الىراة المٜـى    وا خدوذ ازوأ.

اء وكّ ال يانيات المنٜىلية كيمح الـييٕ وجِلي الح٘حيؽ ُح الازو :الحدس س -  

 .وهرا ما ثول ه ُمليات الاثـا٤ ،الٜياطية او المِيازن 

ة فيي  نٜييل ال يانييات وثدس ١اييا ،وهييرا يظييمى لمنٌييام الا م يي  :الحدى ييل -   او الظييسُ

 مح رااش لأزس.
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و ِلييييييي هييييييرا ازحييييييياز المظيييييياز الاٟثيييييي  ٟ٘يييييياء  فيييييي  نٜييييييل ال يانييييييات لميييييي ا  :الحىريييييييه -ه 

 .ات اوخاؿة لمالمظازات المدد  مىِٛ ا مح لم ا الم مىُ

والحأٟد ،و ٜـييييد لمييييه مساٛ يييية ومحاتِيييية ُناؿييييس الؼيييي ١ة :الييييحد١م فيييي  الؼيييي ١ة -و 

 .منها لح١ىا راهص  ف  ازطا٤ واطحٜ ا٤ ال يانات

الح٘اُيييييل لمييييي ا المظيييييحسدم ا و ييييي  الميييييي جِميييييل ُليييييى ثيييييام ا  :واراييييية الاثـيييييا٤ -ش 

 والؼ ١ة.

 :انشبكاث: سادساا 
يييص او اٟثييي  للمِل ىميييات ثيييسث ى ٗيميييا لمينهيييا تِلاٛيييات محدازلييية و ييي  ُ ييياز  ُيييح مسٟ

ييييييييييص  ُييييييييييح هس ييييييييييٝ ا وات ث١نىلىريييييييييييا المِلىمييييييييييات والاثـييييييييييا ت المسحل٘يييييييييية ول٢ييييييييييل مسٟ

او  يييي  المييييي جظييييال .مظييييح٘يدوا ثٜييييدم لاييييم اوخييييدمات فيييي  الىٛييييد والؼيييي٢ل المناطييييم

الحدٗٝ لل يانات والمِلىمات لم ا ٛنىات الاثـا٤ المسحل٘ة لمالؼ٢ل الرن لخييذ لايا 

اا مِاوجتهييا لمييال١م والىٛييد والنييىَ والنٜيية المناطيي ة او جِييسٖ ُلييى الىؿييى٤ الييى م٢يي

 يييي  المييييي ثمنييييل ال نييييية الاطاطييييية ليييينٌم المِلىمييييات ل١ىاهييييا المييييي ثييييسبى لميييي ا اراييييص  

اوفىاطيييييم المسحل٘يييية ٟمييييا جؼييييمل اللييييا مظييييحلصمات الاثـييييا٤ الازييييسي مييييح ٠ييييالملات 

 واطلاٞ والياٖ كىئية وبـس ة.

 طية ثحمنل لمالحال :ٟما ثح١ىا الؼ ٢ات مح م١ىنات اطا

 اراص  اوفاطىت المسحل٘ة لمِاوجة المِلىمات -ا

يات المسحل٘ة والمحمنلية لميالأ وات اوخاؿية لمالإ زيا٤ والازيسا   طيحلام -ت الوسٗ

 وازطا٤ ال يانات 

ٛنيييييييىات الاثـيييييييا٤ المسحل٘ييييييية الميييييييي ليييييييحم لمىاطيييييييوتها نٜيييييييل ال يانيييييييات لمأػييييييي٢الاا -ت

يات   المسحل٘ة لم ا الوسٗ
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يييييائٙ Modemثـييييا ت ٠يييييالمى م  ثييييىٗس مِييييياو  الا-ذ   والييييرن يِيييييد الييييداُم لىً

 نٜل واطحلام ال يانات

لمسم يييييييييات الاثـييييييييا٤ والمظيييييييييوس  ُلييييييييى ِٗاليييييييييات الا زييييييييا٤ والازييييييييسا  وثييييييييدلس - 

ائٙ ػ ٢ات الاثـا ت  .وً

ييرل٣ لم١ييح اا جِييسٖ الؼيي ٢ات ُلييى ااهييا الؼيي ١ة المييي لييحم مييح زلالاييا زبيييى  وٟ

ن خـييلد ٗيييه ثوييىزات هائليية ثمنلييد لِييد  ٟ  يي  مييح اوفاطيي ات خييى٤ الِييالم اليير

 . وجِييد الؼيي ٢ات الىطييييلة  World Wide Webلمالؼيي ١ة الِن١ ىثييية الِالمييية  

المظيييييحسدمة لأزطيييييا٤ واطيييييحلام ال يانيييييات والمِلىمييييييات وثلٜيهيييييا وث١يييييىا محىاريييييد  فيييييي  

مىاّٛ مسحل٘ة ومسث وة مّ تِلاا ال ِم لمىطائى ثيذ للمظيح٘يد اريساء ُمليية 

 الازطا٤ والحلٜ . 

   :م١ح اللا اا ثٜظم الؼ ٢ات الى نىُ ا هماو 

و   الؼ ٢ات الدازليية ل١يىا ثـيميماا تؼي٢ل  Intranetالؼ ٢ات الدازلية -ا

م٘حيييييييىح ومؤٛيييييييد وث١ييييييييىا لمسام ايييييييا طييييييييالة الىؿيييييييى٤ مييييييييح ٛ يييييييل مظييييييييحسدماا 

و  يي  جظييمى لمالؼيي ١ة اوخاؿيية لمالمـييسٖ او ػيي ١ة الاثـييا٤ الييدازل  .النهييام 

. ٗتيييي لمييييرل٣ وجظيييحسدم لحن٘يييير الِمليييييات والا  ؼيييوة الدازليييية فيييي  المـيييسٖ

ُ يييييييياز  ُييييييييح م مىُيييييييية مييييييييح اوفىاطيييييييييم والمييييييييي ثدمييييييييل ٟميييييييييات هائليييييييية مييييييييح 

المِلىمات  لم ا المـيازٖ او اوف١ىميات او الؼيس٠ات او  خـيية والميي ثٜيىم 

 ..اوف.تِملية ث ا ٤ المِلىمات وال يانات ٠الأػ٢ا٤ او السمىش 

ُلييييى مىاٛييييّ الى ييييم  و يييي  ػيييي ٢ات جظييييخند  Extranetالؼيييي ٢ات اوخازرييييية  -ت

Web   لمديييييو جظييييمذ للؤزييييس ح منييييل الؼييييس٠ات والصبييييائح للىؿييييى٤ اليهييييا مييييح

خييييو ث١يييىا هيييرم الؼييي ٢ات اػييي ه لمىطيييائى النٜيييل  .زيييلا٤ انا انيييد المـيييازٖ

ة فيييييي  الحىش ييييييّ  المييييييي طيييييياُدت فيييييي  زبييييييى الِييييييالم وازحـيييييياز المظيييييياٗات والظييييييسُ

لؼييي ٢ات للمنح يييات ُبييي  الاييياثٙ مييينلا وال٘ييياٟع والاليييياٖ الصراريييية وهيييرم ا

رِلييييييد مييييييح المم١ييييييح لمظييييييحسدم اوفاطييييييىت فيييييي  ان مىٛييييييّ  الاثـييييييا٤ لمـييييييىز  
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م اػيييس  ميييّ مظيييحسدم ازييييس وفاطيييىت مؼييياٞ  مِييييه فييي  الـيييىت او الؼييييس ى 

 الحل٘ص ى   ُب  الانا ند او الب لد الال١ا و  .

 :Databasesقىاعد انبياناث : سابعاا 
ية ا وفدلنيييية  المسييييصا جِييييد ٛىاُييييد ال يانييييات فيييي  نٌييييم المِلىمييييات المالييييية والمـييييسٗ

وجمييييّ ال يانيييات ذات الاهميييية لمظيييحسدم  نٌيييام المِلىميييات وبالحيييال  ٗييياا ال يانيييات 

ية لأن  جِييييييد الميييييييا   الاوليييييييية الميييييييي يظيييييييخند ُليهيييييييا نٌيييييييام المِلىميييييييات الماليييييييية والمـيييييييسٗ

مؤطظة ما ٗتي مىز  ذو ٛيمة ُالية لأنه مـيدزا اطاطييا وجمييّ المِلىميات الميي 

ل٣ لن ييييي  ُلييييى الٜييييائم ا ُليهييييا اطييييخنمازها وا ازتهييييا ثييييؤرس ُلييييى  ؼييييان المؤطظيييية ليييير

تؼيييي٢ل اييييفيذ والييييرن للييييمح ال٘ائييييد  للمظييييحسدم ا النهييييائي ا والمحِييييامل ا مِاييييا 

  .خيو لحم اوخصا ُلى ػ٢ل مل٘ات لدو ه او ال١ا ونية

 ثحم   ٛىاُد ال يانات لما ج  

 يييي  اوجيييييصء الاطاييييي ي اليييييرن يِميييييل مييييح زلاليييييه نٌيييييم المِلىمييييات خييييييو ثمنيييييل  -1

ى َ اليييييييرن ثـيييييييم ٗييييييييه ال يانيييييييات والمسث وييييييية لم ِلييييييياا الييييييي ِم والميييييييي المظيييييييح

 .ثـمم لحل ية اخحيارات المظح٘يدلح مح زلا٤ الحدليل المِحمد لل يانات

م مىُيية مييح ال يانييات والمِلىمييات والمييي ثايي المى ٗيمييا لمينهييا وث١ييىا مـيين٘ة  -2

 .وث١ىا مسصونة ف  الأراص  اوخاؿة وخصا ال ينات

مّ تِلاا ال ِم والمي ثليم ُملييات المـيسٖ  م مىُة المل٘ات الما الموة -3

اوفالييييييية والماكييييييية والميييييييي لم١ييييييح السريييييييىَ ُليهييييييا وثديييييييدل ها والاكيييييياٗة ُليهيييييييا 

 لماطحمساز لمىاٟ ة الحٔي  ات اوفاؿلة ف  ال ي ة.

، ومييييح ثليييي٣ الأنييييىاَ مييييا       اا هنيييياٞ انييييىاَ لٜىاُييييد ال يانييييات ثىرييييد فيييي  المـييييازٖ

 لأج :

ملييات الميي ثيدُم ُملييات المـيسٖ ٠اٗية، وميح الٜىاُد اوخاؿة ل يانيات الِ-ا

ىاُد لميانات لنحا   .امنلتها، ٛىاُد ُمليات الم ا  ت، وٛ
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مظييييحى ُات  ال يانييييات المييييي ثسييييصا ال يانييييات اوفالييييية والظييييالمٜة المظييييحسسرة -ت

ميييح ٛىاُيييد لميانيييات الِملييييات، والميييي ثم١يييح الميييدزاء والمظيييحسدمىا النهيييائي ا 

، و ُيم مح الازحـاؿ ا لمـيٕ مسحل٘ة  ما٤، وبدىذ الظىٚ لمحدليلات اُلأ

 .الٜسازات

ٛىاُد ثنٜيم ال يانات و ي  ُمليية ال ديو في  ٛىاُيد ال يانيات ُيح النمياذ  -ت

الميي ثـيٙ الِلاٛييات في  ال يانييات وثحن يأ لمٜيييم وطيلىٞ المظييحٜ ل. خييو لييحم 

مِاوجيييييية لميانييييييات مسييييييصا ال يانييييييات لحددلييييييد الِىامييييييل السئيظيييييية والاث اهييييييات 

ميييييييا٤لمييييييينمى ثييييييياز    ل٘ وجظييييييياُد الميييييييدزاء تِميييييييل ٛيييييييسازات خيييييييى٤  ،ِالييييييييات اُلأ

 .الحٔي  ات الاطا اثي ية للِمليات ل فـى٤ ُلى الم    الحناٗظية

ٛىاُيييييد ال يانيييييات المىشُييييية، خييييييو جِحميييييد تِيييييم المـيييييازٖ لحىش يييييّ ٛظيييييم او -ذ

تِم ميح ٛىاُيد لمياناتهيا ُليى ػي ١ة اوخدمية في  مىاٛيّ مسحل٘ية في  الؼي ١ة 

او الؼييييييييييي ١ة الدازليييييييييييية  ،و الأنا انيييييييييييد، لٟظيييييييييييا اندالِالميييييييييييية الِن١ ىثيييييييييييية، ا

، وذل٣ لحدظ ا ٟ٘اء  ٛاُد  ال يانات.   للمـسٖ

ٛىاُد ال يانات اوخازريية والميي  لم١يح اوفـيى٤ ُليى ال يانيات ميح الؼي ١ة - 

 الِالمية الِن١ ىثية م انا او مٜالمل ارىز.
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 المبحث الثالث

 الدعهىياث الدانيت والدصزفيتتصنيفاث 
 

ية الاا آليم ال١حيات ثىرد ثـي ني٘ات ُدليد  لينٌم المِلىميات الماليية والمـيسٗ

   :اث٘ٝ ُلى الاج 

 :نظى  يعالجت انصفقاث الدانيت :اولا 
والرن لٜيىم  لمخ يجيل الِملييات والـيٜ٘ات  ،مح اٛدم الحو يٜات ف   النٌام

المة ُليها، ٟمنل الٜسوق والى امّ و لم١يح  ،او ال يفم او الـيسٖ ،و زصاها و السٛ

لرييييييساءات، الب م يييييييات، ٛىاُيييييييد  ،ِس ٘ييييييه لمأنييييييه ث ميييييييّ ميييييينٌم للميييييييىاز  الئؼييييييس ةج

ما٤.  ال يانات ف  ج جيل و ثسص ح الِمليات الخؼٔيلية و ؿٜ٘ات اُلأ

و ا ثم اريساء الـيٜ٘ة ُليى هيرا النٌيام ميح زيلا٤   إ زيا٤ ال يانيات والحدٜيٝ 

٣  فيي  ؿييٜ٘ة او منهييا المِاوجيية، الحسييص ح، ثىليييد المسسرييات و الحييدٛيٝ  و لاخييٍ ذليي

ٗي١ييىا الحدٜييٝ لمالمٜازنيية لميي ا ال١مييية المولىبيية مييح المييا   مييّ  ،ُملييية  ٗييّ ٗيياثىز 

فييي  خييي ا ث١يييىا المِاوجييية لماخخظيييات ٛيمييية الميييىا  المظيييحلمة لييييحم  ،ال١ميييية المظيييحلمة

 ويِدها اؿداز المسسرات  ،زصا هرم ال يانات ف  ٛىاُد ال يانات

اا مح نٌم مِاوجة الـٜ٘ات  :و هناٞ نىُ

و ٗيهييا ث مييّ ال يانييات و ثسييصا مييح  وا اا ثييحم  ،اليينٌم الخؼيئيلية  م دوليية -1

المِاوجيية تؼييي٢ل ٗييىزن، ريييم لييييحم خظييم ردولييية مِينييية او مييح زيييلا٤  ثيييساٟم 

 ُد  الـٜ٘ات تؼ٢ل ٠اف .
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خيييييو جِيييياو  هييييرم اليييينٌم الـييييٜ٘ات  ،اليييينٌم الخؼيييئيلية فيييي  الىٛييييد الِ٘ليييي  -2

للحدٜييييٝ و اٟخؼييياٖ الأزوييياء    و ث١يييىا المِلىميييات محيييىٗس  ،لمالىٛيييد المديييد 

 
ً
 ل١نها اٟث  ث٢ل٘ة. ،واوفـى٤ ُلى الحٔرلة ال١ِظية  ٗىزا

ييم ثوييىز نٌييم  لٜييد اؿيي دد نٌييم مِلىمييات مِاوجيية الـييٜ٘ات  اٟثيي  اهمييية زٓ

المِلىمات الأزسي، طيما مّ ثصالد ُد  الـيٜ٘ات زاؿية في  المؤطظيات الماليية او 

ية   ٠الأطيييىاٚ الماليييية    ٗمييينلا مؤػييي ثحِاميييل ميييّ  NASDAQاو  CAC40سن المـيييسٗ

اش ييييد مييييح الييييٙ ؿييييٜ٘ة فيييي  النانييييية ممييييا لسلييييٝ ٛلييييٝ فيييي   المِلىمييييات، و كييييسوز  ثييييىٗس 

ال يانييات الظييس ِة والدٛيٜيية  للمييدزاء فيي  ثليي٣ الأطييىاٚ   مييح ارييل اثسيياذ الٜييسازات 

مٜيييييييداز الليييييييسائم الم٘سوكييييييية، ثددليييييييد الأطيييييييام  المـيييييييدز   ،خيييييييى٤ ٛيمييييييية المدٌ٘ييييييية

 .واطِازها

 ى يعهىياث دعى الإدارة انعهيا نظ: ثانياا 
ييص هييرا النييىَ مييح اليينٌم ُلييى مييا لٜييىم لمييه  المنٌميية  مييح ا ؼييوة و ثدييى لات  لسٟ

و ١ييييىا نٌييييام المِلىمييييات  مىراييييا ندييييى ثٜييييدلم المِلىمييييات و الحٜيييياز س المييييي لدحاراييييا  

المييييييييدزاء  و ؿييييييييناَ الٜييييييييساز لمييييييييا لدٜييييييييٝ ال١٘يييييييياء   فيييييييي  الأ اء طييييييييىاء مييييييييح زييييييييلا٤ ثييييييييىٗس 

 اء او كييييماا ثنظيييييٝ اٗلييييل او ثٜييييدلم مِلىمييييات ُييييح ُمليييييات المِلىمييييات ُييييح الأ 

ثىاٜٗييية منحٌميية مييح  :المنٌميية  و ال يانييات الحاز سييية ُنييه، و لمييرل٣ لم١ييح جِس ٘ييه

الأٗيييسا  و الأرايييص  و الب م ييييات و الؼييي ٢ات و ال يانيييات الميييي جِميييل ميييح اريييل ثٜيييدلم 

ييييائٙ و الأ ؼييييوة الدازلييييية فيييي  المنٌميييية مييييح ارييييل  ،المِلىمييييات اللييييسوز ة ُييييح الىً

 ؿنّ الٜساز لمدلسن ل از 

ٗايييى لمييييرل٣ لٜييييدم ثٜيييياز س  وز يييية لحيييدُيم الٜييييسازات ٓ يييي  السوثينييييية و الاٟ  يييي  ُلييييى 

تِيييييم الٜيييييسازات ػييييي ه الاي٢ليييييية، منيييييل هيييييرم الييييينٌم لم١يييييح اا ثٜيييييدم لرالمييييية ُليييييى 

 تِم الأط لة منها

* مييييييا هييييييى الحييييييأر   ُلييييييى اوجدوليييييية اذا ثليييييياُ٘د الخظييييييايلات الائحمانييييييية فيييييي  ػيييييياس 

  ؟مِ ا
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 *ماذا لددذ للِائد ُلى الاطخنماز إذا ثأزست ردولة الِائد لمد  مِينة؟ 

لرالميية ُلييى ثليي٣  الأطيي لة ثدحييا  إلييى مِلىمييات ردلييد  لمـيي٘ة مظييحمس ، طييىاء  

والاٟ  ييييي  الأطايييييي ي  لايييييرم الييييينٌم  ييييي  الحأٟييييييد ميييييح الا ؼيييييوة ثن٘ييييير لمـيييييىز  ريييييييد ، 

مدييييد  لممنلييييه فيييي  ػيييياس  ٗيييييم١ح ذليييي٣ مييييح زييييلا٤  مٜازنيييية المسسرييييات اوخاؿيييية لميييييىم

 طالمٝ او طنة طالمٜة. 

 (DSSنظى يعهىياث دعى انقزار ): ثانثاا 
 وا  ،ثيىٗس هيرم الينٌم الِلاٛية الم اػيس  لمي ا المظيحسدم النهيام  واوفاطيم الاليي 

و ييييي  نٌييييييم م نييييييية ُلييييييى  ،اوفارييييية إلييييييى وطيييييياهة زبييييي اء المِلىمييييييات ُنييييييد الاطييييييحسدام

،  مييييح  اوفاطييييم ةليييي  لييييدُم الٜييييسازات ٓ يييي  المب م يييية او  ػيييي ه المب م يييية فيييي  المـييييسٖ

 زلا٤ لم٢انيات المسحل٘ة المي جظحويّ اا ثٜدماا لمحسر الٜساز،

المِلىميييات  ،ٟميييا يِحميييد نٌيييام  ُيييم الٜيييساز تؼييي٢ل زئيسييي ي ُليييى ٛىاُيييد ال يانيييات

ييييرل٣ لميانييييات ُييييح زيييياز   مليييييات المنٌميييية  وٟ وال يانييييات المسحل٘يييية خييييى٤ ا ؼييييوة وُ

 .المنٌمة

م  ُييم الٜييساز ثدحييىن ُليييى ُييد  نميياذ   يي  النمييياذ  امييا ٛاُييد  النميياذ  فيي  نٌييي

 -اوخاؿة و   المي  ثن٘ر ماام ثدليلية مدد   لأ ؼوة مِينة ومنها:

 ،النميياذ  الِاميية ٗخظييحسدم فيي  ثدليييل ُييد  انييىاَ  وجِيياو  مؼيي١لات ُدلييد  -1

ومييييييح النميييييياذ  المحييييييىٗس  لم١ثيييييي  ، اوجييييييداو٤ لل١ا ونييييييية  المييييييي جظييييييحسدم  فيييييي  

 .ولخـائية المسحل٘ةالحداليل الس اكية 

لمسم يات نٌام  ُم الٜساز ٗتي لمسامج إ از  ٛاُيد  النمياذ   و ي  الميي ثويىز -2

وثسيييييصا اطيييييحسسا  النمييييياذ ، ٟيييييرل٣ ثم١يييييح ميييييح  ميييييج ُيييييد  نمييييياذ  مسحل٘ييييية 

 لح١ى ح نماذ  مح٢املة 

لميييييييسامج إ از  وإنحيييييييا  اوفيييييييىاز و  ييييييي  الميييييييي ثم١يييييييح المظيييييييح٘يد ميييييييح الحِاميييييييل ميييييييّ -3

م ميح ثٜيدلم المسسريات المولىبية للمظيحسدم والارالمية وثم١ح النٌيا ،النٌام
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وجظيييحسدم ُييد  اطييياليم للحِامييل ميييّ النٌيييام  ،ُلييى الاطح٘ظيييازات المظييحمس 

 ٠الأوامس  والٜىائم  والأػ٢ا٤ المـٔس   

لمسامج إ از  ٛىاُد ال يانات، و   المي جظال ُملية لمناء واطيحسدام وؿييانة -4

ليييا لحنٌيييم ال يييجلات المىريييى   ٛاُييد  ال يانيييات المظييحسدمة، وجظيييحسدم ال

يييرل٣ جظيييحسدم ليييسبى  فييي  الٜاُيييد  وج يييجيلاا واطيييحسساراا ُنيييد اوفارييية، وٟ

 ال جلات مِا. 

وثٜياز س زاؿية ٗليلا  ،اا نٌم  ُم الٜساز ثىٗس المِلىميات تؼي٢ل ثٜياز س  وز ية

ُييييح النميييياذ  الس اكييييية، اذ ثـييييمم الحٜيييياز س الدوز يييية لإمييييدا  المييييدلس ح لمالمِلىمييييات 

اميا النميياذ   ،م في  ثددليد لميدائل اوفليى٤ وثٜييمايا وازحيياز اٗليلاماالميي جظياُده

الس اكييييييية ولخـييييييائية والمدا٠ييييييا  ٗح٘يييييييد فيييييي  الحن ييييييؤ لمنحييييييائج ال ييييييدلل الييييييرن طييييييىٖ 

 .يظحسدم ف  اوفل

 إا ما لم   نٌم  ُم الٜساز ُد  مم  ات لم١ح اا نىز ها لما ج  

ة الاطح المة للمظحسدم النهام-1   المسونة والح١يٙ وطسُ

ااهيييييا ثمييييينذ  المظيييييح٘يد الٜيييييدز  ُليييييى اليييييحد١م فييييي  الميييييدزلات والمسسريييييات اذ اا -2

 ػ٢ل المِلىمات المولىبة ل١ىا ٛالمل للحِدلل لمدظم اخحيارات المظح٘يد

نٌييييم  ُييييم الٜييييساز جِمييييل لمييييدوا مظيييياُد  مييييح المبيييي م  ا المداييييٗ  ا فيييي  آلييييم -3

 ازن الأخييياا لمدييييو لييحم اوفـيييى٤ ُليييى إرالمييات  طح٘ظيييازات المظيييحسدم ل 

 تؼ٢ل م اػس وث٘اُل 

 في  رمييّ مظيحى ات ُمليية اثسياذ الٜيساز، إكياٗة إليى -4
ً
ثٜدم هرم النٌم  ُما

 للحِدلل لمدظم ازحلاٖ انمان اثساذ الٜساز اوخاؿة لمالمدزاء. 
ً
 ٟىنه ٛالملا

 ٟما اا هناٞ نىُ ا اطاطي ا لنٌم  ُم الٜسازات هما:

 نٌم  ُم الٜسازات ال٘س لة: - ا

ُليييييى وريييييى  مظييييييحسدم ٗيييييس  ليييييؤ ن ن٘يييييع الأ ؼيييييوة فييييي  اثسيييييياذ  و ييييي  الميييييي ثسث١يييييص 

الٜيييييسازات ٛيييييد ث١يييييسز ُليييييى ٗاييييي ات شمنيييييية مسحل٘ييييية منيييييل ٛيييييسازات ازحيييييياز جؼييييي١يلة 

 الأطام والظندات.
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 نٌم  ُم الٜسازات اوجماُية:  - ت

و ييي  الميييي جِحبييي  ميييح اهيييم انيييىاَ نٌيييم  ُيييم الٜيييسازات خييييو ميييح النيييا ز اا لٜيييىم 

يييسٚ الِميييل الميييدلس لمم٘يييس م لمديييل المؼييي١لات و  اليييدليل ُليييى ذلييي٣ وريييى  ال جييياا وٗ

 ازييل المنٌمييات ان وريييى  م مىُيية ميييح الأٗييسا  ٟمظيييحسدم ا لليينٌم يِمليييىا 

 مِا ٟ٘س ٝ واخد.

إا الاٗايييي اق الييييرن ثٜييييىم ُليييييه نٌييييم  ُييييم الٜييييسازات اوجماُييييية هييييى اا ثوييييى س 

وجظييييايل الاثـييييا٤ لييييؤ ن إلييييى ثدظيييي ا الٜييييسازات خيييييو اا الاثـييييا٤ اوجيييييد للييييمح 

حيييييا اهيييييى٤ ثسٟ ييييي  الن ٜييييياغ ُليييييى المؼييييي٢لة وثس٘ييييييم الىٛيييييد الليييييامّ مميييييا يِوييييي  وٛ

 لمناٛؼة الأتِا  المسحل٘ة للمؼ٢لة او الحِسٖ ُلى المص د مح لمدائل اوفل.

 انذكاء الصطناعي :رابعاا 
 الدفهىو-1

لح١ييييىا م٘اييييىم اليييير٠اء الاؿييييوناه  مييييح ٠لمحيييي ا همييييا اليييير٠اء و٠لميييية الاؿييييوناه  

ز  ُليييييى ٗايييييم الٌيييييسوٖ او اوفيييييا ت اوجدليييييد  ول٢يييييل منهميييييا مِليييييع ٗالييييير٠اء هيييييى الٜيييييد

اييييم وجِلييييم اوفييييا ت او الٌييييسوٖ اوجدلييييد   ،والمحٔ يييي   ان هييييى الٜييييدز  ُلييييى ا زاٞ وٗ

وهييييى ُملييييية مِٜييييد  ٛييييا ز  ُلييييى ثم١يييي ا ال٢ييييائح ال يييي  مييييح الح١يييييٙ المح ييييد  الييييرن 

وم٘يياثيذ اليير٠اء ُدلييد  اهمايييا  ،لنيياًس ٗيييه ال١٘ييس والِمييل ُلييى الىطيييائل والٔالييات

وال٘ايييييم واليييييحِلم ، اميييييا ٠لمييييية الاؿيييييوناه  ٗتيييييي ثيييييسث ى لمالِ٘يييييل لـييييينّ او  الا زاٞ 

لـييونّ وثولييٝ هييرم ال٢لميية ُلييى ٠ييل الاػييياء المييي ثنؼييا نخي يية النؼييان او الِ٘ييل 

الرن لحم مح زلا٤ اؿوناَ وجؼ١يل الاػيياء ثم ي ا ُيح الاػيياء المىريى   لمالِ٘يل 

ؿيييوناه  هيييى اخيييد والمىليييد  لمـيييىز  ه يِيييية ميييح  وا ثيييدزل الا ظييياا، ٗالييير٠اء الا 

ُليييىم اوفاطيييم الاليييي  اوفدلنييية الميييي ث دييييو ُيييح اطييياليم محوييييىز  للٜييييام لمأُمييييا٤ 

واطيييييييحنحارات جؼيييييييالمه وليييييييى فييييييي  خيييييييدو  كييييييييٜة ثلييييييي٣ الاطييييييي ات الميييييييي ثنخظيييييييم لييييييير٠اء 

–والٔييييييسق منهييييييا هييييييى اُييييييا   ال نيييييياء لماطييييييحسدام الىطييييييائل الاؿييييييوناُية  ،الا ظيييييياا

 الح١٘   والارساءات الرٟية.–اوفىاطيم 
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 انذكاء الصطناعياهداف -2
يهدٖ ُلم الاذ٠اء الاؿوناه  الى ٗام ه يِية الير٠اء الا ظيا   ُيح هس يٝ ُميل 

لميييييسامج ل فاطيييييم الالييييي  ٛيييييا ز ُليييييى مدا٠يييييا  الظيييييلىٞ الا ظيييييا   المخظيييييم لمالييييير٠اء، 

ييية  ،وثسحليييٙ لميييسامج الييير٠اء الاؿيييوناه  ُيييح لميييسامج الاخـييياء لمااهيييا ثمنييييل للمِسٗ

  والِمليييييييات الاطييييييحد لية السمص يييييية ٗتييييييي جِبيييييي  ُييييييح ثوييييييالمٝ لميييييي ا الِييييييالم اوخييييييازج

ييية تؼييي٢ل مئظيييى ميييح زيييلا٤ المنيييا٤ الاجييي :  ،لماوفاطيييم و م١يييح ٗايييم ثمنييييل المِسٗ

اذا ٠اند  زرة خساز  المس م ُالية و ؼِس لمالإ م وؿيداَ ٗياا هنياٞ اخحميا٤ 

ٛييىن انييه يِييا   مييح الان٘لييىنصا، و ١ييىا الحِ  يي  ُييح منييل هييرم الٜاُييد  فيي  لمييسامج 

 كىح وال اش وبلٔة اٛست ما ث١ىا الى لٔحنا الو يِية. الر٠اء الاؿوناه  لمى 

 عائهت انذكاء الصطناعي-3
ُائلييية الييير٠اء الاؿيييوناه  فييي  ؿيييىزتها الساهنييية جؼييي   اليييى م مىُييية محنىُييية ميييح 

الحو يٜييييييات اوجدلييييييد  فيييييي  اوفٜييييييى٤ الِلمييييييية والنٌس يييييية المسحل٘يييييية، وبييييييرل٣ ٗييييييأا 

 ريييييييييد  والم
ً
ح٢يييييييييازات ملاشمييييييييية ه يِييييييييية هيييييييييرم الِائلييييييييية م٘حىخييييييييية وجظيييييييييحٜ ل اٗيييييييييسا ا

 للر٠اء الاؿوناه .
ً
  طحسدامات ٓ   مِسوٗة طالمٜا

 
   ُائلة الر٠اء الاؿوناه 5الؼ٢ل  

 وز انٌمييية المِلىميييات المِحميييد  ُليييى الييير٠اء الاؿيييوناه  فييي  ُمليييية  ،مدميييد الـييياوح ٗيييسوم وازيييسوا :المـيييدز

 ،هيا فيي  اثسيياذ الٜييسازات ل از ييةؿينّ الٜييسازات ل از يية الملحٜييى اليىهلي الظييا ض خييى٤ الأطيياليم ال١مييية و وز 

 اوجصائس. –رامِة ط١ي١د  2119ران٘    28-27لىم  
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 اننظى الخبيرة: خايساا 
جِييييييد اليييييينٌم اوخ  يييييي   مييييييح المىكييييييىُات اوفدلنيييييية المييييييي ارييييييازت اهحمييييييام الِدلييييييد 

ال يييياخن ا والمحســيييي ا  فيييي  نٌييييم المِلىمييييات، و م١ييييح جِس ٘اييييا ُلييييى ااهييييا الظييييلىٞ 

ة واليييييييرن يِحبيييييي  ميييييييح ٛ ييييييييل الييييييير٠اء إذا ا ام الِنـيييييييس الييييييرن لم١يييييييح اا  ثؤ ليييييييه ةلييييييي

الئؼسنل، وليرل٣ ٗيئا هيرم الينٌم ثمنيل اٟثي  الحو يٜيات الحٜنيية  خدارية  اذ  ااهيا 

ان ثٜييييدلم  ،جظييييمى إلييييى مدا٠ييييا  الِنـييييس الئؼييييسن فيييي  هس ٜيييية ث١٘ يييي م وفييييل المؼييييا٠ل

١يح  النـائذ واوفلى٤ للمؼا٠ل المسث وة لمم ا٤ مِ ا  جؼالمه  ميّ اوفليى٤ الميي لم

واا ال١٘ييس  الأطاطييية المحىلييد  مييح اليينٌم اوخ  يي    يي   ،اا لٜييدماا اوخ  يي  الئؼييسن 

ييية المولىبييية   ،اا اوخبييي اء فييي  ان م يييا٤  يِمليييىا ُليييى جٔرلييية  اوفاطيييم الالييي  لمالمِسٗ

ولييييرل٣ لولييييٝ  ،اذ لم١ييييح السرييييىَ إليهييييا لمىاطييييوة مييييح لدحييييا  اليهييييا  المظييييحسدم ا  

ييةُليهيا اخيانييا الينٌم الم نييية ُليى المِ ية المحىلييد  ،سٗ لٜييىم   ،وذليي٣ ميح زييلا٤ المِسٗ

اوفاطيييم تِميييل الاطيييحد  ت والىؿيييى٤ إليييى اطيييحنحارات  وبالحيييال  لٜيييدم النـيييائذ  

اوخبييي اء و ٜيييدم لايييم المنويييٝ إذا ليييصم الأميييس، و ػييياَ اطيييحسدام هيييرم الييينٌم الليييا فييي   

ت الم ييييا ت الو ييييية والاندطييييية ورييييازن انخؼييييازم ةا فيييي  الم ييييا ت ل از يييية وم ييييا  

ما٤.   اُلأ

 ثح١ىا مح الم١ىنات الحالية:  :م١ىنات النٌم اوخ    -1

ىاُيييد ثحليييمح وطيييائل ليييسبى *   ييية:  والميييي ثدحيييىن ُليييى خٜيييائٝ  وٛ ٛاُيييد  المِسٗ

يييية مييييح  م مىُيييية مييييح اوفٜييييائٝ مِييييا لموس ٜيييية منوٜييييية، وثحوييييىز ٛاُييييد  المِسٗ

ة   زلا٤ لمسنامج رمّ المِسٗ

ن لٜيييىم لمأُميييا٤ الييينٌم اوخ  ييي   ٗايييى لمسنيييامج  لييية الاطيييحد ٤: هيييى  الب نيييامج الييير*

يييييييية المناطيييييييي ة وفييييييييل المؼيييييييي٢لة، و ييييييييحم ذليييييييي٣ لمدزاطيييييييية  يظييييييييحسدم لحددلييييييييد المِسٗ

واطييحن ان المظييئ ات المييي ثييؤ ن إلييى اوفييل، وذليي٣ لمازح يياز الٜىاُييد المىرييى   

ة، ٗئذا ٠اند الٌسوٖ اوخاؿة  افيدة لحم ثن٘يرها.  لمٜاُد  المِسٗ
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يظيييال ُميييل المظيييحسدم ميييّ النٌيييام،  وهيييى لمسنيييامج  :لمسنيييامج ث٘اُيييل المظيييحسدم* 

يييييٙ الٜيييييائم لما و يييييد النٌيييييام  والمـيييييمم ليييييه ليييييدهى ييييية  وهيييييى المىً لممانيييييدض المِسٗ

 لماوخب   واوفٜائٝ والٜىاُد مح ز    او اٟث . 

يىت النٌم اوخ      -2  مصالا وُ

ثىريييييد الِدليييييد ميييييح المصاليييييا الميييييي لم١يييييح ثدٜيٜايييييا ميييييح زيييييلا٤ اطيييييحسدام اليييييينٌم 

 اوخ    ، محمنلة ف :

ىٗس اوخبييييي ات النيييييا ز : إا الييييينٌم اوخ  ييييي     ثٜيييييٙ ُنيييييد مِاوجييييية ال يانيييييات ثييييي  * 

يييية النييييا ز  واوخبيييي ات لييييدي اوخبيييي اء ثييييم ثىٗسهييييا  ٜٗييييى لمييييل جظييييحدىذ ُلييييى المِسٗ

 تؼ٢ل يظمذ للآزس ح لماطحسداماا تظاىلة.

ٗييييييالنٌم اوخ  يييييي   لم١نهيييييييا اا جِمييييييل تؼيييييي٢ل اطييييييسَ وا ٚ ميييييييح  :ش ييييييا   ال١٘يييييياء  * 

و ثس٘ييم ث٢ياليٙ الاطيحِانة  ،لٜليل ميح الازوياء ٟميا اا اطيحسداماا ،الئؼس

 .لماوخب اء

المسونة: ثحـٙ النٌم اوخ     لمالمسونة الِاليية  في  ثٜيدلم الن يح في  م يا ت  * 

 .وذل٣ مح زلا٤  المدزلات مح المِلىمات ،الاطحسدام

يية إلييى اميياٟح  * ييرل٣ نٜييل المِسٗ ييد  وٟ إم٢انييية الِمييل فيي  ًييل مِلىمييات ٓ يي  مؤٟ

 يا.مح اُد  رٔساٗ

م ثل٣ المصالا المي ثحمحّ رها النٌم اوخ     إ  ااها   ثسلى مح تِيم الِييىت  زٓ

 والمي لم١ح ثىكيداا ٗيما لل :

ة النا ز  ٛد   ث١ىا محاخة ف  الِدلد مح الم ا ت -  .إا المِسٗ

إا اوخبييي   المحم ييي   ٛيييد لـيييِم اوفـيييى٤ ُليهيييا ميييح اوخبييي اء فييي  تِيييم الأخيييياا  -

 وه واطلىبه اوخاؾ ف  الحِامل مّ المؼ١لات.خيو اا ل٢ل ز    نم

المـيييو فات المظيييحسدمة ميييح ٛ يييل  اوخبييي اء للحِ  ييي  ُيييح اوفٜيييائٝ والِلاٛيييات   -

 .ٓال ا ما ث١ىا مِٜد  وٓ   م٘اىمه للآزس ح
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 الخلايا انعصبيت :سادساا 
ثحييييألٙ اوخلالييييا الِـييييئية مييييح ُؼييييسات المليييييازات مييييح الِـيييي ىنات و ح١ييييىا ٠ييييل 

يياا مييح الامحييدا ات الايىلييية ُـيي ىا مييح رظييم زلييىن  امحييدا ات  ،لسييس  منييه نىُ

يييية  يييي  الصوائييييد الصييييج  لة وامحييييدا  واخييييد هييييى المدييييىز الاطييييوىا  ،  ،ٛـيييي    ومح٘سُ

ولٔيييسق ٗايييم الِلاٛييية لمييي ا الميييا   السما لييية والميييا   ال يلييياء المىريييى ث ا فييي  المساٟيييص 

ديييىز الِـيييئية واللييييٙ الِـيييبي  ميييح زيييلا٤ اللييييٙ الِـيييبي اليييرن هيييى امحيييدا  للم

الاطيييييوىا  ، اميييييا اليييييية انحٜيييييا٤ الظييييييالة الِـيييييئية ميييييح ُـييييي ىا اليييييى  زيييييس ثيييييحم ميييييح 

خييييو ثنيييحٌم اوخلاليييا الِـيييئية كيييمح النظييييج  ،اثـيييا ت زاؿييية جِيييسٖ لمالمؼيييالم٣

الِـبي وثحـل ٗيما لمينها لماثـا ت محِد   ٢ٗيل زليية جظيحٜ ل وثسطيل اػيازات 

 الى اوخلالا الازسي. 

م لمدا٠يا  الوس ٜية الميي ليؤ ن رهيا الِميٝ اا الؼ ٢ات الِـئية  ي  نٌيام مـيم

 ُيح ٟىاهيا ُ ياز  ُيح مِياو  ضيخم ميىشَ ُليى الحيىاشن 
ً
الئؼسن مامة مِينة ٗللا

هييييييرم الِٜييييييد ثٜييييييىم  ،م١ييييييىا مييييييح ُناؿييييييس خظييييييالمية جظييييييمى الِـيييييي ىنات او الِٜييييييد

يية الِملييية والمِلىميات الح س ئييية لح ِلاييا محاخية للمظييحسدم وذليي٣  لمحسيص ح المِسٗ

شاا. وثخؼالمه هرم الؼ ٢ات الى خد تِيد مّ اليدماْ الئؼيسن مح زلا٤ ك ى الاو 

يييية لماطيييحسدام ٛييييىي  ازييييل  يييية لمالحيييدز م وثٜييييىم لمسييييصا هيييرم المِسٗ اذ ث١خظيييم المِسٗ

ٗلييييلا ُييييح ذليييي٣ ثمحليييي٣ الؼيييي ٢ات  ،الِـيييي ىنات لولييييٝ ُليهييييا لمييييالأوشاا الخؼييييالم١ية

م ييا الِـئية الٜدز  ُلى الحِلم وهرا ما ام١نها ميح ثدٜييٝ الح٢اميل ميّ ُيد  لمسا

لحٜييييىم لمالِمييييل ُلييييى الانمييييان والحمي يييي  اللٌ٘يييي  وثدليييييل ال يانييييات. ثحم يييي  الؼيييي ٢ات 

 الِـئية الاؿوناُية لمالِدلد مح اوخـائف اهماا:

 .الٜدز  ُلى اػحٜاٚ المِلي مح ال يانات المِٜد  او الٔ    ٛيٜة -

 .الٜدز  ُلى الحِلم مح زلا٤ امحلاٟه زاؿية الحدز م والح سبة -
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ٌيماييييا اوخيييياؾ وثمنيييييل ال يانييييات المييييي جظييييحلماا ُييييح هس ييييٝ لمئم٢ااهييييا زلييييٝ ثن -

 الحِلم.

 خظالمات الؼ ٢ات الِـئية ثن٘ر تؼ٢ل محىاشن. -

وثح١ييىا هييرم الؼيي ٢ات الِـييئية مييح المييدزلات المييي ث١ييىا ه ٜيية جظييمى ه ٜيية 

المدزلات ووخدات المِاوجة والمي ث١ىا ه ٜية المِاوجية والميي ثٜيىم لميئزسا  نحيائج 

وبيييي ا ٠ييييل ه ٜيييية وه ٜيييية هنيييياٞ مييييا لييييسبى  ، ٜيييية المسسريييياتالؼيييي ١ة والمييييي ثييييدهى لمو

هميييييا والييييييرن يظيييييمى لمالىؿييييييلات ال ينيييييية و ييييييحم رهيييييا كيييييي ى الاوشاا اوخاؿييييية لم٢ييييييل نلمي

وثدحىن الؼ ١ة ُلى ه ٜة واخيد  ٜٗيى ميح وخيدات الا زيا٤ ل١نهيا  ،وؿلة لمينية

 ٛد ثدحىن ُلى اٟث  مح ه ٜة مح ه ٜات المِاوجة.

: الحىسبت انسحابيت  سابعاا
 ة ال يييييييفالمية ثمنيييييييل  ٠اٗييييييية الحو يٜيييييييات المٜدمييييييية ميييييييح ػييييييي ١ة الانا نيييييييد اوفىطييييييي

منـيييات اوخيييدمات  والحٜنييييات اوفدلنييية و جظيييمى ثلييي٣ الحو يٜيييات   الب م ييييات او

ٗحِييسٖ اوفىطيي ة ال ييفالمية لمااهييا الؼيي ١ة المِلىماثييية .اوزييدمات ال نييية الحدحييية 

١يييييح المييييي ثٜايييي ح ثييييىٗ   منـيييييات ُمييييل تؼيييي٢ل ززيييييف ومليييييمىا جِنييييد الولييييم وثم

ييد اذا  يي  الح١نىلىريييا  .الصبييىا مييح اطييحسداماا تظيياىلة والىؿييى٤ اليهييا فيي  ان وٛ

المييي ثٜييىم  لمنٜييل ومِاوجيية المظيياخات اوخاؿيية لمييالحسص ح المحِلٜيية لماوفاطييىت الييى 

ال ييفالمة والمييي ثييحم ُبيي  الانا نييد وبييرل٣ ٗيياا لمييسامج ث١نىلىريييا المِلىمييات ثحدييى٤ 

   .مح منح ات الى زدمات

م  الظالمٜة  لمد اا ثحىٗس الِناؿيس الاثيية في  نٌيام اوفىطي ة ومح زلا٤ الم٘اهي

   :ال فالمية

لمينيييييييية  ثدحييييييييية ل فىطيييييييي ة ال ييييييييفالمية  ليييييييييحم ثسييييييييص ح مظيييييييياخات ٟ  يييييييي   رييييييييدا -1 

 للمظحسدم. 

 لمسامج ازسي زلا٤ ثٜنيات الؼ ١ة الِن١ ىثية. -2
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الخؼيي١يلة مييح المييىاز  المدىطيي ة للىؿييى٤ الييى الؼيي ١ة ٠يياوخىا م والؼيي ٢ات  -3

 و يٜات وزدمات الحسص ح.والح

المنـييية المحيييىٗس  فييي  ال يييفالمة لم١يييح للمـيييازٖ  ؼيييس وثن٘يييير ٠اٗييية اوخيييدمات -4

ية.  المالية والمـسٗ

 زـائف اوفىط ة ال فالمية-ا

 ثىرد ُد  زـائف ل فىط ة ال فالمية لم١ح اا نىرصها لما ج  

ا  وذليييي٣ لٜالمليتهيييي ،ثييييىٗس المِلىمييييات اللييييسوز ة والملائميييية للصبييييىا ُنييييد الولييييم -1

 وخصا الِدلد مح الب امج وثىٗس الىٛد ال٢اف  للصبىا ف  ال دو 

ثييييىٗس اوفىطيييي ة ال ييييفالمية م يييي   الييييدّٗ الم اػييييس لأن  :الييييدّٗ ال٘ييييىزن الم اػييييس-2

ؿيييييييٜ٘ة  وذلييييييي٣ لماطيييييييحسدام  انميييييييىذ  مـيييييييمم لماُحميييييييا  اوفظيييييييات المـيييييييسف  

ية  ورهييييييييرم الِمليييييييية   لدحييييييييا  الصبييييييييىا الييييييييى  الال١ا و ييييييي  او ال واٛيييييييية المـييييييييسٗ

 .زيف او اذونات للدّٗثسا

  ،اا ال يييفالمة مـيييممة مىاٟ ييية للحويييىزات اوفاؿيييلة فييي  ال ي ييية :الاطيييحمساز ة-3

مييح زييلا٤ مييصو  يِمييل ُلييى المداٌٗيية والحدييدلو وجميييّ اوفىطيي ة الم ييجلة  

 .وهرا الامس الرن يِمل ُلى رميّ لؿلاخات

 ت: اهمية اوفىط ة ال فالمية 

 الييىم وذلي٣ ميح زيلا٤ يِد نٌام اوفىطي ة ال يفالمية ميح الا     
ً
نٌمية المامية ريدا

 -:ثىٗسم مح زلا٤ النٜان الاثية ما

ميح النمياذ  اوفاطيىبية اوفدلنيية الميي ثٜيدم انمييىذ  الميداه  و اليرن يِحمييدم -1

المنٌميية لميييد  مييح الاطيييخنماز الم اػيييس وذليي٣ لمحدى يييل ٠اٗيية ثو يٜيييات الب م ييية 

ٛيمييية لإ از   اوفاطيييىبية اليييى مظيييحى َ واطيييّ لل يانيييات لمالؼييي٢ل اليييرن ل ِيييل

 .ال يانات واوخدمات
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ثمنيييييل ال ي ييييية المناطييييي ة للمِلىميييييات وث ا لايييييا  ليييييرا ٗييييياا اطيييييحسدام اوفىطييييي ة -2

 ال فالمية يِمل ُلى ثس٘يم الح٢اليٙ ومِاوجة المِلىمات 

ييد وان م٢يياا ٟمييا مييح زييلا٤ مييىٗس -3 ثم١ييح المظييحسدم مييح الاطييحسدام فيي  ان وٛ

ي جظيييييييييحسدم اوفىطييييييييي ة   م١نيييييييييد المنٌميييييييييات  المييييييييي(CSPاوخدميييييييية ال يييييييييفالمية 

 ال فالمية لمحدميل ٟميات هائلة مح المِلىمات 

ثيييىٗس اوفىطييي ة ال يييفالمية زاؿيييية اميييح ال يانيييات والمِلىميييات وخٌ٘ايييا ميييح  -4

ييدم الىؿييى٤ اليهييا الا مييح زييلا٤ اوفظييات  ة او اللييياَ وُ الحو٘ييل او الظييسٛ

 اوخاؾ لمالمظح٘يد.

  : مِماز ة اوفىط ة ال فالمية

ة ال يييييييفالمية  والميييييييي ثٜيييييييدم ميييييييح زلالايييييييا  اليييييييى ثىريييييييد مظيييييييحى ات ُيييييييد  ل فىطييييييي 

المظييييح٘يدلح اذ لىرييييد اث٘يييياٚ ُلييييى مظييييحى ات مِماز يييية اوفىطيييي ة ال ييييفالمية  المييييي 

و ٛظيييم هيييرم المظيييحى ات اليييى   NISTٛيييدماا المِايييد الأمس ٢ييي  للمِيييال   الح١نىلىرييييا 

 :رلارة   

   Saas Software as a Serviceالب ام يات ٟسدمة   -1

الأهييييم  مييييح لميييي ا مظييييحى ات مِماز يييية اوفىطيييي ة ال ييييفالمية لمنييييل هييييرا المظييييحىي 

ليييييييى لمينهيييييييا ييييييية الميييييييي لىٗسهيييييييا  ،و ١ييييييىا اُلأ وميييييييح زلاليييييييه ثٜييييييدلم الب م ييييييييات المحنىُ

ٜيييييييا لولييييييم المظيييييييحسدم  المييييييصو لح ل فىطيييييي ة ال يييييييفالمية مييييييح ػييييييي ١ة الانا نييييييد وٗ

 Excelوبدظم الاطحسدام منا٤ ذل٣ الب م يات ف  لمسنامج 

 Iaas     Infrastructure as a Serviceال نية الحدحية ٟسدمة  -2

فيييي  هييييرا المظييييحىي لٜييييدم للمظييييحسدم مييييىاز  زاؿيييية لماوفىطيييي ة ال ييييفالمية ٗتييييي 

ثدُم ٛى  المِاوجة او وخدات الحسص ح و الأراص  الىطيوة و م١يح للمظيحسدم 

مييييييييييييييح اليييييييييييييييحد١م لمخؼييييييييييييييئيل وإ از  الأنٌميييييييييييييية اوخاؿييييييييييييييية لمالخؼييييييييييييييئيل والحسيييييييييييييييص ح 

 والحو يٜات.



 

 71 الـ٘دة 

 الحديثة نظم المعلومات المالية والمصرفية

 Paas Platform as a Serviceالمنـة ٟسدمة  -3

الحو يٜييييييات اوخاؿيييييية رهييييييرا المظييييييحىي ثييييييدُم مييييييا لدحارييييييه موييييييىز ح الب م يييييييات 

زاؿيييييية وذليييييي٣ لحددليييييييد ثو يٜيييييياتهم والبييييييي امج و المييييييي جظيييييييخند ُلييييييى الى يييييييم  وا 

مييييييا م يييييي ا فيييييي   ،الييييييحد١م لمأنٌميييييية الخؼيييييئيل او إ از  ال لييييييع الحدحييييييية لل ييييييفالمة وٟ

    6الؼ٢ل  

 

 ة  مِماز ة اوفىط ة ال فالمي6الؼ٢ل  

، طييي ل لٗيييا   ميييح ثو يٜيييات اوفىطييي ة ال يييفالمية فييي  ثٜيييدلم زيييدمات 2114 ،ريييسوت مسيييي ي ،المـيييدز الِليم 

 ،اذاز 27-25لل٘اييييي    "SLA-AGC"الميييييؤثمس الظييييينىن الِؼيييييسوا  ،المِلىميييييات لمدولييييية الاميييييازات الِسبيييييية المحديييييد 

  .14-1ؾ،الدوخة،. ٛوس

 

  :(SAتحهيم الحساسيت ) :اا ثاين
ٟميي  او وؿيي٘ ، إلييى مـييا ز  ،٣  فيي  نيياثج نمييىذ  ز ا يي يهييى  زاطيية الحنييىَ  الؼيي

ٗييييئا ثدليييييل الؼيييي٣ واوفظاطييييية ث يييي ا  فيييي   ،مسحل٘يييية مييييح الحنييييىَ فيييي  نيييياثج النمييييىذ 

محانيييييية  زاطيييييية مييييييا والمييييييي  ثحلييييييمح اػيييييي٢ا٤ النمرريييييية الس اكييييييية،  اذ اا ثدليييييييلات 

الؼيي٣ ثييدزض ُييدم الحن ييؤ ال٢امييل فيي  النحييائج، و ديياو٤ ثدليييل اوفظاطييية  ثددلييد  

 .ـدز مح مـا ز الؼ٣ان م
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و خؼيييالمه ثدلييييل اوفظاطيييية ميييّ ثـيييميم الح يييازت جؼيييالمه ٟ  ييي ا،  ٗ٘ييي  ثـيييميم 

 .الح ازت لٜىم الصخف  لمدزاطة ثأر   تِم الِمليات او مِاوجة  تِم الأػياء

 :ل دو المسء ف  ثدليل اوفظاطية ُح الاج  

 .ثأر   ثنىَ مدزلات النمىذ  الس ا  ي ُلى المسسرات مح النمىذ  -1

يرل٣ ٟي٘يية إم٢انيية  -2 الحدٛيٝ ف  ثدليل ما هى اٟخؼياٖ ٗيسوق الميدزلات وٟ

 اجظاَ الاطحد ٤ الناثج ف  ثدليل الؼ٣ واوفظاطية.

 ليييييحم ثددليييييد ال٘اؿيييييل  -3
ً
ازحيييييياز مٜيييييداز ثٜس بيييييي ميييييح ال٘يييييسوق ال دللييييية  والليييييا

 المٜالمل للاطحد ٤.

 بيي للاٗا اكيات اوف١م ُليى الاطيحنحارات ااهيا ٛى ية ٜٗيى إذا ٠ياا المٜيداز الحٜس 

ٟ    ٟ٘الة ليم١ح ثـدلٜه و ١يىا ال٘اؿيل المٜالميل للاطيحد  ت ؿئ   ٟ٘الية ٠ي  

 ل١ىا م٘يد.

 :    SAالوسٚ المم١نة لِمل ثدليل اوفظاطية   -ا

و ييي  هس ٜييية ليييحم ثن٘يييير النميييىذ  تؼييي٢ل  -اوفظاطيييية المسث١يييص  ُليييى الِينيييات -1

مييل المييدزلات. لمم ييس  اا مح١ييسز  لمييص ج مييح الٜيييم المييأزىذ  مييح الحىش ييّ لِىا

ليييحم إ ؼييياء الِينييية، لم١يييح اطييييحسدام اطيييا اثي يات ُدليييد   منيييل المييييدزلات 

 والمسسرات الئظيوة    طحن ان مٜاليع اوفظاطية للِىامل.

الأطييييياليم المسث١يييييص  ُليييييى المدا٠يييييا :  فييييي  هيييييرم الويييييسٚ ليييييحم الحِاميييييل ميييييّ ٛيمييييية -2

ُؼيييىائية و يييحم  ِٟمليييية ،النييياثج و م اػيييس  ٛيمييية ٛيييياض اوفظاطيييية للِاميييل

ثٜيييدلسها ميييح زيييلا٤ نٜيييان ال يانيييات المىريييى   ُليييى ال١م ييييىثس. و ١يييىا هييييرا 

م٘ييييييييييد ُنيييييييييدما ل١يييييييييىا لمسنيييييييييامج ال١م ييييييييييىثس اليييييييييرن لـيييييييييٙ النميييييييييىذ  م٢ليييييييييٙ 

 لخؼٔيله.
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هس ٜة ال٘سش: جِد هرم الوس ٜة نمىذ  مِ ا ميح الويسٚ المسث١يص  ُليى ازير  -3

اميييييييل الِ٘اليييييية فييييييي  الِينييييييات. والاييييييدٖ هنيييييييا هييييييى ثٜيييييييدلس ُييييييد  ٛلييييييييل مييييييح الِى 

 النماذ  مّ ُىامل ٟن    

 ازث٢يييياش ُليييى ازيييير   :الأطييياليم المسث١يييص  ُلييييى ثـييي٘ية مييييىنمي ٠يييازلى-4
ً
هنيييياٞ الليييا

الِينييييات والاييييدٖ هنييييا هييييى ثددلييييد منيييياهٝ ٗييييساْ ُىامييييل المييييدزلات المٜالمليييية 

 لٜيم زاؿة  منا٤، ُالى او منس٘م  للمسسرات.

 :زوىات ثدليل اوفظاطية-ت

الاهحمييييييييييام: مييييييييييح الظييييييييييال الاثـييييييييييا٤ لمنحييييييييييائج ثدليييييييييييل  ثددلييييييييييد الداليييييييييية مدييييييييييى-1

اوفظاطيييية ُنيييدما ل١يييىا الايييدٖ مديييى الاهحميييام ليييه ليييسث ى تؼييي٢ل م اػيييس 

 لمالمؼ٢لة المي ُاوجاا هرا النمىذ .

نييييدما لنوييييىن ذليييي٣ ُلييييى -2 جِييييي ا  اليييية ٟناٗيييية الاخحمييييا٤ للِىامييييل المدييييد  : وُ

د فيييييي  الحمييييياض زان اوخبييييي اء ل١يييييىا هيييييرا اٟثييييي  ٠ل٘ييييية وهيييييى ريييييصء ثليييييييّ الىٛييييي

 الحدليل.

ثىلييييد مـييي٘ىٗة ميييح الميييدزلات ميييّ هيييرا الحىش يييّ ميييح زيييلا٤ وكيييّ الحـيييميم -3

 الملائم.

يييييد -4 ثٜيييييييم النميييييىذ  وخظيييييات ثىش يييييّ الدالييييية المظيييييتهدٗة: هيييييرم  ييييي  زويييييى  وٛ

ال١م يييييىثس الم١ن٘يييية، ثدييييد  هس ٜيييية لحٜييييييم الحييييأر   او الأهمييييية النظييييئية ل٢ييييل 

 ُامل ُلى مدزلات الدالة المظتهدٗة.

 ( ( Simulationانتعزيف بالمحاكاة :تاسعاا 
المدا٠ييييييا   اطييييييلىت ثىكييييييي   او جِليميييييي   يظييييييحسدم  ُييييييا   لحٜس ييييييم المحلٜيييييي  إلييييييى 

 ،الِيييالم اليييىاٛم  اليييرن لـيييِم ثيييىٗ  م  تظيييئم الح٢ل٘ييية الما لييية او الميييىاز  الئؼيييس ة

وفيييييي  منحـييييييٙ الظييييييحينات مييييييح الٜييييييسا الِؼييييييس ح شا   الاهحمييييييام لمالمدا٠ييييييا  ٟوس ٜيييييية 

ِلييييييييم وزاؿييييييية تِيييييييد ًايييييييىز اوفىاطييييييييم، اذ  اؿييييييي دد ُمليييييييية ِٗالييييييية لِمليييييييية الح
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واؿييييييي ذ لايييييييا  وز مايييييييم وبيييييييازش، وميييييييّ ثويييييييىز  ،المدا٠يييييييا  ثيييييييحم ميييييييح زيييييييلا٤ اوفاطيييييييىت

اوفىاطييييييييييم ازثِ٘يييييييييد ِٗاليييييييييية المدا٠يييييييييا  اوفاطيييييييييىبية و وثنىُيييييييييد لٔيييييييييات المدا٠يييييييييا  

وهييرا مييا رِلاييا اٟثيي  مسونيية وخيى يية مييح ذن ٛ ييل، ٟمييا اطييحسدمد  ،واطييحسداماتها

 .الحٜليل مح ال٢لٙ  الماليةالمدا٠ا  ف  

 انىاَ المدا٠ا  -ا

 :المدا٠ا  الما لة او ال٘  لائية - 1

 :هيييييرا النيييييىَ لحِليييييٝ لممِاوجييييية اػيييييياء ٗ  لائيييييية ما لييييية تٔيييييسق اطيييييحسداماا منيييييل

 .جؼٔيل رااش ال٘ىلحما ، ٛيا   الوائس ، اطحسدام الأ وات وال١يماو ات

 المدا٠ا  الارسائية -2

ميييا٤ او اوخويييىات  اذ يهيييدٖ هيييرا النيييىَ ميييح ا لمدا٠يييا  إليييى جِليييم طلظيييلة ميييح اُلأ

٠الحييييدز م ُلييييى زوييييىات جؼيييئيل  ليييية او رايييياش او جصييييخيف تِييييم الأمييييساق فيييي  

 .م ا٤ الوم

 مدا٠ا  وكِية -3

وهرا النىَ لسحلٙ ُح المدا٠يا  لرسائيية خييو ل١يىا للميحِلم  وز اطايي ي في  

ٟمييييا هييييى فيييي   الظيييييناز ى الييييرن يِييييسق وليييييع م ييييس  جِلييييم ٛىاُييييد واطييييا اثي يات

ٗدوز المحِلم اٟخؼياٖ اطيح المات مناطي ة لمىاٛيٙ ميح زيلا٤  ،الأنىاَ الظالمٜة

ية زطيييييم الظياطيييييات  ث١يييييساز المدا٠يييييا  وهيييييرا النيييييىَ اليييييرن لم١يييييح ل ازات المـيييييسٗ

 .والاطا اثي يات المظحٜ لية

  : Process Simulationمدا٠ا  ُملية او مِاوجة    -4

 وز فييييي  المدا٠يييييا  لميييييل هيييييى مساٛيييييم وم يييييست وفييييي  هيييييرا النيييييىَ   ليييييؤ ن الميييييحِلم ان 

ٗ٘ييي  الىٛيييد اليييرن   يظيييحويّ ٗييييه الميييحِلم اا يؼييياهد لل١ا ونيييات او  ،زيييازج 
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ة اللييييىء يييية وطييييسُ ٗئنييييه لم١نييييه مؼيييياهد  ذليييي٣ فيييي  المدا٠ييييا  الِملييييية ممييييا  ،خسٟ

 يظال ُليه إ زاٞ منل هرم الم٘اهيم.

 اهمية ومصالا المدا٠ا -ت

 م الميي يِحميد ُليهيا الميدلس ح في  المنٌميات  اا المدا٠ا  اخد اهم اطياليم الحيدز 

، و اا 
ً
لا ػيد  الح٢اليٙ المالية وثس٘يم ث٢ل٘ة الىٛد و اوجاد الئؼيسن الليا

اطلىت الحدز م لمالمدا٠ا  ثدٜٝ مظحىي محٜدم مح اوجيى   منير لمدالية  زيى٤ 

يييّ ريييى   الأ اء ُيييح هس يييٝ  حميييا  ُليييى م يييدا زٗ المحيييدزت إليييى لمي ييية الِميييل   وا اُلا

 والمنٌمة.واوخوأ والمي ثؤرس مح ٓ   ػ٣ ُلى طمِة المىًٙ الـىات 

 محول ات المدا٠ا  - 

ية الاج   -:ثحولم المدا٠ا  ف  ال ي ة المالية والمـسٗ

تهي يييية ال ي يييية  لحدييييا٠  وجؼييييالمه لمٜييييدز لم٢يييياا لمي يييية الِمييييل الِ٘لييييية المولييييىت  -1

 الحدز م مح ارلاا.

  والمييييييي ثح٘ييييييٝ  مييييييّ المِييييييدات المييييييي . ثييييييىٗ   الأ وات اللاشميييييية  للحييييييدز م لمالمدا٠ييييييا2

 طخظحسدم لمالىاّٛ الِمل 

 .. ثىٗ   المظخندات المحوالمٜة للمظخندات المي طيحم الحِامل مِاا3

 :زوىات الحدز م لمالمدا٠ا - 

. ثدليل الأ اء لحددلد الاخحيارات الحدز ئيية والصخـييات المظيتهدٖ ثيدز بها 1

 واهداٖ اوخوة الحدز ئية.

ميييييا٤ ا2 وفٜيٜييييية المييييي طييييييحم الحيييييدز م ُليهييييا لأو٤ ميييييس  او الحيييييدز م . ثدليييييل اُلأ

ّ مظحىي الأ اء رها.  ُليها لسٗ

 . ثددلد الِناؿس الأطاطية ل ي ة الِمل المم١ح ثىٗ  ها لممٜس الحدز م.3

 . تهي ة ال ي ة الحدز ئية المؼارهة لل ي ة الِ٘لية.4
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 . ثن٘ير الِملية الحدز ئية.5

 ٝ واللاخٝ لمصاولة المحدزت للِمل اوفٜيٜ .. ثٜييم الأ اء الحدز بي الظالم6

 : انذكاء القتصاديعاشزاا 
فييي  ًيييل الحويييىزات اوفدلنييية يِيييد الييير٠اء الاٛحـيييا ن ػييي٢ل ميييح اػييي٢ا٤ اوفيييع 

الاٛحـيييا ن اوجييييد ٗدميييع جظيييحويّ المـيييازٖ اا ث يييدَ وثنيييحج وجظيييىٚ ٗتيييي ثدحيييا  

المليييية للاطييييحٔلا٤ ميييية اؿيييي ذ ٗحدليييييل وثنٌيييييم المِلى  ،الييييى مِلىمييييات اٟيييييد  ٠امليييية وٛ

ييييييية  ييييييية الاطيييييييىاٚ وميييييييدي ان٘حاخايييييييا ُليييييييى الِيييييييالم  ومِسٗ اٟثييييييي  اهميييييييية و حوليييييييم مِسٗ

 ُييح ذليي٣ لمييا لاييا مييح  وز ٟ  يي  فيي  .المناٗظيي ا والح١نلىريييا والالمييداُات
ً
..اوييف. ٗلييلا

رميييييييّ مساخييييييل ثوييييييىز المـييييييازٖ ٗييييييلا لم١ييييييح لاييييييا اا ثحوييييييىز او خمييييييع ثديييييياٍٗ ُلييييييى 

 .ورى ها اذا ٠اند ثح اهل مِلىمات زاؾ لم ي تها

و حمديييييييىز م٘ايييييييىم الييييييير٠اء الاٛحـيييييييا ن خيييييييى٤ ٟىنيييييييه م مىُييييييية ميييييييح الاريييييييساءات 

المنظيييييٜة لل ديييييو والح ا ييييي  والحىش يييييّ رهيييييدٖ الىؿيييييى٤ اليييييى مِلىميييييات مٜييييييد  وذات 

ِٗاليييية اٛحـيييا لة، وهيييرا   لحدٜيييٝ الاميييح ريييساء وكيييّ كيييمانات وفمالييية م١ىنيييات 

 و يييييي  ،المؤطظييييية فييييي  ًيييييل اٗليييييل للٌيييييسوٖ طييييييىاء ميييييح ناخيييييية اليييييصمح او الح٢ييييياليٙ

المِلىمييييييات المييييييي لدحييييييا  اليهييييييا ؿييييييا م  الٜييييييسازات مييييييح ارييييييل ثدٜيييييييٝ اطييييييا اثي يتهم 

 .واهداٗام

والٔسق مح الر٠اء الاٛحـيا ن  هيى انحيا  المِلىميات الاطيا اثي ية والح١حي١يية 

وهنيييييياٞ زميييييييع ُناؿيييييييس اطاطييييييية لحدٜييييييييٝ هيييييييرا  ،ذات الٜيميييييية الملييييييياٗة الِاليييييييية

ثدلييل المِوييات،  ،ِلىمياترميّ الم ،الٔيسق ثحمنيل لمحددليد زييازات المظيحسدم ا

الاطييييييحٔلا٤ والاطييييييحِما٤، مييييييّ الاٟ  يييييي  اوخيييييياؾ ُلييييييى  ، ؼييييييس ال يانييييييات والاثـييييييا ت

اطييييييحسدام الىطييييييائل الاٛحـييييييا لة وثٜييييييييم اخحيارييييييات الِمييييييلاء وثوييييييى س المنح ييييييات 

 اوجدلد .
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 انعلاقت بين انيقظت انتكنىنىجيا وانذكاء القتصادي
ٗظيية للمؤطظية و حم ي  لم ِيدم النؼيى اا الر٠اء الاٛحـا ن يِصش الٜيدز  الحنا

اما اليٌٜة ٗتي  ؼان مظحمس ومح١يسز يهيدٖ اليى المساٛ ية الِ٘الية  ،ف  هرا الم ا٤

للمدييييييييى ميييييييح ارييييييييل الحن يييييييؤ لمييييييييالحوىز، الِلاٛييييييية لمينهمييييييييا ث١ميييييييح فيييييييي  ٟيييييييىا اليٌٜيييييييية 

الح١نىلىريييييييا  يييييي  اخييييييد الِناؿييييييس المماييييييد  لليييييير٠اء الاٛحـييييييا ن خيييييييو ثحولييييييم مييييييح 

 ُيييييح الاٟ  ييييي  ُليييييى ال ديييييىذ الا از  والمظييييياهم ا  ز 
ً
اطييييية الظيييييىٚ والمناٗظييييي ا ٗليييييلا

الح١ميليييية للانحٜيييا٤ ميييح اليٌٜييية اليييى الييير٠اء، وهنييياٞ ٗيييسٚ تظييييى لمينهميييا هيييى ٟيييىا 

الير٠اء الاٛحـييا ن لىرييه الييى ٠يل المؤطظيية و ظييحِمل مييح هيسٖ ال٢ييل، ُلييى ١ُييع 

اليٌٜييية الميييي ل١يييىا الحسـييييف ٗيهيييا خظيييم الاهيييداٖ اوجصئيييية للمؤطظييية ٗانييياٞ 

وهنياٞ لٌٜية ثناٗظيية والميي تهيحم  ،نلىريا تهحم ٜٗيى لميالأمىز الح١نلىرييالٌٜة ث١

 ،وهنييياٞ لٌٜييية ث از ييية تهيييحم لميييالمىز لح وطيييىٚ الِميييل ،ٜٗيييى لميييالِملاء والمناٗظييي ا

اما النىَ الاز   مح اليٌٜة يظمى لماليٌٜة ال٢لية والرن يهحم لم اق  الم١ىنيات ُيدا 

المؤطظيية والِىامييل الارحماُييية  مييأثم ذٟييس  فيي  الانييىاَ الظييالمٜة ٗاييى يهييحم لممديييى

اذا اليييير٠اء  .والنٜاٗييييية والظياطييييية والمييييي ثييييؤرس ُلييييى  المِييييال   الاٛحـييييا لة والمالييييية

 الاٛحـا ن لأج  مح الاهاز الليٝ لمسحلٙ انىاَ اليٌٜة.
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 الدصادر

 وز ثٜانات المِلىمات اوفدلنة ف  ثدظ ا رى   اوخدمة ،ن ا٤ لى ع مدمد ،ا٤ مسا  .1

ية ة اطحولاُية  زاء ُينة مح الِامل ا ف  تِم ٗسوَ مـسف  السػيد  زاط: المـسٗ

 ،37 الِد  ،٠لية اوفدلماء اوجامِة ،م لة لمدىذ مظحٜ لية،والساٗدلح ف  مدلنة المىؿل

2113. 

يظسي ٓاشن خظح الوام ،  وز نٌم المِلىمات ل از ة ف   ،ن لة لى ع مدمد ،ا٤ مسا  .2

ف  ُينة مح المنٌمات الـناُية ف  مدلنة  زاطة –مسارِة وثٜييم ا اء الِامل ا 

 ٠لية الا از  والاٛحـا .،،رامِة ث١س د2119- 16-15المىؿل، المؤثمس الِلم  الاو٤ 

ارس ث٘اُل م١ىنات نٌم المِلىمات الا از ة مّ ،طلمى ُمس اوخلي٘ة هه مدمد ،المى الن ا .3

 از ة الِاملة ف   زاطة خالة لل نىٞ الح–زـائف الٜيا ات الِليا ف  الا اء الا ازن 

٠لية ،رامِة الظى اا للِلىم والح١نلىريا،اهسوخة  ٟحىزام ٓ   منؼىز ،الظى اا

 .2113،الظى اا،الدزاطات الِليا

ّ ٟ٘اء  الٜسازات ،الحا  مدمد مدمد ُل  خامد .4  وز نٌم المِلىمات الا از ة ف  زٗ

ِة الظى اا رام،اهسوخة  ٟحىزام ٓ   منؼىزم،الا از ة لمالحو يٝ ُلى لمن٣ اوخسهىم

 .2112،الظى اا،٠لية الدزاطات الِليا،للِلىم والح١نىلىريا

 ،الو ِة الاولى، از ال١٘س للنؼس والحىش ّ،نٌم المِلىمات الا از ة ،طيد ؿالمس ،جِلم .5

 .2111 ُماا الاز ا،

 وز ث١نىلىريا المِلىمات وإُا   هندطة الِمليات ف   ،اخظاا ُل  م ازٞ ،اوج ىزن .6

اهسوخة  ٟحىزام ٓ   ،سف ،  زاطة المـازٖ الِساٛية اوخاؿةثدظ ا الأ اء المـ

 .2117 ،الظىا اا ،٠لية الدزاطات الِليا ،رامِة النيل ا ،منؼىز 

د خظ ا ػلاغ ،اوجميل  .7 مٜا ح ثـميم نٌام مداطبي مال  للمـازٖ الح از ة  ،وُ

لية ٠ ،زطالة مارظح ٓ    منؼىز  ،لمالحو يٝ ُلى مـسٖ المىؿل للحنمية والاطخنماز

 .2116رامِة المىؿل،  ،ل از  والاٛحـا 
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ارس مسسرات نٌم المِلىمات الا از ة ف  اطا اثي يات  ،ٟ٘اح ُ اض مديميد ،اوجناي  .8

ٝ منٌىز ٗاُلية الٜساز رامِة ،زطالة مارظح   ٓ   منؼىز ،ا از  الاشمة وٗ

 .2111الِساٚ،،ث١س د

نة المِلىمات والاثـا ت ثٜا،ُلاء اخمد خظح  اوج ىزن،ُامس اطماُيل خدلد ،خدلد .9

 زاطة ميدانية ف  ُينه مح –و وزها ف  جِص ص مدازل ٛياض ال٘اُلية الحنٌيمية 

 ،رامِة المىؿل،م لة ثنمية الساٗدلح،منٌمات الٜواَ اوخاؾ ف  مدلنة المىؿل

 .31،2119،الم لد،94الِساٚ، الِد  

 الاط١ندز ة، ،ؼسالداز اوجامِية للن،نٌم المِلىمات الا از ة،مدمد اخمد ،خظاا .11

 .2111 مـس،

يٙ اوفىط ة اوفاطىبية  ،اطامة مدمد ،اخمد،ليو طِدالله ،خظ ا .11 إم٢انية ثىً

 انمىذ  مٜا ح للحو يٝ ف  اخدي المظخؼ٘يات،–المحنٜلة ف  ثو يٜات ال فة المحنٜلة 

2117. 

اث اهات الم١حئي ا ندى اطحِما٤ اوفىط ة ال فالمية لمالم١ح ات  ،اوخلس، ٗس ن .12

الم لة الِساٛية  ،TAMاوجصائس ة ف  كىء نمىذ  ٛ ى٤ الح١نىلىريا  اوجامِية

 .2،2117-1الِد اا  ،18للمِلىمات الم لد 

ثٜانة المِلىمات الا از ة و وزها ف  الا از  ال٘اُلة ،ُنماا المساهيم اخمد ،اوخ٘اج  .13

 زاطة اطحولاُية لمدوائس الخ جيل الِٜازن ف  مدلنة تٔدا ، –للاشمات الحنٌيمية 

 .2111،رامِة تٔدا  ،الة مارظح   ٓ   منؼىز زط

اطحسدام ثٜانة ػ ١ة المِلىمات والاثـا ت ف   ُم نٌام  ،اخمد مدمد ،زليل .14

 ،34م لد ،المِلىمات اللس بي  المٜحئظات  ،م لة ثنمية الساٗدلح، رامِة المىؿل

 .2112،  118الِد  

المنحدي  ،لحنميةػ ٢ات اوفىاطم ال فالمية و وزها ف  ا ،رما٤  زو ؽ ، زو ؽ .15

الظنىن النا   لح١نىلىريا المِلىمات والاثـا ت ف  لطساَ لمالحنمية ف  الىهح الِسي  

13-15-2115. 

ثىًيٙ ثٜانة المِلىمات  ف  ثـميم ،ا ِام ُ داوج از طلواا،زائد ُ دالٜا ز خامد .16

 ،نىي  زاطة خالة ف  المِاد الحٜلي /ني–نٌام المىاز  الئؼس ة المظخند ُلى الؼ ١ة 

 ،2112، 1،الِد 9الم لد ،م لة الساٗدلح لِلىم اوفاطىت والس اكيات
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س .17 س ،شٟ م لة ، وز ثٜانة المِلىمات والاثـا ت ف  جِص ص الس ا   الصخـية ،زبيّ ُل  شٟ

 .2112، 34،الم لد118الِد ،رامِة المىؿل ،ثنمية الساٗدلح

 از ،المِلىمات الا از ةاطاطيات نٌم ،هلا٤ ال ياج ،ُنماا ال١يلا   ،ُلاء ،الظالم  .18

 .2112،الاز ا،ُماا،الو ِة الساتِة ،المناه  للنؼس والحىش ّ

هلا٤  ال ياج ، اطاطيات نٌم المِلىمات ،ُنماا ال١يلا  ،ُلاء ُ دالسشاٚ ،الظالم  .19

 .2112 ،الاز ا،ُماا ،الو ِة الساتِة، از المناه  للنؼس والحىش ّ،الا از ة

اٛ ا٤ ٓلي ،نلا٤ ُ دالاا ن ُمساا،لوا  طِدلة خالٙ ٠اًم الظ ،الظلوا   .21

لمِلىمات  زاطة الِلاٛة لم ا م١ىنات ثٜانة ا،مدمد، نلا٤ ُ دالاا ن مدمد

 زاطة وؿ٘ية ثدليلية لِينه مح الِامل ا ف  تِم –ومؤػسات الا اء المنٌم 

 4الم لد المـازٖ الح از ة ف  تٔدا ،م لة رامِة الان از للِلىم الاٛحـا لة والا از ة

 .2112، 8د الِ

 وز نٌم المِلىمات الا از ة ف  ثنؼيى منار ،ٓصواا مدمى  رب  الظى ا   ،الظى ا   .21

٠لية الا از  ،اوجامِة المظخنـس ة،زطالة مارظح  ،الاطخنماز الارنبي الم اػس ف  الِساٚ

 .2114،والاٛحـا 

 از ة الدوز الح٘اُل  لنٌم المِلىمات الا ،طنية ٠اًم ثس٠ ،نداء ؿاوح مادن ،الؼاه ا .22

ص -واطا اثي يات ا از  الـساَ   لمدو اطحولاه  ثدليل   زاء ُينه مح الِامل ا ف  المسٟ

 ،26الِد  ،م لة ٠لية المأمىا اوجامِة،الىهلي للحوى س الا ازن وثٜنية المِلىمات

 . 2115،الِساٚ

 وز ث١نىلىريا المِلىمات ف  الا اء  ،لملا٤ ٠امل ُ ى  ،ػس ٙ ا ار   انىز ػس ٙ .23

لاٛتها –٘  الىًي  زاطة ثدليلية  رالمات ُينه مح  لسن المـازٖ الِساٛية اوخاؿة وُ

، 91، الِد 22الم لد  ،م لة الِلىم الاٛحـا لة والا از ة ،لمسـائـام الصخـية

2116. 

ػلحىت، مدمد ػىق ، لاوفىط ة ال فالمية لم ا الم٘اىم والحو يٝ لم لة الحِليم  .24

 .الال١ا و  

ارس ثٜانة المِلىمات والاثـا ت ف  ثدظ ا   ،مد رسريعيظسي اخ،مارد مدمد ،ؿاوح .25

اوجى   مح وراة نٌس مدزاء مِمل طمند لما وغ، م لة رامِة ث١س د للِلىم 

 .2119، 16،،الِد 5رامِة ث١س د، الم لد ،الا از ة والاٛحـا لة والمداطئية
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و ِة ال، از شهساا للنؼس والحىش ّ،نٌم المِلىمات الا از ة ،ُ دالسخمح ،الـ اح .26

 .2112الاز ا،،ُماا،الاولى

 از الميظس  ،الخظى ٝ الال١ا و  ،ز لنة ُنماا لىطٙ،مدمى  راطم ،الـميده  .27

 .2112الاز ا،،ُماا،الو ِة الاولى،للنؼس والحىش ّ والو اُة

 از وائل ،مٜدمة ف  نٌم المِلىمات الا از ة،ماا مادن اوخ٘اٖ،اطمااا مارد ،الواهس .28

 .2111ز ا،الا ،،ُماا1ن،للنؼس والحىش ّ

ة،ُلاء ٗس  ،الواهس .29  ،ُماا ، از الدزالة للنؼس والحىش ّ،ا از  المِلىمات والمِسٗ

 .2119 ،الاز ا

اٛحـا لات مِلىمات الٜى  الناُمة ف   ،هدي ُ دالسخيم الِل ،مدمد خظ ا ،الوام  .31

ُماا ، از الميظس  للنؼس والحىش ّ والو اُة،ثدٜيٝ الح٘ىٚ الحناٗس ي للمؤطظات

 .2117،،الاز ا

 از وائل للنؼس ،المدزل الى نٌم المِلىمات الا از ة ،مدمد ُ د خظ ا ا٤ ٗس  ،الوام  .31

 .2114،الأز ا،ُماا،الو ِة الاولى،والحىش ّ

– وز نٌام المِلىمات الا از ة ف  ا از  ا اء الِامل ا ،يظسي ٓاشن خظح ،الوام  .32

 ،رظح   ٓ   منؼىزمزطالة ما، زاطة ُلى تِم المنٌمات الـناُية ف  مدلنه المىؿل

 .2117،رامِة المىؿل،٠لية الا از  والاٛحـا 

الماا ن م الدلح النِيم ، الِلاٛة لم ا م١ىنات ثٜانة المِلىمات  ،اٟسم اخمد ،الوى ل .33

 زاطة اطحولاُية لآزاء المدزاء ف  مـنّ  :والاثـا ت واتِا  ا اء لنحا  والِمليات

 ،رامِة ث١س د، از ة والاٛحـا لةٓص٤ و ظيج المىؿل، م لة ث١س د للِلىم ل 

 .2119، 14الِد  ،5الم لد

 ،منٌىز اطا اثيج –نٌم ا از  المِلىمات  ،رليل ٠اًم الِاز  ي،هاػم ٗىشن،الِ ا ن .34

 .2112الاز ا،،ُماا،الو ِة الاولى، از الـ٘اء للنؼس والحىش ّ

ٗاُلية  ارس ُناؿس نٌم المِلىمات الا از ة ف  ،ٛاطم اخمد خنٌل،ٓظاا ٗيـل ،ُ د .35

رامِة ث١س د، ،م لة رامِة ث١س د للِلىم الا از ة والاٛحـا لة ،اثساذ الٜسازات

 .13،2119،الِد  5الم لد 

انحـاز ُ د السكا، ارس ثٜنيات المِلىمات ُلى مسسرات نٌام المِلىمات  ،ُ د السكا .36

 .2119، 14،الِد 5المداطئية لمالحو يٝ ُلى رامِة المىؿل،الم لد
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 ، وز نٌم المِلىمات الا از ة ف  ثنمية الـا زات الظى انية ،المٜدومملع  ،ُ داوجليل .37

٠لية الدزاطات ،رامِة الظى اا للِلىم والح١نىلىريا ،اهسوخة  ٟحىزام ٓ   منؼىز 

 .2111،الظى اا،الِليا

ا ؼوة ومظحلصمات نٌم المِلىمات الا از ة وارسها ف   ،الناز ُـام ،ُ دالـاخم .38

ة الِامة للـناُات –زات الا از ة مساخل ُملية اثساذ الٜسا  زاطة ثو يٜية ف  الؼسٟ

 .2119،الِساٚ،رامِة المىؿل،زطالة مارظح   منؼىز  ،ال١اسبائية

يٝ نٌام  وز م١ىنات ثٜانة المِلىمات والاثـا ت ف  ثو ، ؼىاا مدمد ،ُ دالِال  .39

 نينىي  زاطة اطحولاُية ف  ُينة مح الؼس٠ات الـناُية ف  مداٌٗة :الالـاء الىاطّ

، 28،الِد 9الم لد ،رامِة ث١س د،م لة رامِة ث١س د للِىم الاٛحـا لة والا از ة

2113. 

ثٜانة المِلىمات والح١٘   الاطا اثيج  ،ازا ا خاثم زل   الِ يدن،ُل  راطم،الِ يدن .41

 زاطة ثو يٜية ف  ٠ليات اوجامِة –وثأر  هما ف  اطا اثي ية الالمداَ الحنٌيم  

 ،94الِد  ،33اوجامِة المظخنـس ة،الظنه ،ية الا از  والاٛحـا م لة ٠ل ،المظخنـس ة

2113. 

م لة رامِة ،نٌم المِلىمات الا از ة واهميتها ف  اثساذ الٜسازات،ثس٠  ٠اًم ،ُ يع .41

 .2111، 3،الِد ،18الم لد،لمالمل للِلىم الا ظانية، رامِة لمالمل

ىء  وز  خيا  اطتهلاٞ ٛيمة المِلىمات ف  ك،ُ دالظحاز مدمد ُل  ،الِدوا   .42

 ،رامِة المىؿل،م لة ثنمية الساٗدلح،الاهمية والارس وام٢انيات الٜياض ،الم٘اهيم

 .2119، 31،الم لد94الِد 

 وز ثٜانة المِلىمات ،اخمد طليماا مدمد اوجسرسن ،مدمد ُ دالىهات ،الِصاون  .43

ة الِامة لـناُة الا و -والاثـا ت ف  ثدٜيٝ المصالا ة  زاطة اطحولاُية ف  الؼسٟ

م لة لمدىذ مظحٜ لية، ٠لية اوفدلماء ،والمظحلصمات الو ية ف  مداٌٗة نينىي 

 .2119،الِساٚ،اوجامِة

ارس ثٜانة المِلىمات والاثـا ت ،ُلاء ُ دالظلام ل  ،مدمد ُ دالىهات ،الِصاون  .44

الم لد  ،م لة ثنمية الساٗدلح، رامِة المىؿل،اوفدلنة ف  ٗاُلية الا اء الخظى ٜ 

 .2118، 91،الِد 31
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 وز نٌام الاثـا ت الا از ة وا ٢ِاطاثه ف  ُملية ؿنّ ،اخظاا مدمد خظ ا ،الِل  .45

ة الِامة لـناُة الا و ة –ٛسازات المص ج الخظى ٜ    زاطة ميدانية ف  الؼسٟ

 ،الِساٚ ،رامِة المىؿل،زطالة مارظح   ٓ   منؼىز ،نينىي –والمظحلصمات الو ية 

2119. 

   مح ثو يٜات اوفىط ة ال فالمية ف  ثٜدلم ط ل لٗا ،رسوت مسي ي ،الِليم  .46

-SLAالمؤثمس الظنىن الِؼسوا ل ،زدمات المِلىمات لمدولة الامازات الِسبية المحدد 

AGC   الدوخة، ٛوس. ،2114اذاز 27-25ل لل٘ا 

 وز نٌم المِلىمات الا از ة ف  جِص ص الم    الحناٗظية لدي ػس٠ات ،مسوم رما٤ ،ُمس .47

ة الحام ا الِساٛية زاطة اطحولا –الحام ا   ،زطالة مارظح   ٓ   منؼىز ،ُية ف  ػسٟ

 .2112،الِساٚ،المِاد الِال  للدزاطات المداطئية والمالية،رامِة تٔدا 

د مدمد ،ٗاكل .48 ثٜييم ا اء نٌام المِلىمات لماطحسدام  ،ليو طِدالله خظ ا،زٓ

 ،35د الم ل،م لة ثنمية الساٗدلح،IS/BSCلمواٛة الا اء المحىاشا مٜا ح ثوى س 

 .2113، 113الِد 

 ،م لة واطى،ُلاٛة المِلىمات لمالح١٘   الاطا اثيج  الظليم،ثلا ُاؿم ٗائٝ ،ٗائٝ .49

 .2111، 12،الاؿداز8الِساٚ، الم لد ،رامِة واطى

ارس نٌام المِلىمات ل از ة ف  ؿناُة الٜسازات ل از ة  زاطة  ،خ١مد مدمد ،ٗليذ .51

م لة رامِة ث١س د للِىم ،٠ليات رامِة ث١س د لأزاء ُينة مح المظؤول ا ل از  ا ف 

 .2118، 11،الِد 4الم لد،الا از ة والاٛحـا لة

ة الِسبية المحدد  ،ثو يٜات خاطىبية ف  الخظى ٝ،مدمد نىز لمسهاا ،ال٘يىم  .51 الؼسٟ

 .2111،مـس،الٜاهس ،الو ِة الاولى،للخظى ٝ والحىز دات

نٌم المِلىمات الا از ة ،جناي ُلاء الدلح ُ دالٜا ز او،ُامس المساهيم ،ٛندللج  .52

 .2116،الاز ا،الو ِة الحاطِة، از الميظس  للو اُة والنؼس،وث١نىلىريا المِلىمات

م٘اىماا وثو يٜاا ف  م ا٤ الم١ح ات ومساٟص  ،اوفىط ة ال فالمية ،ؿ اح مدمد ،٠لى .53

 ،اذاز المىًبي 19-17لف  SLA-AGCالمِلىمات، المؤثمس الظنىن اوفا ن والِؼسوال

  .2115ازات الِسبية المحدد ، الام

م٘اىماا وثو يٜاا ف  م ا٤ الم١ح ات ومساٟص  ،اوفىط ة ال فالمية ،ؿ اح مدمد،٠لى .54

 .1,2،2116، لؿداز 17الم لد،الم لة الِساٛية للمِلىمات ،المِلىمات
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نٌم المِلىمات ،ٗح   اخمد الؼي ا  ،ُ دال٘حاح المساهيم شز  ة،ؿ اح زخيمة ،مدظح .55

ىاُد لمياناتهاالمالية اطظاا   ،الاز ا ،ُماا ،مؤطظة الىزاٚ للنؼس والحىش ّ،النٌس ة وٛ

2111. 

 زاطة – زاطة  وز ثٜانة المِلىمات ف  ثدظ ا رى   المنحج ،زراء راطم ،مدمد .56

ة اوخياهة اوفدلنة  .2119، 79الِد ،م لة ٠لية الا از  والاٛحـا ،ثو يٜية ف  ػسٟ

 ،الداز الِالمية للنؼس والحىش ّ،ت الا از ةنٌم المِلىما،مدمد ال٘اثذ مدمى  المٔسي  .57

 .2115،مـس،الٜاهس ،الو ِة الاولى

ة الِسبية المحدد  ،نٌم المِلىمات الا از ة،مدمد ال٘اثذ مدمى  تؼ   المٔسي  .58 الؼسٟ

 .2111مـس،،الٜاهس ،الو ِة الاولى،للخظى ٝ والحىز دات

إم٢انية ثو يٝ ،ه مدمد ُ دالِا ،مدمد ليلى ُ دال١س م ،مدمد،رما٤ هداغ مدمد .59

رامِة  ،م لة الدزاطات الِليا،نٌام اوفىط ة ال فالمية ف  المـازٖ انمىذ  مٜا ح

 .2119، 1-52، الِد  13الم لد  ،النيل ا

ٓانم مدمى  اخمد ال١ي٢ ، ارس زـائف مِلىمات ال ي ة ،مدمد منيم ،مدمى  .61

لآزاء المدزاء ف   زاطة اطحولاُية –اوخازرية ف  اُحما  محول ات الحـنيّ الِالمية 

ة الِامة لـناُة الا و ة والمظحلصمات الو ية   ،م لة ثنمية الساٗدلح،نينىي –الؼسٟ

 .2111، 32،الم لد 98الِد  ،رامِة المىؿل

 زاطة –مدي ثىاٗس تِم النٌم المِلىماثية ف  المنٌمات اوخدمية ،رِ٘س زليل ،مسه  .61

م لة رامِة ث١س د للِىم ،ىي لآزاء ُينه مح الِامل ا ف  مدلس ة ثىش ّ ٟاسباء نين

 .2115، 23،الِد 11الِساٚ،الم لد ،الاٛحـا لة والا از ة

ٝ مساخل ،ايهات ٗسسن لىطٙ مـو٘ى ،مـو٘ى .62 اطحسدام المِلىمات ل از ة وٗ

زطالة مارظح   ٓ   ، زاطة ل٢ليات مسحاز  مح رامِة المىؿل - وز  خيا  المنٌمة 

 2118،المىؿلرامِة ،٠لية الا از  والاٛحـا  ،منؼىز 

دالله ،المِاكيدن .63 م١ىنات ثٜانة المِلىمات وا ٢ِاطاا ف   ،المح را ز خميد ،مِح وُ

الم لد ،رامِة المىؿل،م لة ثنمية الساٗدلح،ثدٜيٝ الٜيمة الاطا اثي ية للمنٌمة

 .2111، 111،الِد 32

انٌمة المِلىمات ،مدمد مدمى  خامد الملا خظح ،رائس هازٚ خامد ،الملا خظح .64

 زاطة ثدليلية لآزاء ُينة مح –ة و وزها ف  ؿناُة الٜسازات الا ظانية الصخـي
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، الم لد 93الِد ،رامِة المىؿل،م لة ثنمية الساٗدلح،المظتهل١ ا ف  مدلنة المىؿل

31  ،2119. 

ثأر   ثٜانة المِلىمات ف  تِدن ثـميم ،ٗؤا  لىطٙ ُ دالسخمح،ؿ اح مدمد ،مىي ع .65

م لة ،طحولاُية ف  زئاطة اوجامِة المظخنـس ة زاطة ا–الِمل والاندطة الئؼس ة 

 .2113، 64،الِد 36الظنة ،اوجامِة المظخنـس ة،٠لية الا از  والاٛحـا 

ف ال١٘الات اوجىهس ة ف  ارس ثٜانة المِلىمات ف  جصخي،اطِد ٠اًم نالٙ ،نالٙ .66

ة الِامة للمنٌمات–المنٌمات م لة ثنمية ،لمدو اطحولاه  ثدليل  ف  الؼسٟ

 .2119، 16،الاؿداز 27لم لد ا ،الساٗدلح

 از اوفامد للنؼس ،منٌىز ا ازن –نٌم المِلىمات الا از ة ،ٗالص رمِة ،الن از .67

 .2111الو ِة النالنة، ،والحىش ّ

 ، از الياوشن للنؼس والحىش ّ،نٌم المِلىمات الا از ة،طِد ٓالم  لاط ا ،لاط ا .68

 .2112الاز ا،،ُماا
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